BASES CONCURSO “Sorteo Entradas Luis Miguel Tour 2023”

(DESDE EL 19 DE MAYO AL 26 DE JULIO DE 2023)
1. ANTECEDENTES GENERALES.

Comercial Promociones y Turismo S.A., Rut 96.823.770-5, en adelante “Travel Club”, representada
por su Gerente General don Andrés Alarcén Pott, Rut N° 8.628.641-6, ambos de la ciudad de
Santiago, con domicilio en Avenida Apoquindo N° 5.555, piso 3, de la comuna de Las Condes, ha
organizado un concurso (en adelante la Promocion) con el objeto de potenciar el uso de las Tarjetas
del Banco de Chile, en los términos y condiciones estipulados en las presentes Bases de la
Promocién.

2. PARTICIPANTES

Podran participar exclusivamente clientes personas naturales, con cédula de identidad vigente
titulares de Tarjetas Crédito, Tarjetas de Débito, Tarjeta de Débito FAN Clan y Tarjeta de Débito FAN
del Banco de Chile (Incluye Banco Edwards y Entel Visa), en adelante “los Clientes” o “los Titulares”,

que realicen compras con sus Tarjetas.

Los clientes que tienen tarjetas adicionales no participan de la promocién, pero las compras
realizadas por dichas tarjetas adicionales se contabilizaran en el total de puntos del Cliente Titular
de la Tarjeta.No podran participar de la promocion clientes que pertenezcan a altos cargos publicos
del Estado como: Presidente de la Republica; Ministros de Estado; Comandantes en Jefe de las
FFAA, General Director de Carabineros, Director General de la Policia de Investigaciones;
Senadores y Diputados; Ministros de la Corte Suprema y del Tribunal de Libre Competencia;
Contralor General de la Republica, Fiscal Nacional Econémico y Fiscal Nacional y Consejeros del
Banco Central de Chile.. Tampoco podran participar en el concurso los empleados del Banco de

Chile, Travel Club, Directores del Banco y sus Filiales.

Tampoco podran participar en el concurso los empleados de Travel Club y Directores del Banco y

Directores de sus Filiales.
2.1. Restricciones de los participantes

Sera requisito para participar en la promocién que los productos estén activos, que no hayan sido
blogueados, retenidos, revocados, terminados y/o retirados, cualquiera fuere la causa, incluso por

mal uso de los mismos. Asimismo, sera requisito para participar que el titular no se encuentre en



mora en el pago de la tarjeta de crédito, como en ningun otro producto con el Banco. No se incluye
en este caso, blogueo a peticidn del cliente por extravio, robo u otra causa justificada, siempre y

cuando se hayan dado oportunamente los avisos de bloqueo al Banco.

Solo participardn quienes cumplan los requisitos descritos en estas bases y acepten sin reserva las

condiciones de la misma, quedando descartados quienes no cumplan con uno o algunos de estos.
3. MECANICA

Para participar en la promocién los clientes deberan inscribirse en los canales dispuestos por el
Banco y utilizar sus tarjetas de crédito y/o débito, durante la vigencia de la promocion, en compras
presenciales y online, nacionales o internacionales desde $3.000, o su equivalente al ddlar
observado del dia de la compra. Cada compra equivale a 1 opcién, para participar por una de las
400 entradas dobles para asistir al concierto de Luis Miguel Tour 2023 a realizarse en Santiago de
Chile. (270 entradas dobles platea baja silver y 55 entradas dobles platea baja Golden).

Ademas, los Clientes que alcancen el nivel Incondicional, realizando 50 compras o0 mas, durante la
vigencia de la promocion, participaran adicionalmente del sorteo exclusivo por 13 entradas dobles
sector primera fila y 62 entradas dobles Platinum al concierto de Luis Miguel Tour 2023 a realizarse

en Santiago de Chile. Mientras mas compres, mas opciones acumularas.
Cada compra acumulara una opcién para participar de los sorteos.
1 compra desde $3.000 = 1 opcion

Si el Cliente realiza compras durante el Cyber (29, 30 y 31 de mayo de 2023) con sus Tarjetas del

Chile, acumularé el doble de opciones.

No acumularan Opciones para el sorteo, las transacciones de pago a otras instituciones financieras,

pagos de impuestos, casinos y juegos de azar.

Ademas, por cada reversa realizada se descontara 1 opcion para participar, salvo que se trate de

compras realizadas durante el Cyber, en cuyo caso se descontaran 2 opciones.

Si un Cliente realiza durante el dia mas de 10 compras en un mismo comercio y/o por el mismo

monto, se considerara un maximo de 10 compras para contabilizar las opciones.

El Cliente podra revisar sus opciones acumuladas en Banco en Linea.



4. PREMIOS Y SORTEOS

Los premios son 400 entradas dobles al concierto de Luis Miguel Tour 2023 a realizarse en Santiago
de Chile: 270 entradas dobles platea baja silver y 55 entradas dobles platea baja Golden.

Para los clientes que alcancen 50 compras o mas durante el periodo de la promocion y se
conviertan en Incondicional, participardn adicionalmente en un sorteo exclusivo por los siguientes

premios:

1) 13 entradas dobles sector primera fila al concierto de Luis Miguel Tour 2023.

2) 62 entradas dobles Platinum al concierto de Luis Miguel Tour 2023.

En el sorteo, el cliente participara con el total de opciones acumuladas entre las fechas descritas
en la “Tabla Sorteos y Periodos de Acumulacién” obteniendo un ganador y una cantidad de
suplentes de acuerdo a la descripcion de la tabla. Si el primer ganador no acepta explicitamente su
premio antes de las fechas mencionadas, los datos de contacto entregados son incorrectos,
renuncia explicitamente al premio o sefiala que no puede ir al concierto por cualquier causa, se
encuentra residiendo fuera de Chile al momento de la entrega del premio, o se comunica con Travel
y rechaza el premio, Travel Club entregar4 el premio al primer suplente sorteado y asi

sucesivamente.

Los premios no podran ser canjeados por su valor en dinero en efectivo ni cedidos a un tercero.

Cada ganador podra obtener s6lo un premio durante toda la vigencia de la promocién.

El sorteo se realizara en la 45° notaria de Santiago ante el Notario don Gerardo Andrés Carvallo
Castillo, o su suplente a través de seleccion aleatoria, entre todos los participantes que cumplan

con las condiciones de la promocion.

Se premiara a 400 clientes que cumplan con las condiciones descritas anteriormente. El sorteo se
realizara el 1 de agosto de 2023. Los ganadores serdn publicados a mas tardar 02 dias habiles
posteriores al sorteo y podran reclamar su premio hasta el 07/08/2023. Ademas, se obtendran 2
suplentes por cada ganador titular que seran contactados por Travel Club en caso de darse alguna

de las circunstancias indicadas anteriormente.



Tabla: Sorteos y Periodos de Acumulacién
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acumulacién acumulacién Fecha sorteo Premio Ganadores . Suplentes
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inicio término
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19/05/2023 26/07/2023 01/08/2023 | Entrada doble seguin corresponda 400 07 de agosto de 2023 ganador

5. VIGENCIA DE LA PROMOCION

Desde el 19 de mayo hasta el 26 de julio de 2023

6. AVISO DE RESULTADOS.

Los ganadores seran publicados en pagina Web de Travel Club, www.travel.cl con un maximo de
02 dias habiles desde el sorteo respectivo. Cada cliente tendra hasta el 07 de agosto de 2023 para
reclamar el premio tal como se informa en la tabla “Sorteo y Periodo de Acumulacion” del punto
4,

7. ENTREGA DE LOS PREMIOS.

El ganador debe reclamar su premio llamando al teléfono 600 300 9000 de Travel Club de acuerdo
a los plazos establecidos en la tabla “Sorteo y Periodo de Acumulacion” del punto 4. Travel Club

gestionard la entrega de los premios, no cabiéndole ninguna responsabilidad a Banco de Chile.

8. OBLIGACIONES DEL GANADOR.

El solo hecho de aceptar el premio, implica autorizacidn y consentimiento para que Travel Club y
Banco de Chile, publiguen y promocionen por cualquier medio escrito o audiovisual, en forma
indefinida, el nombre del ganador, incluyendo voz, imagenes y/o fotografias de éste, sin derecho a
cobro de ninguna suma de dinero, siendo esta una condicidn esencial y previa para la entrega del

premio.

Sera requisito para la entrega del premio de esta promocién que el Ganador entregue toda la
informacion solicitada por Travel dentro de los plazos que se le informen al momento de reclamar

el premio.


http://www.travelclub.cl/

9. CAMBIOS Y CESION.

No se podra ceder ni transferir, a ningun titulo, los derechos sobre ninguno de los premios ni solicitar

su entrega o canje en dinero. Los premios no podran ser cambiados en ninguna forma.

10. RESPONSABILIDADES.

La administracién de la promocidn, sorteo y entrega de los premios descritos en el punto 4 son de
exclusiva responsabilidad de Comercial Promociones y Turismo S.A. La venta, descuento, control
y distribucion de las entradas son de exclusiva responsabilidad de PuntoTicket y la organizacion
del evento es de exclusiva responsabilidad de Patagonia Live Spa (Fenix Entertainment) RUT
76.860.711-7, en ningun caso Banco de Chile tiene intervencion ni responsabilidad alguna en

aquello, ni en la ulterior atencion que éstos demanden.

Cualquier situacion, evento o circunstancia de caso fortuito, fuerza mayor o de cualquier otra
naturaleza, como por ejemplo huelga de trabajadores, cancelacién o retraso del evento, temas
sanitarios, etc., no sera responsabilidad de Banco de Chile, ni Travel Club, al tratarse de situaciones

fuera de su control y en las que no tiene ni puede tener injerencia.

El Banco y Travel club podran finalizar anticipadamente o postergar el Concurso, asi como también
la eleccion de los ganadores y la entrega de los premios, ante razones de caso fortuito o fuerza
mayor, lo que incluye Estados de Excepcion Constitucional decretados en Chile y contingencias
relacionadas al COVID, catastrofes o de indole sanitaria. La anterior circunstancia sera informada,
en todos los casos, oportunamente a los participantes y a quienes resultaren ganadores, sin que
se generen responsabilidades ni compensaciones de ningun tipo en favor de los participantes, de
los ganadores o de terceros. Sin perjuicio de lo sefialado, el Banco y Travel club tendran la
posibilidad de coordinar, para otra fecha y sélo si ello fuese posible, la realizacién del Concurso y
la entrega de los premios una vez que el caso fortuito o fuerza mayor haya sido superado. Si por
aplicacion de lo establecido previamente, el Concurso es finalizado anticipadamente, lo cual sera
informado oportunamente y al efecto a los participantes, la eleccion de los ganadores podra
realizarse igualmente, pero solo con los participantes que hubiere alcanzado a participar durante el

tiempo en que se mantuvo vigente el Concurso.



11. ACEPTACION DE LAS BASES.

Por la sola circunstancia de participar en “La Promocién”, reclamar y aceptar el premio, se
entendera que el cliente conoce, comprende y acepta completamente las Bases de esta promocién,

sin que por motivo alguno le esté permitido reclamar posteriormente su desconocimiento.

Las bases legales, notariadas, estaran publicadas en el sitio web de www.travel.cl

12. MODIFICACIONES.

Travel Club S.A.se reserva el derecho de modificar las presentes bases en cualquiera de sus partes
e incluso de cancelar la presente promocién en cualquier momento, especialmente por
requerimiento de autoridades, mediante addendum protocolizado en la Notaria en que se

protocolizan estas Bases.

Santiago, 18 de mayo de 2023


http://www.travel.cl/

