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;Como activar
mis productos?

iComenzar es simple!

Para que tu experiencia en el Banco sea completa,
estas cuatro etapas te llevaran a poder utilizar tus
productos de manera rapida y sencilla.

E¥) Crea tu clave de internet:

Para crear tu clave necesitas haber recibido un e-mail de
bienvenida para utilizar Banconexién 2.0 y haber retirado
tu Digipass en cualquier sucursal del Banco.

01

02
03

04

Ingresa al portal Empresas y Pyme en bancochile.cl,
selecciona “Acceso Clientes” y luego entraa
“Banconexion 2.0”.

Accede a “Solicitud de Clave”. Selecciona la
opcion “Con Dispositivo de Seguridad™.

Ingresa el RUT de la empresay crea tu clave de
“Banconexion 2.0” siguiendo las recomendaciones
de seguridad.

Activa tu clave ingresando el cédigo de seguridad que
aparecera en tu dispositivo de seguridad Digipass y
vuelve a ingresar el RUT de tu empresa. Presiona el
botén “Activar”.

D/ Listo, ya creaste tu clave de internet.

Recuerda que es secreta y nunca sera solicitada por teléfono, e-mail u otra via.

/\  IMPORTANTE

Por seguridad tienes hasta 15 dias para activar tu clave.
Sino alcanzaste, debes solicitar una nueva clave de internet
en el Meson de Atencion de Clientes de cualquier sucursal.
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[ Configuracion App T
Mi Banconexion Empresas

Para comenzar a usar la App Mi Banconexion del Banco
de Chile, es necesario un proceso de registro por Unica
vez que consiste en:

Definir una Clave de Confirmar registro con
seguridad de 5 digitos un coédigo que se envia

Ingresar Rut y Clave

Banconexion 2.0. f
que sera utilizada cada via SMS a su celular

vez que ingrese a la App. registrado como dato de
seguridad en Banconexion.

(Y *xx_ o % % % & %

La App Mi Banconexidén se encuentra disponible

?ﬁ para todos los clientes Empresa que tengan acceso a
Banconexion 2.0, conservando los roles y permisos

asignados en la administracion de Banconexion 2.0.

CONEXION

L&) Modifica el Pinpass de tu
Tarjeta de Crédito desde tu casa

Ingresa al portal Empresas y Pyme en
01 bancochile.cl, selecciona “Acceso a Clientes” y
luego entra a “Banconexién 2.0”.

0 2 Ingresa al menu “Productos”, elige “Tarjeta de
Crédito” y luego “Configurar Pinpass”.

03 Ingresa tu numero secreto de 4 digitos
y vuelve a ingresarlo cuando sea solicitado.

O 4 Acepta el cambio de clave de tu Tarjeta de Crédito
con tu Digipass.

/\  IMPORTANTE

Tu Tarjeta de Crédito serd visible en tu Banconexién 2.0
luego de 48 0 a mas tardar 72 horas habiles desde la entrega.

Por seguridad, descarga las Apps de Banco de Chile solo en las tiendas oficiales App Store, Google Play y App Gallery.
Esta App no esta disponible para teléfonos deshloqueados (Jailbreak o Rooteado).
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Recomendaciones
de Seguridad
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Nunca te llamaremos para solicitar tus claves. Estas son
personales, protégelas y nunca las compartas.

Alingresar a Banconexion 2.0, recuerda siempre observar el
candado en tu navegador confirmando que es un sitio seguro.

Nunca solicitaremos sincronizar tu DigiPass, ni solicitaremos
tu ndmero de Tarjeta de Crédito o su codigo de verificacion.

Nunca enviaremos links via SMS o correos electrénicos.
Siempre debes estar alerta ante estos mensajes, ya que
corresponden a un fraude.

Utiliza claves robustas para el acceso a Banconexion 2.0
(combinacién, letras mayusculas y minusculas, simbolos y
numeros). Apdyate en el indicador de seguridad disponible en
tu sitio privado, para el cambio de Clave.

Para las claves de cajero automatico, Tarjetas de Crédito o
cualquier otra clave, evita secuencias obvias de nimeros
como 1234’

Siempre debes cambiar la clave provisoria entregada por el
banco por una nueva (en caso de haberla solicitado en
sucursales).

Cambia tus claves con frecuencia, al menos cada tres meses,
para mayor seguridad. En caso que no lo hagas, el sistema
solicitara cambio de clave transcurrido 1 ano.

No debes usar nunca el mismo patrdén en tus claves y nunca
recicles tus claves.

No uses la misma clave en otros portales o servicios, tus
claves siempre deben ser diferentes unas con otras.
Nunca debes escribir tu clave, solo memorizala.

/\  IMPORTANTE

Si deseas conocer y revisar mas informacién de seguridad y prevencion de fraudes,
revisa toda la informacion que tenemos disponible en la seccién de Seguridad en
nuestra pagina web bancochile.cl

Tips de Seguridad

Sube tu foto y personaliza tu portal, asi lo identificas y diferencias
de paginas fraudulentas.

Configura tus accesos directos a las secciones de interés recurrente.

Configura tus notificaciones para que te lleguen cada vez que compres
con tus tarjetas y mas.

Revisa la informacién de fecha y hora de tus ultimos accesos a la pagina.

Ignora cualquier correo que te solicite completar informacién personal.
Nunca hagas clic en algun link adjunto ni entregues informacién personal.
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Estamos preparados para atenderte ante cualquier
necesidad que tengas. Por esa razdn, te invitamos
a conocer nuestros canales de atencidn.

Alacceder a bancochile.cl, en nuestro portal Banconexion 2.0, podras
realizar tus operaciones bancarias, obtener mas detalles sobre tus
productos, revisar tus movimientos, Estados de Cuenta, asi como también
podras conocer todas las campanas y beneficios que tenemos para ti.

600 637 3838. Nuestra Banca Telefdnica esta disponible las 24 horas del dia
y los 7 dias de la semana para responder todas tus dudas y ayudarte
en casos de emergencia.

?ﬁ Nuestra App Mi Banconexion Empresas te permitira consultar tus saldos,

realizar transferencias, ver tus transacciones realizadas y mas.

BANCONEXION

Por medio de nuestro canal de twitter (@AyudaBancoChile podras
informarte acerca de noticias, beneficios y promociones
que el Banco tiene para ti.

Nuestra red de sucursales y cajeros automaticos estan listos para
atenderte. Contamos con 300 oficinas a lo largo de todo Chile y lared de
cajeros automaticos mas completa del pais.
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Descubre los
@
beneficios de tus
@ @
Tarjetas del Chile
Con tus Tarjetas de Crédito
del Chile podras:

Contratar Pago Automatico Solicitar Avances en efectivo Solicita Tarjetas adicionales
de Cuentas con cargo a tu de forma online o a través de para quien tu quieras y con el

Tarjeta de Crédito. nuestros cajeros automaticos. cupo que tu definas.

ﬁantu de Chile Banco de Chile

434956

BENEFICIOS BASICOS Empresarial Platinum

Empresarial

Servicios de Asistencia al cliente Visa

Servicios de Reposicidn de Tarjeta y Desembolso
de Efectivo de Emergencia

Reporte de Pérdida / Robo de Tarjeta

Servicios de Informacién para el Viajero Visa

Seguro de Accidentes en Viajes en Medio
de Transporte

Seguro de Alquiler de Autos

Servicio de Emergencia Médica Internacional
Garantia Extendida

Proteccion de Precios

Proteccion de Compras

Visa Concierge

Visa Luxury Hotel Collection

XXXXXXLAAAA
QLACCCCCKKLS

Ademas, cada vez que uses tus Tarjetas de Crédito acumularas
Ddlares-Premio, la moneda de canje de nuestro programa con la que
podras canjear viajes y acceder a beneficios y descuentos especiales.

Los beneficios de las tarjetas indicados son otorgados por Visa, y el Programa Travel, la acumulacion y canje de Délares-Premio es responsabilidad de Travel Club.
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g Programa Pymes
para Chile

Sé parte de nuestro ecosistemay disfruta de los beneficios e
iniciativas que tenemos para tu empresa.

PROGRAMA
PARA

CHILE

Plataforma de
Omnicanalidad

Programa de
Ventas

Software de Contabilidad
y Gestion ﬂUbOX g

UDD Ventures

Certificado Firma Digital Q
Tributaria Sli

Asesoria en =
Marketing Digital @Ce b Fa

Beneficios validos pagando con
tus Tarjetas del Chile.

iy mucho mas en bancochile.cl!

Mas informacion de beneficios y vigencias en bancochile.cl. Los beneficios, prpgramas, cursos y calidad de estos son de exclusiva responsabilidad de quienes los entregan sin que corresponda
a Banco de Chile responsabilidad alguna en ello.

Te invitamos a ser parte de Rutas para Chile,
un proyecto que busca impulsar a pymesy
emprendedores relacionados al turismo, a
través de una plataforma online gratuita, que
==ff:f: Programa Pymes para Chlle mostrara distintos atractivos de nuestro pais.

po ra

;Quiénes pueden
participar?

Todos los establecimientos que pertenezcan a
una de estas categorias:

HOTEL
ooo] Alojamiento I% Gastronomia
0O0

Operadores =L productos locales

turisticos =R artesania

li0 Hid

;Como participar?

Ingresa a: ( www.rutasparachile.cl )

Ruta Valle Elqui Ruta del Desierto Ruta Litoral Centro

(Regién de Coquimbo) (Regién de Antofagasta) (Regidén de Valparaiso)

Ruta Lagos & Volcanes Ruta Chlloe Ruta Carretera Austral Norte
(Regidn de La Araucania, Los Rios & Los Lagos) (Regidén de Los Lagos) (Region de Los Lagos y de Aysén)

Apoyemos juntos a las pymes y emprendedores de Chile

& Mintstario de ’
L |E Desafi
Colabora: f S O |TKO

Levantemos Chile CONSULTORES

Banco de Chile se reserva el derecho de seleccionar a los emprendedores que seran publicados en la plataforma, de acuerdo a criterios objetivos. La entrega de los servicios y su calidad es de responsabilidad de
cada empresa que lo ofrece, y la seleccién y publicacién es de TKO Consultores, no cabiéndole a Banco de Chile responsabilidad alguna en ello o en la ulterior atencién que ello demande.
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Productos
Empresas
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61 Créditosy
Financiamientos

Hipotecario Fines Generales Crédito Agroflexible (S, UF, USD)

Leasing (Mobiliario e Inmobiliario) Financiamiento con Garantias Estatales

Factoring (Nacional e Internacional) Boletas de Garantia

62 Cash Management

Pago a proveedores (con op. de confirming) Transferencias de Alto Valor

Recaudacion PAC Pagos Internacionales
Boton de Pagos Pago de Cuentas y Servicios

(%] Tesoreria

Cobertura (Spot, Forwards, Inflacion UF)
Opciones (Call fx, Put fx, Collar)

Forward con opciones y Swapds (Cross Currency Swaps, Interest Rate Swaps)

4 Inversiones

Pactos (instrumentos de inversion a corto plazo)

Forward de moneda extranjera

Depositos a plazo en Pesos, UFY USD

Fondos Mutuos en Pesosy USD

RentaFija

Administracion de Cartera

Para mas informacién, contacta a tu ejecutivo de cuentas.

Otorgamiento de productos bancarios esta sujeto a evaluacion previa del banco. Pactos, Renta Fija y Administracién de Cartera son productos ofrecidos por Banchile Corredores de Bolsa S.A. Los fondos mutuos

son ofrecidos por Banchile Administradora General de Fondos S.A. Inférmese de las caracteristicas esenciales de su inversion en fondos mutuos, las que se encuentran contenidas en su reglamento interno. La

rentabilidad o ganancia obtenida en el pasado por los fondos, no garantiza que ella se repita en el futuro. Los valores de las cuotas de los fondos mutuos son variables. La rentabilidad es fluctuante, por lo que
nada garantiza que las rentabilidades pasadas se mantengan en el futuro.
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Seguros para
Empresas

Seguro Vehiculo Pesado y Liviano
con Opcion de Compra

Protege el vehiculo frente a dafios materiales, robo, hurto o uso no
autorizado y danos a terceros, hasta su valor comercial. (Los vehiculos
provenientes de Leasing a través del Banco de Chile, no requieren inspeccion.

La compania otorga continuidad de cobertura).

Seguro Vehiculo Liviano y Vehiculo
Pesado de Uso Comercial

Protege tu automavil ante danos materiales, robo, hurto o uso no autorizado,
dano a tercero hasta su valor comercial.

Seguro Transporte Terrestre

Protege la carga transportada de posibles pérdidas por choque, colisién,
volcamiento o robo. Este seguro indemniza las pérdidas y/o danos que sufra
la mercaderia o bienes que se transporte dentro del territorio nacional.

Seguro Responsabilidad
Civil Empresa

Protege el patrimonio de tu empresa asegurandote frente a los dainos
y perjuicios a terceros que puedan ser perjudicados por el desarrollo

de tu actividad.

Seguro Incendio Habitacional
y Comercial

Protege tu inmueble y su contenido frente a las pérdidas que pueda
sufrir a causa de incendio, sismo, robos, huelgas, inundaciones, roturas

de canerias, entre otras coberturas.

Seguro de Garantia

Protege frente al incumplimiento de un contrato u obligacion. El seguro
brinda al beneficiario de la péliza la certeza de que en caso de que el
afianzado incumpla con lo establecido, la compaiiia aseguradora respondera

frente al mandante.

Para mas informacidn, contacta a tu ejecutivo de cuentas.

Los seguros son intermediados por Banchile Corredores de Seguros Ltda., quien asume las obligaciones propias de los seguros que intermedia, filial del Banco de Chile, sin responsabilidad ni injerencia para este
ultimo, salvo por el uso de sus dependencias.  Para Vehiculo Pesado y Liviano con opcién de compra cubre el riesgo Compaiia de Seguros Liberty S.A., segin POL 12013 0368; POL 12013 0194. Para Vehiculo Liviano y
Pesado de Uso Comercial cubren el riesgo Compaiiia de Seguros Liberty S.A; Compaiia HDI Seguros Generales de Chile S.A; Mapfre Compaiia de Seguros Generales de Chile S.A; Seguros Generales Suramericana S.A.,
segun POL 12013 0368; POL 12013 0194. Para Seguro Transporte Terrestre cubre el riesgo Compaiiia de Seguros Chubb Seguros Chile S.A, segiin POL 120130705. Para Seguro Responsabilidad Civil Empresa cubre el
riesgo Compaiiia de Seguros Chubb Seguros Chile S.A, segim POL 12020 0209. Para Seguro de Incendio Habitacional y Comercial cubre el riesgo Compaiiia de Seguros Chubb Seguros Chile S.A, para la cobertura de
incendio comercial segin POL 12013 0161. Para Seguro de Garantia cubre el riesgo Compaiiia de Seguros Chubb Seguros Chile S.A, segtin POL 12017 0185; POL 1 2017 0111; POL 12014 0065.

La presente informacion solo representa un resumen de las coberturas y exclusiones, el detalle de éstas se encuentra en las POL y sus Condiciones Particulares.




inférmese sobre la garantia estatal de los depésitos en su banco o www.cmfchile.cl



