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Informe de los Auditores Independientes

Sefiores
Accionistas de
Sociedad Matriz del Banco de Chile S.A.:

1. Hemos efectuado una auditoria a los estados cdadok de situacion financiera de la
Sociedad Matriz del Banco de Chile S.A. y suslélaal 31 de diciembre de 2011 y 2010, y
a los correspondientes estados consolidados détadssl integrales, de cambios en el
patrimonio y de flujos de efectivo por los afiosri@ados en esas fechas. La preparacion de
dichos estados financieros (que incluyen sus qooratientes notas), es responsabilidad de
la Administracion de la Sociedad Matriz del BaneoChile S.A.. Nuestra responsabilidad
consiste en emitir una opinidn sobre estos estid@mscieros, con base en las auditorias que
efectuamos.

2. Nuestras auditorias fueron efectuadas de acuemdonoomas de auditoria generalmente
aceptadas en Chile. Tales normas requieren quédigiemos y realicemos nuestro trabajo
con el objeto de lograr un razonable grado de saique los estados financieros estan
exentos de errores significativos. Una auditorimm@nde el examen, a base de pruebas, de
evidencias que respaldan los montos e informacioeesados en los estados financieros
consolidados. Una auditoria comprende, también, ewvauacion de los principios de
contabilidad utilizados y de las estimaciones S$iggiivas hechas por la Administracién de
la Sociedad, asi como una evaluacién de la praséntgeneral de los estados financieros
consolidados. Consideramos que nuestras auditooiastituyen una base razonable para
fundamentar nuestra opinién.

3.  Como se explica en la Nota N° 2 (a), estos estdibamcieros fueron preparados en
conformidad con normas contables emitidas por IpeBaotendencia de Bancos e
Instituciones Financieras y a disposiciones de dg N° 19.396. Conforme a las citadas
normas, la Obligacion Subordinada con el Banco r@emte Chile, que asumio la filial
Sociedad Administradora de la Obligacion Subordin840S S.A., ascendente a $821.312
millones al 31 de diciembre de 2011 ($876.664 mék en 2010), no se registra como
pasivo.
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4, En nuestra opinién, los mencionados estados firawgi consolidados presentan
razonablemente, en todos sus aspectos signifisati@csituacion financiera de la Sociedad
Matriz del Banco de Chile S.A. y sus filiales al 8& diciembre de 2011 y 2010, los
resultados integrales de sus operaciones, los canplaitrimoniales y los flujos de efectivo
por los afios terminados en esas fechas, de acoendlos criterios contables descritos en
Nota N° 2 (a).

5. La Sociedad tiene como giro exclusivo la inversadnacciones del Banco de Chile y su
duracion sera hasta que se haya extinguido integrania Obligacion Subordinada que
mantiene su filial Sociedad Administradora de ldigalzion Subordinada SAOS S.A. con el
Banco Central de Chile.

A

Ernesto Guzman V. ERNST &VYNG LTDA.

Santiago, 26 de enero de 2012



SOCIEDAD MATRIZ DEL BANCO DE CHILE Y SUS FILIALES
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA CONSOLIDADOS
por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de

ACTIVOS

Efectivo y depositos en bancos

Operaciones con liquidacion en curso
Instrumentos para negociacion

Contratos de retrocompra y préstamos de valores
Contratos de derivados financieros

Adeudado por bancos

Créditos y cuentas por cobrar a clientes
Instrumentos de inversion disponibles para laavent
Instrumentos de inversién hasta el vencimiento
Inversiones en sociedades

Intangibles

Activo fijo

Impuestos corrientes

Impuestos diferidos

Otros activos

TOTAL ACTIVOS
PASIVOS
Depdsitos y otras obligaciones a la vista
Operaciones con liquidacién en curso
Contratos de retrocompra y préstamos de valores
Depdsitos y otras captaciones a plazo
Contratos de derivados financieros
Obligaciones con bancos
Instrumentos de deuda emitidos

Provisién para pago de Obligacién SubordinadaaaicB

Central
Otras obligaciones financieras
Impuestos corrientes
Impuestos diferidos
Provisiones
Otros pasivos

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO
De los propietarios SM Chile S.A.:
Capital
Reservas
Cuentas de valoracion
Utilidades retenidas:
Utilidades retenidas de ejercicios anteriores
Utilidad del ejercicio
Menos:
Provision para dividendos minimos
Subtotal
Interés no controlador

TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

Notas 2011 2010

M$ M$
8 881.147.190 772.329.810
8 373.640.526 429.752.889
9 336.821.351 308.552.711
10 47.980.881 82.787.482
11 385.687.175 489.581.680
12 648.424.886 349.587.799
13 163893484 13.988.846.469
14 1.468.897.597 1.154.882.963
14 — —
15 15.417.686 13.293.070
16 35.516.296 36.371.780
17 207.887.384 206.513.479
18 1.407.209 5.653.508
18 116.282.214 111.200.669
19 228.532.629 286.020.692
21.740.944.508 18.235.375.001
20 4895163 4.446.132.906
8 155.424.373 208.750.621
10 223.201.947 81.754.465
21 9.28MB08 7.696.652.471
11 429.913.404 528.444.169
22 1.690.937.3431.281.372.736
23 2.388.342.0331.764.164.725
6 124.341.793 122.377.407
24 184.783.502 179.159.370
18 4.532.775 2.299.977
18 23.213.378 26.332.913
25 385.698.808 333.006.148
26 266.839.902 211.842.948
20.053.233.441 16.882.290.856

28

285.893.521 285.893.521
438.694.788 325.182.138
(971.724) 2.896.280
092513 12.251.281
76.952.122 64.107.566
(49.336.963) (48.557.522)
763.331.257 641.773.264
924.379.810 711.310.881

1.687.711.067 _ 1.353.084.145
21.740.944.508 18.235.375.001

Las notas adjuntas nimeros 1 al 43 forman
parte integral de estos estados financieros catatis
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SOCIEDAD MATRIZ DEL BANCO DE CHILE Y SUS FILIALES
ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES CONSOLIDADOS
por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero

A. ESTADO DE RESULTADOS

Ingresos por intereses y reajustes
Gastos por intereses y reajustes

Ingreso neto por intereses y reajustes

Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones
Ingreso neto por comisiones

Utilidad (pérdida) neta de operaciones financieras

Utilidad (pérdida) de cambio neta
Otros ingresos operacionales
Total ingresos operacionales

Provisiones por riesgo de crédito
INGRESO OPERACIONAL NETO

Remuneraciones y gastos del personal
Gastos de administracién
Depreciaciones y amortizaciones
Deterioros

Otros gastos operacionales

TOTAL GASTOS OPERACIONALES

RESULTADO OPERACIONAL
Resultado por inversiones en sociedades

Resultado antes de impuesto a la renta
Impuesto a la renta

Provisién para pago de Obligacién SubordinadaaaicB

Central

UTILIDAD CONSOLIDADA DEL EJERCICIO

Atribuible a:
Propietarios de SM-Chile S.A.
Interés no controlador

Utilidad por accién de los propietarios de SM-EISLA.:

Utilidad basica
Utilidad diluida

y el 31 de diciembre de

Notas 2011 2010
M$ M$

29 1.495.587.151.094.229.136
29 (623.475.680)(324.277.127)
872.051.475  769.952.009

30 367.966.700  342.218.734
30 (59.192.902)  (49.956.744)
308.773.798  292.261.990

31 26.926.383 19.324.070
32 (7.973.679) 63.761.359
37 24.735.103 23.583.579
1.224.513.080  1.168.883.007

33 (124.840.856) (208.589.857)
1.099.672.224  960.293.150

34 (31728D.0 (273.026.421)

35 (229.917.665)  (197.670.072)
36 (30.711.281) (30.544.766)

36 (631.266) (1.044.439)
38 (35.662.178)  (43.139.770)

(614.102.415)  (545.425.468)

485.569.809 414.867.682

15 380904  1.926.246

488.870.218  416.793.928
18 (59.663.975)  (38.550.612)
6 (124.341.793)  (122.377.407)

304.864.450 255.865.909

76.952.122 64.107.566
227.912.328 191.758.343

$ $
28 6,65 5,54
28 6,65 5,54

Las notas adjuntas nimeros 1 al 43 forman
parte integral de estos estados financieros catatis



SOCIEDAD MATRIZ DEL BANCO DE CHILE Y SUS FILIALES
ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES CONSOLIDADOS

por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero
y el 31 de diciembre de

B. ESTADO DE OTROS RESULTADOS INTEGRALES
UTILIDAD CONSOLIDADA DEL EJERCICIO
OTROS RESULTADOS INTEGRALES

Instrumentos de inversion disponibles para laazent
Utilidad (pérdida) por valoracion
Ajuste de derivados de cobertura de flujo de caja
Ajuste acumulado por diferencia de conversion
Otros resultados integrales antes de impuesto a la
renta

Impuesto a la renta sobre otros resultados integra
Subtotal

Mas: Proporcion de cuentas de valoracion corrafipote a
SAOS S.A.

Total otros resultados integrales

RESULTADO INTEGRAL CONSOLIDADO DEL
EJERCICIO

Atribuible a:
Propietarios de SM Chile S.A.
Interés no controlador

Utilidad por accién de los propietarios de SM €hil
Utilidad basica
Utilidad diluida

Notas 2011 2010

M$ M$
304.864.450 255.865.909
(4.629.289) (179.030)
(227.053) —
83.6 (22.387)
(4.821.694) (201.417)
953.690 (80.099)
(3.868.004) (281.516)
(2.664.501) 201.544
(6.532.505) (79.972)
298.331.945 255.785.937
70.419.617 64.027.594
227.912.328 191.758.343

$ $
6,09 5,53
6,09 5,53

Las notas adjuntas nimeros 1 al 43 forman
parte integral de estos estados financieros catatis
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SOCIEDAD MATRIZ DEL BANCO DE CHILE Y SUS FILIALES
ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO CONSOLIDADOS
por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero
y el 31 de diciembre de 2011 y 2010

Reserva: Cuentas de Valoracidi Utilidades Retenida:
Ajuste Utilidades Total
Otras Ajuste de Ajuste de acumulado retenidas patrimonio de
Nota reservas no  Reservas inversiones derivados de por de Utilidad Provision los propietarios
N°28  Capital provenientes provenientes disponibles cobertura de diferencia de ejercicios  (Pérdida) del dividendos de SM-Chile Interés no Total
letra  Pagado de utilidades de utilidades para la venta flujo de caja conversion anteriores ejercicio minimos S.A. controlador patrimonio
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldos al 31.12.201 285.893.521 348.307.704 — 3.206.689 — (28.893) 12.251.281  36.068.104 (36.068.104) 649.630.302 705.546.860 1.355.177.162
Dividendos distribuidos y pagados [ — (4.392.792) — — — — — (36.068.104) 36.068.104 (4.392.792) — (4.392.792)
Reconocimiento proporcional utilidades
capitalizadas filial Banco de Chile — 14 — — — — — — — 14 — 14
Ajuste por diferencia de convers b — — — — — (22.387) — — — (22.387) — (22.387)
Ajuste por valoracion de inversiones
disponibles para la venta (neto) b — — — (259.129) — — — — — (259.129) — (259.129)
Variacion interés no controlador (ne — — — — — — — — — — (185.994.322) (185.994.322)
Reconocimiento proporcional de cambio
contable en filial Banco de Ch — (7.858.562) — — — — — — — (7.858.562) — (7.858.562)
Distribucién de utilidades retenidas filial
Banco de Chile — (10.874.226) — — — — — — — (10.874.226) — (10.874.226)
Utilidad del ejercicio 201 C — — — — — — — 64.107.566 — 64.107.566 191.758.343 255.865.909
Provision para dividendos minin — — — — — — — —  (48.557.522) (48.557.522) — (48.557.522)
Saldos al 31.12.2010 285.893.521 325.182.138 — 2.947.560 — (51.280)12.251.281 64.107.566  (48.557.522) 641.773.264 711.310.881  1.353.084.145
Dividendos distribuidos y pagados c — — 4.498.784 — — — (286.765) (64.107.566) 48.557.522 (11.338.025) — (11.338.025)
Revalorizacién capital y reservas de
acuerdo a estatutos en filial Banco de
Chile — —  11.338.085 — — — — — — 11.338.085 — 11.338.085
Reconocimiento proporcional utilidades
capitalizadas filial Banco de Chile b — 25.671.528 — — — — — — — 25.671.528 — 25.671.528
Reconocimiento proporcional aumento
canital filial Banco de Chi b — 72.004.253 — — — — — — — 72.004.253 — 72.004.253
Ajuste por diferencia de convers b — — — — — 34.648 — — — 34.648 — 34.648
Ajuste de derivados de cobertura de flujo
de caja (neto) — — — — (185.048) — — — — (185.048) — (185.048)
Ajuste por valoracion de inversiones
disponibles para la venta (neto) b — — — (3.717.604) — — — — — (3.717.604) — (3.717.604)
Ajuste patrimonial sociedad filial Banco de
Chile — — — — — — 134.997 — — 134.997 — 134.997
Variacion interés no controlador (ne — — — — — — — — — — (14.843.399)  (14.843.399)
Utilidad del ejercicio 201 c — — — — — — — 76.952.122 — 76.952.122 227.912.328 304.864.450
Provision para dividendos minin — — — — — — — —  (49.336.963) (49.336.963) — (49.336.963)
Saldos al 31.12.2011 285.893.521 422.857.919  15.836.869 (770.044) (185.048) (16.632) 12.099.513 76.952.122  (49.336.963) 763.331.257 924.379.810  1.687.711.067

Las notas adjuntas nameros 1 al 43 forman
parte integral de estos estados financieros calzstis
6



SOCIEDAD MATRIZ DEL BANCO DE CHILE Y SUS FILIALES
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS
por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero

y el 31 de diciembre de 2011 y 2010

2011 2010
Notas M$ M$
FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE LA OPERACION:
Utilidad consolidada del ejercicio 304.864.450 255.865.909
Cargos (abonos) a resultados que no significarimientos de efectivo:
Depreciaciones y amortizaciones 36 30.711.281 30.544.766
Deterioros 36 631.266 1.044.439
Provisiones para créditos y cuentas por cobréieates y adeudado por bancos 33 141.910.184 21363
Provision de créditos contingentes 33 5.218.942 6.053.547
Ajuste valor razonable de instrumentos para negam (1.241.515) (2.432.791)
(Utilidad) pérdida neta por inversiones en sodiedacon influencia significativa 15 (3.054.404) .6(18.857)
(Utilidad) pérdida neta en venta de activos reltbien pago 37 (5.918.319) (6.440.046)
(Utilidad) pérdida neta en venta de activos fijos (1.312.446) (752.866)
(Aumento) disminucion de otros activos y pasivos 166.464.268 (57.563.973)
Castigos de activos recibidos en pago 38 3.494.884 4.427.317
Otros cargos (abonos) que no significan movimieletefectivo (62.890.353) (151.719.248)
Variacion neta de intereses, reajustes y comisidegengadas sobre activos y pasivos (27.475.942) (158.704.564)
Cambios en activos y pasivos que afectan al ipgracional:
(Aumento) disminucion neta en adeudado por bancos (298.022.819) 99.182.710

(Aumento) disminucion en créditos y cuentas pdraoa clientes

(2.978.637.734) (1.216.294.711)

(Aumento) disminucién neta de instrumentos de ciegn (25.847.763) 242.826.674
(Aumento) disminucion neta de impuestos diferidos 18 (8.201.080) (15.949.435)
Aumento (disminucion) de depositos y otras obligaes a la vista 447.607.743 727.784.807
Aumento (disminucion) de contratos de retrocomppaégtamos de valores 196.821.128 (221.744.635)
Aumento (disminucion) de depositos y otras captesa plazo 1.540.523.048 294.017.398
Venta de bienes recibidos en pago o adjudicados 10.220.668 9.652.080
Provisién obligacion subordinada 6 124.341.793 122.377.407
Total flujos originados (utilizados) en actividade de la operacion (439.792.720) 174.187.031
FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE INVERSION:
(Aumento) disminucion neta de instrumentos dersiga disponibles para la venta (460.773.039) 158,595
Compras de activos fijos 17 (22.072.910) (22.328.313)
Ventas de activos fijos 1.710.642 3.130.441
Adquisicion de intangibles 16 (9.596.878) (15.326.033)
Inversiones en sociedades 15 — (4.115)
Dividendos recibidos de inversiones en sociedades 15 760.526 984.478
Total flujos originados (utilizados) en actividade de inversion (489.971.659) 163.625.053

FLUJO ORIGINADO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:

Rescate de letras de crédito

Emision de bonos 23
Rescate de bonos

Aumento de capital

Dividendos pagados a accionistas de las filiales

Dividendos pagados a accionistas de la matriz 28
Pago de la obligacién subordinada

(38.432.674)
749.585.778
(109.624.023)
210.114.824
(122.848.396)

(33.990.208)
(122.377.393)

(53.206.479)
592.371.043
(322.786.097)
(146.234.874)
(40.460.896)
(101.972.014)

Aumento (disminucién) de obligaciones con bancos (7.915.589) (20.558.920)
Aumento (disminucion) de otras obligaciones finaras 11.491.317 (18.182.272)
Aumento (disminucién) de otras obligaciones cond®a@entral de Chile 22.759.362 (155.090.418)
Préstamos obtenidos del Banco Central de Chilgqlptazo) 91.302 99.989
Pago préstamos obtenidos del Banco Central de (luig plazo) (105.831) (150.500)
Préstamos obtenidos del exterior 805.594.111 811.520.307
Pago de préstamos del exterior (446.447.987) (633.836.109)
Otros préstamos obtenidos a largo plazo 3.894.253 26.797.375
Pago de otros préstamos obtenidos a largo plazo (9.811.109) (5.655.957)
Total flujos originados (utilizados) en actividads de financiamiento 911.977.737 (67.345.822)
FLUJO NETO TOTAL POSITIVO (NEGATIVO) DEL EJERCICIO (17.786.642) 270.466.262

Saldo inicial del efectivo y equivalente de efeativ
Saldo final del efectivo y equivalente de efectivo 8

Las notas adjuntas numeros 1 al 43 forman
parte integral de estos estados financieros catzsiis
7

1.447.694.205

1.177.227.943

1.429.907.563

1.447.694.205




SOCIEDAD MATRIZ DEL BANCO DE CHILE Y SUS FILIALES
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
al 31 de diciembre de 2011 y 2010

Antecedentes de la Institucion:

Por acuerdo adoptado en Junta General ExtraordidariAccionistas el 18 de julio de 1996
reducido a escritura publica el 19 de julio de 1986 el Notario de Santiago don René
Benavente Cash, la Sociedad antes denominada BanChile se acogié a las disposiciones
de los parrafos tercero y quinto de la Ley N° 16,3®bre modificacion de las condiciones
de pago de la Obligacién Subordinada con el Baneotr@l de Chile. En virtud de ese
acuerdo, la Sociedad se transformd, cambiando zinraocial por Sociedad Matriz del
Banco de Chile S.A., o SM-Chile S.A., y modificarglo objeto social que en adelante sera
ser propietaria de acciones del Banco de Chileljzar las demas actividades que permite la
Ley N° 19.396. Igualmente, se acordo traspasaotididad del activo y el pasivo de la
Sociedad, con la sola excepcién de la Obligacido&linada con el Banco Central de Chile,
a una nueva Sociedad bancaria que se denominaniz B Chile, y se acordd crear una
Sociedad Anénima cerrada, de razén social Socigkthdinistradora de la Obligacion
Subordinada SAOS S.A., a la cual se traspasari@fetido compromiso con el Banco
Central de Chile y una parte de las acciones dadaa Sociedad bancaria Banco de Chile.

De esta forma, con fecha 8 de noviembre de 199&0gkijo la transformacion del Banco de
Chile en Sociedad Matriz del Banco de Chile S.8M-Chile S.A., y se procedié a traspasar
todo el activo, el pasivo y las cuentas de orden,excepcidn de la Obligacién Subordinada,
a la nueva empresa bancaria Banco de Chile. Emissaa fecha, la Sociedad suscribi6é y
pagdé un aumento de capital en la Sociedad Admémista de la Obligaciébn Subordinada
SAOS S.A., mediante el traspaso en dominio de 28759.789 acciones del nuevo Banco de
Chile constituidas en prenda especial en favorB#elco Central de Chile, acciones que
representan un 32,89% de la propiedad de dichoobg@#,64% en 2010) y en ese mismo
acto le traspasd a esa Sociedad Andnima la redpbdad de pagar la Obligacion
Subordinada, quedando asi la Sociedad Matriz dac®Bale Chile S.A. liberada de esa
obligacion. La Sociedad mantiene el compromistralepasar a la Sociedad Administradora
de la Obligacién Subordinada SAOS S.A. los divideng acciones libres de pago que
correspondan a 567.712.826 acciones del Banco de @ su propiedad, mientras esta
Ultima Sociedad mantenga Obligacion Subordinadaet&anco Central de Chile.

La Sociedad durara hasta que se haya extingui@bligacion Subordinada que mantiene su
filial Sociedad Administradora de la Obligacién Sutinada SAOS S.A. con el Banco
Central de Chile, y al ocurrir este hecho, sus éwistas se adjudicaran las acciones que la
Sociedad mantiene del Banco de Chile.

Esta Sociedad se rige por la Ley N° 19.396 y esjéates a la fiscalizacion de la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Fineagie

El domicilio legal de la Sociedad Matriz del Bard® Chile es Agustinas 975, oficina 541,
Santiago - Chile y su pagina web es www.sm-chile.cl



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados:

)

(b)

Bases de preparacion:
Disposiciones legales

La Ley General de Bancos en su Articulo 15, facaltta SBIF para impartir normas

contables de aplicacion general a las entidadesasu@ su fiscalizacion. Por su parte, la Ley
sobre sociedades andnimas, exige seguir los pidscige contabilidad de aceptacion

general.

De acuerdo a las disposiciones legales mencionkd&sciedad y sus filiales deben utilizar

los criterios dispuestos por la Superintendencial@@ompendio de Normas Contables, y en
todo aquello que no sea tratado por ella, si noosgrapone con sus instrucciones, deben
cefirse a los criterios contables de general ac@ptaque corresponden a las normas
técnicas emitidas por el Colegio de Contadores lile @.G., coincidentes con las normas

internacionales de informacion financiera (“NIIF*IERS” por su sigla en inglés) acordadas

por el International Accounting Standards BoardSB). En caso de existir discrepancias
entre esos principios contables de general acéptgdos criterios contables emitidos por la

SBIF primaran estos ultimos.

Conforme lo dispone la Ley N° 19.396 y las nornmapdrtidas por la Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras de Chile, lagabién Subordinada no se computa como
pasivo exigible y sblo se encuentra registrada uantas de orden. No obstante, se ha
registrado como pasivo la cuota anual que deberpagh 30 de abril del ejercicio siguiente,

la que, segln una estimacion, se encuentra prowid#al cierre del ejercicio (ver Notas

N°6y 27).

Bases de consolidacion:

Los estados financieros de SM-Chile S.A. al 31 oéechbre de 2011 y 2010, han sido
consolidados con los de sus filiales chilenas halfiextranjera mediante el método de
integracion global (linea a linea). Comprenden reparacion de los estados financieros
individuales de SM-Chile S.A. y de las sociedadae participan en la consolidacién, e
incluyen los ajustes y reclasificaciones necesgraya homologar las politicas contables y
criterios de valorizacion aplicados por la Sociedldacuerdo a las normas establecidas. Los
estados financieros han sido preparados usanddicpslicontables uniformes para
transacciones similares y otros eventos en cirangis equivalentes.

Las transacciones y saldos significativos intercafigs originados por operaciones
efectuadas entre la Sociedad y sus filiales y esgtas Ultimas, han sido eliminadas en el
proceso de consolidacién, como también se ha damimocimiento al interés no controlador
que corresponde al porcentaje de participacioredmttos en las filiales, del cual directa o
indirectamente la Sociedad no es duefia y se musgstigrma separada en el patrimonio de
SM-Chile S.A. consolidado.



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:
(b) Bases de consolidacion, continuacion:
() Filiales

Las filiales son entidades controladas por la Stacle EI control existe cuando la

Sociedad tiene el poder para gobernar las polificancieras y operacionales de la
entidad con el propésito de obtener beneficiosudeastividades. Al evaluar el control,

se toman en cuenta los potenciales derechos aquetactualmente son ejecutables.
Los estados financieros de filiales son incluidogos estados financieros consolidados
desde la fecha en que comienza el control ha$taha de término de éste.

A continuacion se detallan las entidades en lasesua Sociedad posee control, y
forman parte de la consolidacion:

Participacion de SM-Chile S.A. en sus filiales:

Moneda Participacién
Rut Entidad Pais Funcional Directa Indirecta Total
2011 2010 2011 2010 2011 2010
% % % % % %
97.004.000-5 Banco de Chile Chile $ 13,96 14,70 32,89 34,64 46,85 49,34
96.803.910-5 Sociedad Administradora de la Obliyaci
Subordinada SAOS S.A. Chile $ 100,00 100,00 — — 100,00 100,00
Participacion de la filial Banco de Chile en sus liales:
Moneda Participacién
Rut Entidad Pais Funcional Directa Indirecta Total
2011 2010 2011 2010 2011 2010
% % % % % %
44.000.213-7 Banchile Trade Services Limited HomogdK Uss 100,00 100,00 — — 100,00 100,00
96.767.630-6 Banchile Administradora General dedBsrs.A. Chile $ 99,98 99,98 0,02 0,02 100,00 100,00
96.543.250-7 Banchile Asesoria Financiera S.A. eChil $ 99,96 99,96 — — 99,96 99,96
77.191.070-K Banchile Corredores de Seguros Ltda. hileC $ 99,83 99,83 0,17 0,17 100,00 100,00
96.894.740-0  Banchile Factoring S.A. Chile $ 99,799,75 0,25 0,25 100,00 100,00
96.571.220-8 Banchile Corredores de Bolsa S.A. eChil $ 99,70 99,70 0,30 0,30 100,00 100,00
96.932.010-K  Banchile Securitizadora S.A. Chile $ 99,00 99,00 1,00 1,00 100,00 100,00
96.645.790-2 Socofin S.A. Chile $ 99,00 99,00 1,00 1,00 100,00 100,00
96.510.950-1 Promarket S.A. Chile $ 99,00 99,00 1,00 1,00 100,00 100,00

En las siguientes paginas, se mencionara el norBamco 6 Banco de Chile,
entendiéndose que se refiere a la filial Banco dideeG/ que es la generadora principal
de los activos, pasivos, ingresos y gastos que wstnan en los presentes estados
financieros consolidados.
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2.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(b)

Bases de consolidacion, continuacion:

(ii)

(iii)

(iv)

v)

Sociedades con influencia significativa

Son aquellas entidades sobre las que la Sociedad tiapacidad para ejercer una
influencia significativa, aunque no su control. Ha#lmente, esta capacidad se

manifiesta en una participacion entre el 20% y 5@84dos derechos a voto de la

entidad y se valorizan por el método de particifpacOtros factores considerados

para determinar la influencia significativa sobra@ntidad son las representaciones
en el directorio y la existencia de transaccionasenales. La existencia de estos
factores podria requerir de la aplicacion del métdd la participacion, no obstante

poseer una participacion menor al 20% de las aesionn derecho a voto.

De acuerdo al método de participacién, las inveesoson inicialmente registradas
al costo, y posteriormente incrementadas o dismiawiipara reflejar ya sea la
participacion proporcional de la utilidad o pérdidata de la sociedad y otros
movimientos reconocidos en el patrimonio de estané&nor valor que surja de la
adquisicién de una sociedad es incluido en el vibwo de la inversion neto de
cualquier pérdida por deterioro acumulada.

Acciones o derechos en otras sociedades

Son aquellas en que la Sociedad no posee continflméncia significativa. Estas
participaciones se registran al valor de adquisi¢@sto histérico).

Entidades de cometido especial

Las entidades de cometido especial (“ECE”) sondae@eneralmente para cumplir
con un objetivo especifico y bien definido, talesno, la securitizacién de activos

especificos, o la ejecucién de una transaccionréstamos especifica. Una ECE se
consolida si, basandose en la evaluacion del fuedtmde su relacion con la

Sociedad y los riesgos y ventajas de la ECE, l&fad concluye que la controla. Al

31 de diciembre de 2011 y 2010 la Sociedad y diadeB no controlan y no han

creado ninguna entidad de cometido especial.

Administracion de fondos

El Banco gestiona y administra activos mantenigoados comunes de inversion y
otros medios de inversibn a nombre de los invessoleos estados financieros de
estas entidades no se encuentran incluidos en estimdos financieros consolidados
excepto cuando el Banco controle la entidad. Al8diciembre de 2011 y 2010 el
Banco no controla ni consolida ningan fondo.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, conhuacion:

(©)

(d)

(e)

Interés no controlador:

El interés no controlador representa la porcidtedgérdidas y ganancias, y de los activos
netos que la Sociedad, directa o indirectamenteontrola. Es presentado separadamente
dentro del Estado de Resultados Integral y en éadés de Situacion Financiera
Consolidado, separadamente del patrimonio de lofoAistas.

Uso de estimaciones y juicios:

La preparacion de los estados financieros constglaequiere que la administracion de la

Sociedad realice juicios, estimaciones y supuagiesafecten la aplicacion de las politicas

de contabilidad y los montos de activos, pasivogresos y gastos presentados. Los
resultados reales pueden diferir de estas estimagicEstas estimaciones realizadas se
refieren a:

Valoracion del goodwill (Nota N° 16);

Vida util de los activos fijos e intangibles (Nofd$16 y N°17);
Impuesto a la renta e impuestos diferidos (Notd 8)?
Provisiones (Nota N° 25);

Compromisos y contingencias (Nota N° 27);

Provision por riesgo de crédito (Nota N° 33);

Pérdidas por deterioro de determinados activosa(N6t36);
Valor razonable de activos y pasivos financierostéNN° 40).

ONoGO~wWNE

Durante el ejercicio de doce meses terminado eti&Idiciembre de 2011 no se han
producido cambios significativos en las estimacsomalizadas al cierre del ejercicio 2010,
distintas de las indicadas en estos Estados FerasoConsolidados.

Valorizacién de activos y pasivos:

La medicion o valorizacion de activos y pasivoseeproceso de determinacion de los
importes monetarios por los que se reconocen ail@ontablemente los elementos de los
estados financieros, para su inclusion en el EstedSituacion Financiera y el Estado de
Resultados Integral. Para realizarla, es necesargeleccion de una base o método
particular de medicion.

En los estados financieros se emplean diferentesskie medicion, con diferentes grados y
en distintas combinaciones entre ellas. Talessbhaseétodos son los siguientes:

()  Reconocimiento

Inicialmente, la Sociedad y sus filiales reconolwencréditos y cuentas por cobrar a
clientes, los instrumentos para negociacion y dergion, depdsitos, instrumentos de
deuda emitidos y pasivos subordinados en la feclipue se originaron. Las compras
y ventas de activos financieros realizadas reg@atenson reconocidas a la fecha de
negociacién en la que la Sociedad se comprometemgprar o vender el activo.
Todos los otros activos y pasivos (incluidos adiyopasivos designados al valor
razonable con cambios en resultados) son recorgdidcialmente a la fecha de
negociacion en que la Sociedad y sus filiales sdven parte de las disposiciones
contractuales del instrumento.
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2.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:
Valorizaciéon de activos y pasivos, continuacion

(i) Clasificacion

La clasificacion de activos, pasivos y resultadoba efectuado de conformidad a las
normas impartidas por la SBIF.

(i) Baja de activos y pasivos financieros

La Sociedad y sus filiales dan de baja en su Estad®ituacion Financiera un activo
financiero, cuando expiran los derechos contragtusbbre los flujos de efectivo del
activo financiero, o cuando transfiere los derechagcibir los flujos de efectivo
contractuales por el activo financiero durante traasaccion en que se transfieren
sustancialmente los riesgos y beneficios de prapliettl activo financiero. Toda
participacion en activos financieros transferidag s creada o retenida por la
Sociedad y sus filiales es reconocida como un@ctivn pasivo separado.

La Sociedad y sus filiales eliminan de su Estad&itigacion Financiera un pasivo
financiero (o una parte del mismo) cuando, y sdlando, se haya extinguido, esto
es, cuando la obligacion especificada en el cooredipnte contrato haya sido
pagada o cancelada, o bien haya expirado.

Cuando la Sociedad y sus filiales transfieren uivadinanciero, evalta en qué
medida retiene los riesgos y los beneficios inttesea su propiedad. En este caso:

(@) Si se transfiere de manera sustancial los ageggventajas inherentes a la
propiedad del activo financiero, da de baja en t@agerny reconocera
separadamente, como activos o0 pasivos, cualesgieeeahos y obligaciones
creados o retenidos por efecto de la transferencia.

(b) Si se retiene de manera sustancial los riesgegntajas inherentes a la
propiedad de un activo financiero, continuara recamdolo.

(c) Sino se transfiere ni retiene de manera saistbiodos los riesgos y ventajas
inherentes a la propiedad del activo financieraemainara si ha retenido el
control sobre el activo financiero. En este caso:

® Si la entidad cedente no ha retenido el contrafa di2 baja el activo
financiero y reconocera por separado, como actigopasivos,
cualquier derecho u obligacién creado o retenido gfecto de la
transferencia.

(i) Si la entidad cedente ha retenido el control, ocomtid reconociendo
el activo financiero en el Estado de Situacion Raiera por un
importe igual a su exposicidbn a los cambios de rvalee pueda
experimentar y reconoce un pasivo financiero asocial activo
financiero transferido.
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2.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(e)

Valorizacién de activos y pasivos, continuacion

(iv) Compensacion

(v)

(vi)

Los activos y pasivos financieros son objeto de pmmeacion, de manera que se
presente en el Estado de Situacién Financiera stonm@to, cuando y sélo cuando la
Sociedad y sus filiales tengan el derecho, exigiet@lmente, de compensar los
montos reconocidos y tenga la intencién de liquidarantidad neta, o de realizar el
activo y cancelar el pasivo simultdneamente.

Los ingresos y gastos son presentados netos saf@auo permiten las normas de
contabilidad, o en el caso de ganancias y pérdipes surjan de un grupo de
transacciones similares como la actividad de negawmi y de cambio.

Valorizacion del costo amortizado

Por costo amortizado se entiende el costo de ddiuigie un activo o de un pasivo
financiero corregido en mas o en menos, segunlsesse, por los reembolsos del
capital, mas o menos la amortizacion acumulada\ftzada con el método de la tasa
de interés efectivo) de cualquier diferencia emremonto inicial y el valor de
reembolso en el vencimiento, y menos cualquier idigondn por deterioro.

Medicion de valor razonable

Valor razonable es el monto por el cual puede s&rdgambiado un activo o
cancelado un pasivo, entre un comprador y un vemdateresados y debidamente
informados, en condiciones de independencia mutua.

Cuando este valor estéd disponible, se estima el vakonable de un instrumento

usando precios cotizados en un mercado activogsgrinstrumento. Un mercado es
denominado como activo si los precios cotizadosneientran facil y regularmente

disponibles y representan transacciones reale® yqurren regularmente sobre una
base independiente.

Si el mercado de un instrumento financiero no fueo@vo, se determina el valor

razonable utilizando una técnica de valoraciontreElas técnicas de valoracion se
incluye el uso de transacciones de mercado reciesiére partes interesadas y
debidamente informadas que actien en condicionemdipendencia mutua, si

estuvieran disponibles, asi como las referenciasvabr razonable de otro

instrumento financiero sustancialmente igual, skcdento de flujos de efectivo y los
modelos de fijacién de precios de opciones.
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2.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(e)

Valorizacion de activos y pasivos, continuacion

(vi) Medicion de valor razonable, continuacion:

La técnica de valoracion escogida hace uso, erdgimo grado, de informaciones

obtenidas en el mercado, utilizando la menor cadtidosible de datos estimados
incorporara todos los factores que considerariapéoticipantes en el mercado para
establecer el precio, y sera coherente con lasdoletgias econdémicas generalmente
aceptadas para calcular el precio de los instrursefihancieros. Las variables

utilizadas por la técnica de valoracion represeni@riorma razonable expectativas
de mercado vy reflejan los factores de rentabilidesgo inherentes al instrumento
financiero. Periddicamente, la Sociedad y susléii revisaran la técnica de

valoracion y comprobaran su validez utilizando me@rocedentes de cualquier
transaccion reciente y observable de mercado sslbreismo instrumento o que

estén basados en cualquier dato de mercado obkeywdisponible.

La mejor evidencia del valor razonable de un imse&mto financiero, al proceder a
reconocerlo inicialmente, es el precio de la traci®a (es decir, el valor razonable
de la contraprestacion entregada o recibida) a snqoe el valor razonable de ese
instrumento se pueda valorizar de mejor forma, argdila comparacion con otras
transacciones de mercado reales observadas sohienab instrumento (es decir, sin
modificar o presentar de diferente forma el misroojnediante una técnica de
valoracion cuyas variables incluyan solamente datesmercados observables.
Cuando el precio de la transaccién entrega la nejiolencia de valor razonable en
el reconocimiento inicial, el instrumento financiees valorizado inicialmente al

precio de la transaccién y cualquier diferenciaeeeste precio y el valor obtenido
inicialmente del modelo de valuacion es reconogdateriormente en resultado
dependiendo de los hechos y circunstancias indilédude la transaccion, pero no
después de que la valuacion esté completamentaldadp por los datos de

mercados observables o que la transaccion seantetani

Generalmente el Banco tiene activos y pasivos gugpensan riesgos de mercado
entre si, en estos casos se usan precios medioemado como una base para
establecer los valores. En el caso de las posiiabiertas el Banco aplica el precio
corriente de oferta o comprador para la posicidertbneta, segun resulte adecuado.

Las estimaciones del valor razonable obtenidasta de modelos son ajustadas por
cualquier otro factor, como incertidumbres en esgp o modelo de liquidez, en la
medida que el Banco crea que otra entidad partitgpdel mercado las tome en
cuenta al determinar el precio de una transaccion.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, coribuacion:

(e)

(f)

@

Valorizacion de activos y pasivos, continuacion
(vi) Medicion de valor razonable, continuacion:

El proceso para valorizar a mercado los instrungemlisponibles para la venta.
Consiste en modificar la tasa de valorizacion desde tasa promedio de
compraventa (mid-rate) a la tasa de venta de astsamentos (offer-rate).

Cuando el precio de transaccion es distinto alrvaponable de otras transacciones
en un mercado observable del mismo instrumentoasadp en una técnica de

valuacion la cual incluya variables sélo de da@srercado activo, inmediatamente
reconoce la diferencia entre el precio de tranéacgiel valor razonable (pérdida o

ganancia del dia 1) en “Utilidad (pérdida) netaoderaciones financieras”. En casos
donde el valor razonable es determinado usando gladano es observable, la

diferencia entre el precio de transaccion y va®mbdelo sélo se reconoce en el
estado de resultados cuando el input pasa a servabte o cuando el documento es
dado de baja.

Las revelaciones de valor razonable del Banconeastiuidas en la Nota N° 40.
Moneda funcional:

Las partidas incluidas en los estados financierscada una de las entidades de la
Sociedad se valoran utilizando la moneda del eat@tondémico principal en que la
entidad opera (moneda funcional). La moneda furadig de presentacion de los estados
financieros consolidados de SM-Chile S.A. es elopekileno, que es la moneda del
entorno econdémico primario en el cual opera la&taid, ademas obedece a la moneda que
influye en la estructura de costos e ingresos.

Transacciones en moneda extranjera:

Las transacciones en una moneda distinta a la rmdimedional se consideran en moneda
extranjera y son inicialmente registradas al tipocdmbio de la moneda a la fecha de la
transaccion. Los activos y pasivos monetarios uhimados en moneda extranjera son
convertidos al tipo de cambio de la moneda fundiank fecha del Estado de Situacion

Financiera. Todas las diferencias son registradagargo o abono a resultados.

Al 31 de diciembre de 2011, el Banco y sus filialgdicaron el tipo de cambio de

representacion contable segun instrucciones dBlkg, $or lo que los activos en dolares se
muestran a su valor equivalente en pesos calcukdg® de cambio de mercado $519,80
por US$1. Al 31 de diciembre de 2010, se utilizadatipo de cambio observado,

equivalente a $468,37 por US$1. El efecto de eatmbim en este parametro no fue
significativo al cierre del ejercicio 2011.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, coribuacion:

(g) Transacciones en moneda extranjera, continmacié

El saldo de M$7.973.679 correspondiente a la pardelcambio neta (utilidad de cambio
neta de M$63.761.359 en 2010) que se muestra dfstadlo de Resultados Integral
Consolidado, incluye el reconocimiento de los efecte la variacion del tipo de cambio en
los activos y pasivos en moneda extranjera o redjles por el tipo de cambio, y el
resultado realizado por las operaciones de candiBahco y sus filiales.

(h) Segmentos de negocios:

Los segmentos de operacién corresponden a laBiéiato de Chile y son determinados en
base a las distintas unidades de negocio, conaidleta siguiente:

(i)

(ii)

Que desarrolla actividades de negocios de lespypede obtener ingresos e incurrir
en gastos (incluidos los ingresos y los gastos fpansacciones con otros
componentes de la misma entidad).

Cuyos resultados de operacion son revisadosfodma regular por la maxima
autoridad en la toma de decisiones de operacida dstidad, para decidir sobre los
recursos que deben asignarse al segmento y egaluandimiento; y

(i) En relacién con el cual se dispone de infociba financiera diferenciada.

() Estado de flujo de efectivo:

(i)

(ii)

El estado de Flujo de Efectivo Consolidado muekiga cambios en efectivo y

equivalente de efectivo derivados de las actividatkela operacion, actividades de
inversion y de las actividades de financiamientoadte el ejercicio. Para la

elaboracion de este estado se ha utilizado el mébalirecto.

El efectivo y equivalente de efectivo correspondeubaro “Efectivo y depdsitos en

bancos”, mas (menos) el saldo neto correspondi@ntas operaciones con

liquidacion en curso que se muestran en el EstagloSiiuacién Financiera

Consolidado, mas los instrumentos de negociacidisponibles para la venta de alta
liquidez y con riesgo poco significativo de camhide valor, cuyo plazo de

vencimiento no supera los tres meses desde la feehlquisicion, y los contratos
de retrocompra que se encuentran en esa situatiiGluye también las inversiones
en fondos mutuos de renta fija, que se presentael gabro “Instrumentos de

negociaciéon”.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

1)

(k)

()

Instrumentos para negociacién:

Los instrumentos para negociacion corresponderiaregadquiridos con la intencién de
generar ganancias por la fluctuacion de precioal eorto plazo o a través de margenes en
su intermediacién, o que estan incluidos en urafadit en el que existe un patron de toma
de utilidades de corto plazo.

Los instrumentos para negociacién se encuentrarizatios a su valor razonable. Los

intereses y reajustes devengados, las utilidagesdidas provenientes de los ajustes para
su valoracion a valor razonable, como asimismoré&siltados por las actividades de

negociaciéon, se incluyen en el rubro “Utilidad @éa) neta de operaciones financieras”

del Estado de Resultado Integral Consolidado.

Todas las compras y ventas de instrumentos pareciaegdn que deben ser entregados
dentro del plazo establecido por las regulacionesonvenciones del mercado, son
reconocidos en la fecha de negociacion, la cul fscha en que se compromete la compra
o venta del activo. Cualquier otra compra o vestératada como derivado (forward) hasta
gue ocurra la liquidacion.

Operaciones con pacto de retrocompra y presatawvalores:

Se efectlan operaciones de pacto de retroventa namdorma de inversion. Bajo estos
acuerdos, se compran instrumentos financierogjueson incluidos como activos en el rubro
“Contratos de retrocompra y préstamos de valotes'cuales son valorizados de acuerdo a la
tasa de interés del pacto.

También se efectlan operaciones de pacto de retppaccomo una forma de financiamiento.

Al respecto, las inversiones que son vendidasasugetuna obligacion de retrocompra y que
sirven como garantia para el préstamo, forman plartsus respectivos rubros “Instrumentos
para negociacion” o “Instrumentos de inversion alidiples para la venta”. La obligaciéon de

recompra de la inversién es clasificada en el pasamo “Contratos de retrocompra y

préstamos de valores”, la cual es valorizada derdola la tasa de interés del pacto.

Contratos de derivados financieros:

Los contratos de derivados financieros, que incluiggwards de monedas extranjeras y
unidades de fomento, futuros de tasa de interéapswile monedas y tasa de interés,
opciones de monedas y tasa de interés y otrosiimetitos de derivados financieros, son
reconocidos inicialmente en el Estado de Situaéiitvanciera a su costo (incluidos los

costos de transaccion) y posteriormente valorades @alor razonable. Los contratos de
derivados se informan como un activo cuando surwvalponable es positivo y como un

pasivo cuando éste es negativo, en los rubros f&mstde derivados financieros”.
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2.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

("

Contratos de derivados financieros, contindaci

Los cambios en el valor razonable de los contrdtoslerivados financieros mantenidos
para negociacion se incluyen en el rubro “Utilidgoerdida) neta de operaciones
financieras”, en el Estado de Resultado Integraisthidado.

Ciertos derivados incorporados en otros instrungeritoeancieros, son tratados como
derivados separados cuando su riesgo y caraatasisto estan estrechamente relacionados
con las del contrato principal y éste no se regiatsu valor razonable con sus utilidades y
pérdidas no realizadas incluidas en resultados.

Al momento de suscripcion de un contrato de dedyabte debe ser designado como
instrumento derivado para negociacién o para filgesobertura contable.

Si el instrumento derivado es clasificado paragfide cobertura contable, éste puede ser:

(1) Una cobertura del valor razonable de activgmsivos existentes o0 compromisos a
firme, o bien

(2) Una cobertura de flujos de caja relacionadoactivos 0 pasivos existentes o
transacciones esperadas.

Una relacién de cobertura para propésitos de ciiotadb de cobertura, debe cumplir
todas las condiciones siguientes:

(@) al momento de iniciar la relacion de cobertaeha documentado formalmente
la relacion de cobertura;

(b) se espera que la cobertura sea altamentewvefecti

(c) la eficacia de la cobertura se puede medir @eena razonable y

(d) la cobertura es altamente efectiva en relacam el riesgo cubierto, en forma
continua a lo largo de toda la relaciéon de cobartur

Ciertas transacciones con derivados que no califipara ser contabilizadas como
derivados para cobertura son tratadas e informeaia® derivados para negociacion, aun
cuando proporcionan una cobertura efectiva pagadtion de posiciones de riesgo.

Cuando un derivado cubre la exposicion a cambiosl emalor razonable de una partida

existente del activo o del pasivo, esta Ultimaeggstra a su valor razonable en relacion con
el riesgo especifico cubierto. Las utilidades djuis provenientes de la medicion a valor
razonable, tanto de la partida cubierta como dévago de cobertura, son reconocidas con
efecto en los resultados del ejercicio.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

("

(m)

Contratos derivados financieros, continuacion:

Si el item cubierto en una cobertura de valor rabtenes un compromiso a firme, los
cambios en el valor razonable del compromiso capeeto al riesgo cubierto son
registrados como activo o pasivo con efecto emdssltados del ejercicio. Las utilidades o
pérdidas provenientes de la medicién a valor rddendel derivado de cobertura, son
reconocidas con efecto en los resultados del ejerciCuando se adquiere un activo o
pasivo como resultado del compromiso, el reconauitoi inicial del activo o pasivo

adquirido se ajusta para incorporar el efecto atatioude la valorizacion a valor razonable
del compromiso a firme que estaba registrado &steldo de Situacion Financiera.

Cuando un derivado cubre la exposicion a cambiosogrflujos de caja de activos o
pasivos existentes, o transacciones esperadasrdi@mp efectiva de los cambios en el valor
razonable con respecto al riesgo cubierto es rageten el patrimonio. Cualquier porcién
inefectiva se reconoce directamente en los resftddl ejercicio. Los montos registrados
directamente en patrimonio son registrados en teang en los mismos periodos en que
activos o pasivos cubiertos afectan los resultados.

Cuando se realiza una cobertura de valor razomgblasas de interés para una cartera, y el
item cubierto es un monto de moneda en vez deosctivpasivos individualizados, las
utilidades o pérdidas provenientes de la medicidralar razonable, tanto de la cartera
cubierta como del derivado de cobertura, son rezidas con efecto en los resultados del
ejercicio, pero la medicion a valor razonable deddera cubierta se presenta en el Estado
de Situacién Financiera bajo “Otros activos” u ‘@3tipasivos”, segun cual sea la posicion
de la cartera cubierta en un momento del tiempo.

Créditos y cuentas por cobrar a clientes:

Los créditos y cuentas por cobrar a clientes caigirs y adquiridos son activos financieros
no derivados con cobros fijos o determinados quese&cencuentran cotizados en un
mercado activo y que el Banco no tiene intenciéwateler inmediatamente o en el corto
plazo.

() Método de valorizacion

Los créditos y cuentas por cobrar a clientes storizados inicialmente al costo, mas los
costos de transaccion incrementales y posterioenemgdidos a su costo amortizado
utilizando el método de la tasa de interés efectasawepto cuando se definen ciertos
préstamos como objetos de cobertura, los cualesyaonizados al valor razonable con
cambios en resultados segun lo descrito en la(l@tde esta nota.
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2.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Principales Criterios Contables Utilizados, contuacion:

(m)

Créditos y cuentas por cobrar a clientes,inaation:
(i) Contratos de leasing

Las cuentas por cobrar por contratos de leasiotyidas bajo el rubro “Créditos y cuentas
por cobrar a clientes” se incluyen M$996.566.136 34l de diciembre de 2011

(M$777.293.518 en 2010), corresponden a las cuptamdicas de arrendamiento de
contratos que cumplen con los requisitos paraaédrcados como leasing financiero y se
presentan a su valor nominal netas de los interaeedevengados al cierre de cada
ejercicio.

(i)  Operaciones de factoring

El Banco y su filial Banchile Factoring S.A. efemtiioperaciones de factoring con sus
clientes, mediante las cuales reciben facturas mpsotinstrumentos de comercio
representativos de crédito, con o sin responsabiildel cedente, anticipando un porcentaje
del total de los montos a cobrar al deudor de dusichentos cedidos.

En el rubro “Créditos y cuentas por cobrar a céshse incluyen M$589.098.198 al 31 de
diciembre de 2011 (M$477.132.727 en 2010), cormedigote al monto anticipado al
cedente mas intereses devengados netos de losrpaipdos.

(iv) Cartera deteriorada

La cartera deteriorada comprende los créditos sedéudores sobre los cuales se tiene
evidencia de que no cumplirdn con alguna de sugadibnes en las condiciones de pago
en que se encuentran pactadas, con prescindencia gesibilidad de recuperar lo
adeudado recurriendo a las garantias, medianjerela@o de acciones de cobranza judicial
o pactando condiciones distintas.

Las siguientes son algunas situaciones que coyetitavidencia de que los deudores no
cumpliran con sus obligaciones de acuerdo con lkdaga y que sus créditos se han
deteriorado:

» Evidentes dificultades financieras del deudor o ewnpmiento significativo de su
calidad crediticia.

» [Indicios notorios de que el deudor entrara en gaieben una reestructuracion forzada
de sus deudas o que, efectivamente, se haya adticiiu quiebra o una medida similar
en relacién con sus obligaciones de pago, incluydsmg@ostergacidn o el no pago de sus
obligaciones.

» Reestructuracién forzosa de algun crédito por fastecondémicos o legales vinculados
al deudor, sea con disminucién de la obligaciénpdgo o con la postergacion del
principal, los intereses o las comisiones.

» Las obligaciones del deudor se transan con unartamqe pérdida debido a la
vulnerabilidad de su capacidad de pago.

= Cambios adversos que se hayan producido en el Grtdaiholdgico, de mercado,
econdémico o legal en que opera el deudor, que gialemente comprometan su
capacidad de pago.
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2.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Principales Criterios Contables Utilizados, contuacion:

(m)

Créditos y cuentas por cobrar a clientes,inaation:
(iv) Cartera deteriorada, continuacion

En todo caso, cuando se trate de deudores sujetcawacion individual, se consideran en
la cartera deteriorada todos los créditos de laglales clasificados en alguna de las
categorias de la “Cartera en Incumplimiento”, asha en las categorias B3 y B4 de la
“Cartera Subestandar”. Asimismo, al tratarse deddees sujetos a evaluacion grupal, la
cartera deteriorada comprende todos los créditdes cirtera en incumplimiento.

El Banco incorpora los créditos a la cartera detada y los mantiene en esa cartera en
tanto no se observe una normalizacion de su caghoidonducta de pago.

(v)  Provisiones por riesgo de crédito

El 12 de agosto de 2010 se emite la circular 3d80& SBIF la cual modifica y complementa
las instrucciones establecidas en los capitulos(Bravisiones por riesgo de crédito), B-2
(Créditos deteriorados y castigos), B-3 (Créditostingentes) y C-1 (Estados financieros
anuales) sobre provisiones y cartera deteriorada. disposiciones establecidas por esta
circular comenzaron a partir del 1 de enero de 2BILBanco opt6 por anticipar los efectos
del reconocimiento de los cambios normativos asgésalados. Las modificaciones realizadas
por esta circular son las siguientes:

Las provisiones exigidas para cubrir los riesgospéedida de los créditos han sido
constituidas de acuerdo con las normas de la SBtS. créditos se presentan netos de tales
provisiones 0 demostrando la rebaja en el casogleréditos y, en el caso de los créditos
contingentes se muestran en el pasivo bajo el frovisiones”.

De acuerdo a lo estipulado por la SBIF, se utilizenlelos 0 métodos, basados en el andlisis
individual y grupal de los deudores, para constiis provisiones por riesgo de crédito.

(v.i) Provisiones por Evaluacién Individual.

La evaluacion individual de los deudores es ne@salando se trate de empresas
gue por su tamafio, complejidad o nivel de expasicion la entidad, se requiera
conocerlas y analizarlas en detalle.

Como es natural, el andlisis de los deudores deléracse en su capacidad y
disposicion para cumplir con sus obligaciones tigds, mediante informacion
suficiente y confiable, debiendo analizarse tambigncréditos en lo que se refiere a
garantias, plazos, tasas de interés, moneda, teai)itkad, etc.

Para efectos de constituir las provisiones, se @eloasillar a los deudores y sus
operaciones referidas a colocaciones y créditoirgmntes, en las categorias que le
corresponden, previa asignacién a uno de los sitpsetres estados de cartera:
Normal, Subestandar y en Incumplimiento.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(m) Créditos y cuentas por cobrar a clientes, ocoation:

(v)  Provisiones por riesgo de crédito, continuacion
(v.i) Provisiones por Evaluacién Individual, contation:
v.i.1 Carteras en cumplimiento Normal y Subestanda
La Cartera en cumplimiento Normal comprende a dosieleudores cuya capacidad
de pago les permite cumplir con sus obligacionesmipromisos, y nho se visualiza,
de acuerdo a la evaluacién de su situacién ecowéfimianciera, que esta condicion
cambie. Las clasificaciones asignadas a esta aaterlas categorias Al hasta A6.
La Cartera Subestandar incluird a los deudores diioultades financieras o
empeoramiento significativo de su capacidad de pagobre los que hay dudas
razonables acerca del reembolso total de capit@htereses en los términos
contractualmente pactados, mostrando una baja taolgara cumplir con sus
obligaciones financieras en el corto plazo.
Formaran parte de la Cartera Subestandar, ademaslics deudores que en el
Ultimo tiempo han presentado morosidades super@i@3 dias. Las clasificaciones
asignadas a esta cartera son las categorias BilBvastk la escala de clasificacidn.
Como resultado de un analisis individual de losddees, el Banco clasifica a los
mismos en las siguientes categorias; asignandalbsecuentemente, los porcentajes
de probabilidades de incumplimiento y de pérdiddodal incumplimiento que dan
como resultado el consiguiente porcentaje de pgmesgerada:
Tipo de Categoria Probabilidades de Pérdida dado el Pérdida
Cartera del Incumplimiento (%) | Incumplimiento (%) | Esperada (%)
Deudor
Al 0,04 90,0 0,03600
A2 0,10 82,5 0,08250
Cartera A3 0,25 87,5 0,21875
Normal A4 2,00 87,5 1,75000
A5 4,75 90,0 4,27500
A6 10,00 90,0 9,00000
Bl 15,00 92,5 13,87500
Cartera B2 22,00 92,5 20,35000
Subestanda B3 33,00 97,5 32,17500
B4 45,00 97,5 43,87500
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(m) Créditos y cuentas por cobrar a clientes, ocoation:

(V)
(v.0)

Provisiones por riesgo de crédito, continuacion

Provisiones por Evaluacion Individual, contation:

v.i.1 Carteras en cumplimiento Normal y Subestaratatinuacion:
Provisiones sobre cartera en Cumplimiento Norm&upestandar:

Para determinar el monto de provisiones que debstitgirse para las Carteras en
cumplimiento Normal y Subestandar, previamente algedestimar la exposicion
afecta a provisiones, a la que se le aplicara tosemtajes de pérdida respectivos
(expresados en decimales), que se componen debalplidad de incumplimiento
(PI) y de pérdida dado el incumplimiento (PDI) bttaidas para la categoria en que
se encasille al deudor y/o a su aval calificadgusecorresponda.

La exposicion afecta a provisiones correspondes addocaciones mas los créditos
contingentes, menos los importes que se recupenaoiada via de la ejecucion de las
garantias. Asimismo, se entiende por colocacidraker contable de los créditos y
cuentas por cobrar del respectivo deudor, miemfuaspor créditos contingentes, el
valor que resulte de aplicar lo indicado en el NéBCapitulo B-3 del Compendio.

Para efectos de calculo debe considerarse lo siguie
ProvisiOneudor = (EAP'EA)X(PI!eudor/lOO)X(PDIIeudo/lOO)‘l‘EA X (Plaval/lOO)X(PDIavaI/lOO)
En que:

EAP = Exposicion afecta a provisiones
EA = Exposicion avalada
EAP = (Colocaciones + Créditos Contingentes) — @é&aa financieras o reales

Sin perjuicio de lo anterior, el Banco debe mantame porcentaje de provision
minimo de 0,50% sobre las colocaciones y crédimstimgentes de la Cartera
Normal.

v.i.2 Cartera en Incumplimiento.

La Cartera en incumplimiento incluye a los deudgress créditos para los cuales se
considera remota su recuperacion, pues muestradatedaorada o nula capacidad de
pago. Forman parte de esta cartera aquellos deudoreindicios evidentes de una
posible quiebra, asi como también aquellos en gueeeesaria una reestructuracion
forzada de deudas para evitar su incumplimientadgmas, cualquier deudor que
presente atraso igual o superior a 90 dias engel ga intereses o capital de algin
crédito. Esta cartera se encuentra conformadagsodeudores pertenecientes a las
categorias C1 hasta C6 de la escala de clasifitgciodos los créditos, inclusive el
100% del monto de créditos contingentes, que mgateasos mismos deudores.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:
(m) Créditos y cuentas por cobrar a clientes, ocoation:
(v)  Provisiones por riesgo de crédito, continuacion
(v.i) Provisiones por Evaluacién Individual, contation:
v.i.2 Cartera en Incumplimiento, continuacion

Para efectos de constituir las provisiones sobcar@ra en incumplimiento, se dispone
el uso de porcentajes de provision que deben egdicmbre el monto de la exposicién,
gue corresponde a la suma de colocaciones y céthtatingentes que mantenga el
mismo deudor. Para aplicar ese porcentaje, previgneebe estimarse una tasa de
pérdida esperada, deduciendo del monto de la e@odos montos recuperables por
la via de la ejecucion de las garantias y, en dasalisponerse de antecedentes
concretos que asi lo justifiguen, deduciendo tamiéé valor presente de las

recuperaciones que se pueden obtener ejerciendmesade cobranza, neto de los
gastos asociados a éstas. Esa tasa de pérdideededsllarse en una de las seis
categorias definidas segun el rango de las pérdiftagivamente esperadas por el
Banco para todas las operaciones de un mismo deudor

Esas categorias, su rango de pérdida segun laadstipor el Banco y los porcentajes
de provisién que en definitiva deben aplicarseestd® montos de las exposiciones, son
los que se indican en la siguiente tabla:

Tipo de Cartera | Escala de Riesgo  Rango de Pérdiper&da Provision (%
C1 Mas de 0 hasta 3 % 2
C2 Mas de 3% hasta 20% 10
Cartera en C3 Mas de 20% hasta 30% 25
Incumplimiento C4 Mas de 30 % hasta 50% 40
C5 Mas de 50% hasta 80% 65
C6 Mas de 80% 90

Para efectos de su célculo, debe considerarsguieste:

Tasa de Pérdida Esperada = (E-R)/E
Provision = Ex (PP/100)

En que:

E = Monto de la Exposicién

R = Monto Recuperable

PP = Porcentaje de Provision (segun categoria enejoa encasillarse la Tasa de
Pérdida Esperada).

25



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(m) Créditos y cuentas por cobrar a clientes, ocoation:

v)

Provisiones por riesgo de crédito, continuacion

(v.ii) Provisiones por Evaluacion Grupal.

(vi)

La evaluacion grupal es utilizada para analizaralio nimero de operaciones de
créditos cuyos montos individuales son bajos. Retas efectos, el Banco usa
modelos basados en los atributos de los deudosas gréditos, y modeldsmsados
en el comportamiento de un grupo de créditos. dsnelvaluaciones grupales, las
provisiones se constituiran siempre de acuerdda@érdida esperada mediante los
modelos que se utilizan.

Las provisiones se constituyen de acuerdo condegltados de la aplicacién de los
métodos que utiliza el Banco, distinguiéndose elaiseprovisiones sobre la cartera
normal y sobre la cartera en incumplimiento, ydae resguardan los riesgos de los
créditos contingentes asociados a esas carteras

La cartera en incumplimiento comprende las colarss y créditos contingentes

asociados a los deudores que presenten un atregaiguperior a 90 dias en el pago
de intereses o capital incluyendo todos sus cr&ditalusive el 100% del monto de

créditos contingentes, que mantengan esos misnioi® s,

Castigo de colocaciones

Los castigos de los créditos y cuentas por colbielyen computarse desde el inicio de su
mora, es decir, efectuarse cuando el tiempo de detma operacion alcance el plazo para
castigar que se dispone a continuacion:

Tipo de Colocacién Plazo
Créditos de consumo con o sin garantias reales sésme
Otras operaciones sin garantias reales 24 meses
Créditos comerciales con garantias reales 36 meses
Créditos hipotecarios para vivienda 48 meses
Leasing de consumo 6 meses
Otras operaciones de leasing no inmobiliario 12ames
Leasing inmobiliario (comercial o vivienda) 36 mese

El plazo corresponde al tiempo transcurrido deadedha en la cual paso a ser exigible el
pago de toda o parte de la obligacion que se etreuem mora.
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2.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(m) Créditos y cuentas por cobrar a clientesticoacion:

(vii) Recuperacion de créditos castigados

Las recuperaciones de créditos que fueron castgadoluyendo los préstamos
recomprados al Banco Central de Chile, son recdasdilirectamente como ingresos en el
Estado de Resultado Integral Consolidado, bajoublor “Provisiones por riesgo de
crédito”.

En el evento de que existan recuperaciones en fiesge reconocera en resultados el
ingreso por el monto en que ellos se incorporattio.

(n) Instrumentos de inversion:

Los instrumentos de inversion son clasificados esa dategorias: Inversiones hasta el
vencimiento e Instrumentos disponibles para laaemia categoria de Inversiones hasta el
vencimiento incluye sélo aquellos instrumentos ee sg tiene la capacidad e intencion de
mantenerlos hasta su fecha de vencimiento. Losasleémstrumentos de inversion se
consideran como disponibles para la venta. El Baeealla en forma periddica la
capacidad e intencion de vender estos instruméinirscieros disponibles para la venta.

Un activo financiero clasificado como disponiblegka venta es inicialmente reconocido a
su valor de adquisicion mas costos de transacai@nsgn directamente atribuibles a la
adquisicién del activo financiero.

Los instrumentos disponibles para la venta sonepiosinente valorados a su valor
razonable segun los precios de mercado o valoozasiobtenidas del uso de modelos.
Las utilidades o pérdidas no realizadas origingaasel cambio en su valor razonable son
reconocidas con cargo o abono a cuentas de valaraei el patrimonio. Cuando estas
inversiones son enajenadas o se deterioran, elomimtlos ajustes a valor razonable
acumulado en patrimonio es traspasado a resultagpigforma bajo “Utilidad (pérdida)
neta de operaciones financieras”.

Los instrumentos de inversion hasta el vencimiexgaegistran a su valor de costo mas
intereses y reajustes devengados, menos las mnoessipor deterioro constituidas cuando
su monto registrado es superior al monto estimadecduperacion.

Los intereses y reajustes de los instrumentos derdion hasta el vencimiento y
disponibles para la venta se incluyen en el rubrgresos por intereses y reajustes”.

Los instrumentos de inversion que son objeto dertokas contables son ajustados segun
las reglas de contabilizacién de coberturas, skgdascrito en la Nota N°2 letra (I).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(n)

(0)

(P)

Instrumentos de inversion, continuacion:

Las compras y ventas de instrumentos de inversiendgben ser entregados dentro del
plazo establecido por las regulaciones o convesrsiatel mercado, se reconocen en la
fecha de negociacion, en la cual se comprometertgp@ o venta del activo. Las demas
compras o ventas se tratan como derivados (forviesth su liquidacion.

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Banco y slialds no mantienen cartera de
instrumentos de inversion hasta el vencimiento.

Instrumentos de deuda emitidos:

Los instrumentos financieros emitidos por el Bamom clasificados en el Estado de
Situacion Financiera Consolidado en el rubro “insientos de Deuda Emitidos” a través
de los cuales el Banco tiene obligacion de entrefetivo u otro activo financiero al

portador, o satisfacer la obligacion mediante war@ambio del monto del efectivo fijado u
otro activo financiero para un nimero fijo de anei® de patrimonio.

Después de la medicidn inicial, la obligacién e®nzada al costo amortizado usando el
método de la tasa de interés efectivo. El costortwado es calculado considerando
cualquier descuento, prima o costo relacionad@tdineente con la emision.

Intangibles:

Los activos intangibles son identificados comovastino monetarios (separados de otros
activos) sin sustancia fisica que surgen como tedwulde una transaccion legal o son
desarrollados internamente por las entidades ddasials. Son activos cuyo costo puede
ser estimado confiablemente y por los cuales latdaes consolidadas consideran
probable que sean reconocidos beneficios econoruta®s.

Los activos intangibles son reconocidos inicialmmemt su costo de adquisicion o
produccion y son subsecuentemente medidos a so owmhos cualquier amortizacion
acumulada o menos cualquier pérdida por detericumalada.

()  Goodwill (menor valor de inversiones)

El Goodwill representa el exceso del costo de ailtjan sobre el valor razonable de
la participacion de la Sociedad en los activos qétlentificables de la filial o
coligada en la fecha de adquisicion.

Para el propédsito de calcular el goodwill, el val@zonable de los activos
adquiridos, pasivos y pasivos contingentes sonrmm@tados por referencia a valor
de mercado o descontando flujos futuros de cajavaler presente. Este descuento
es ejecutado empleando tasas de mercado o usaadad&interés libres de riesgo, y
flujos futuros de caja con riesgo ajustado.
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2.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(P

Intangibles, continuacion:

(i)

(ii)

Goodwill (menor valor de inversiones), contiion:

El Goodwill mantenido al 31 de diciembre de 20120110 es presentado a su valor
de costo, menos la amortizacion acumulada de acwetd vida Gtil remanente del
mismo.

Software o programas computacionales

Los programas informaticos adquiridos por el Bapeas filiales son contabilizados
al costo menos la amortizacion acumulada y el maatanulado de las pérdidas por
deterioro de valor.

El gasto posterior en activos de programas esatiitio sélo cuando aumentan los
beneficios econdémicos futuros integrados en elvacéspecifico con el que se
relaciona. Todos los otros gastos son registradoso gastos a medida que se
incurren.

La amortizacién es reconocida en resultados en bhseétodo de amortizacion
lineal segun la vida util estimada de los programésmaticos, desde la fecha en
gue se encuentren disponibles para su uso. Laltidastimada de los programas
informaticos es de un maximo de 6 afios.

(i) Otros intangibles identificables

Corresponde a los activos intangibles identificaglogjue el costo del activo puede
ser medido de forma fiable y es probable que gdmameficios econémicos futuros.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(@

Activo fijo:

El activo fijo incluye el importe de los terrenasmuebles, mobiliario, vehiculos, equipos
de informdtica y otras instalaciones de propiedadas entidades consolidadas, y son
utilizados en el giro de la entidad. Estos actiestn valorados segun su costo historico o
al valor razonable como costo atribuido menos taespondiente depreciacion acumulada
y deterioros en su valor, con la correccion moietaplicada hasta el 31 de diciembre de
2007.

El costo incluye gastos que han sido atribuidosctiimente a la adquisicion del activo.

La depreciacién es reconocida en el Estado de fRdssl Integral en base al método de
depreciacion lineal sobre las vidas Utiles estimattacada parte de un item del activo fijo.

Las vidas utiles promedios estimadas para losiejesc2011 y 2010 son las siguientes:

- Edificios 50 afios

- Instalaciones 10 afios
- Equipos 3 afios
- Muebles 5 afos

Los gastos de conservacion y mantenimiento dedtigoa de uso propio se cargan a los
resultados del ejercicio en que se incurren.

Impuestos corrientes e impuestos diferidos:

La provision para impuesto a la renta de la Sodigdaus filiales se ha determinado en
conformidad con las disposiciones legales vigentes.

El Banco y sus filiales reconocen, cuando corredppactivos y pasivos por impuestos
diferidos por la estimacion futura de los efectdbutarios atribuibles a diferencias
temporarias entre los valores contables de logaacti pasivos y sus valores tributarios. La
medicion de los activos y pasivos por impuestosritdibs se efectla en base a la tasa de
impuesto que, de acuerdo a la legislacién tribatéigente, se deba aplicar en el afio en que
los activos o pasivos por impuestos diferidos semtizados o liquidados. Los efectos
futuros de cambios en la legislacién tributariandas tasas de impuestos son reconocidos
en los impuestos diferidos a partir de la fechgumla ley que aprueba dichos cambios sea
publicada.

La valorizacion de los activos y pasivos por impoggliferidos para su correspondiente
contabilizacién, se determina a su valor libro @deha de medicion de los impuestos
diferidos. Los activos por impuestos diferidos ®eEonocen Unicamente cuando se
considera probable disponer de utilidades tribasafuturas suficientes para recuperar las
deducciones por diferencias temporarias. Los isjmgediferidos se clasifican de acuerdo
con normas SBIF.
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2.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(s)

(t)

(u)

Bienes recibidos en pago:

Los bienes recibidos o adjudicados en pago detosggicuentas por cobrar a clientes son
registrados, en el caso de las daciones en pageab convenido entre las partes o, por el
contrario, en aquellos casos donde no exista agule estas, por el monto por el cual el
Banco se adjudica dichos bienes en un remate @ldici

Los bienes recibidos en pago son clasificados enbgb “Otros activos”, se registran al
menor valor entre su costo de adjudicacion y ebrvatalizable neto menos castigos
normativos exigidos y se presentan netos de pavisiLos castigos normativos son
requeridos por la SBIF si el activo no es vendid@leplazo de un afio desde su recepcién.

Propiedades de inversion:

Las propiedades de inversion son bienes inmuebdedemidos con la finalidad de obtener

rentas por arrendamiento o para conseguir plusealia inversion o ambas cosas a la vez,
pero no para la venta en el curso normal del negacipara propositos administrativos.

Las propiedades de inversion son valorizadas airuazonable como costo atribuido

calculado al 1 de enero de 2008, menos la correlggute depreciacion acumulada vy

deterioros en su valor y se presentan en el rubtiws activos”.

Provisiones y pasivos contingentes:

Las provisiones son pasivos en los que existe tidoenbre acerca de su cuantia o

vencimiento. Estas provisiones se reconocen erstaldg de Situacion Financiera cuando

se cumplen los siguientes requisitos en forma etiyal

() es una obligacién actual como resultado de begasados vy,

(i) ala fecha de los estados financieros es flebgue el Banco o sus filiales tengan que
desprenderse de recursos para cancelar la obliggciéa cuantia de estos recursos
pueda medirse de manera fiable.

Un activo o pasivo contingente es todo derecho ligadién surgida de hechos pasados,

cuya existencia quedara confirmada sélo si llegastwrir uno 0 mas sucesos futuros
inciertos y que no estan bajo el control de la &abendl.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(u)

Provisiones y pasivos contingentes, contirraci

Se califican como contingentes en informacion fukrdalance lo siguiente:

Vi.

Vii.

viii.

Avales y fianzas: Comprende los avales, fianzaartas de crédito stand by a que se
refiere el Capitulo 8-10 de la Recopilacion Acteadia de Normas de la SBIF.

Ademds, comprende las garantias de pago de losradarps en operaciones de
factoraje, segun lo indicado en el Capitulo 8-38lidaa Recopilacién.

Cartas de crédito del exterior confirmadas: Cowedp a las cartas de crédito
confirmadas por el Banco.

Cartas de crédito documentarias: Incluye las cadscréditos documentarias
emitidas por el Banco, que aun no han sido negasiad

Boletas de garantia: Corresponde a las boletaard@etia enteradas con pagaré a que
se refiere el Capitulo 8-11 de la Recopilacion Alihada de Normas.

Cartas de garantia interbancarias: Correspondes a&dglas de garantia emitidas
segun lo previsto en el titulo Il del Capitulo 8de la Recopilacién Actualizada de
Normas.

Lineas de crédito de libre disposicidén: Considesarhontos no utilizados de lineas
de crédito que permiten a los clientes hacer ukorddito sin decisiones previas por
parte del Banco (por ejemplo, con el uso de tagjdeacrédito o sobregiros pactados
en cuentas corrientes).

Otros compromisos de crédito: Comprende los montwsolocados de créditos
comprometidos, que deben ser desembolsados enegha futura acordada o
cursados al ocurrir los hechos previstos contréoterate con el cliente, como puede
suceder en el caso de lineas de crédito vinculaldastado de avance de proyectos
de construccion o similares.

Otros créditos contingentes: Incluye cualquier ¢ifpo de compromiso de la entidad
gue pudiere existir y que puede dar origen a uditcréfectivo al producirse ciertos
hechos futuros. En general, comprende operacionefeacuentes tales como la
entrega en prenda de instrumentos para garantipage de operaciones de crédito
entre terceros u operaciones con derivados codtstpor cuenta de terceros que
puedan implicar una obligacién de pago y no se@mtcan cubiertos con depdsitos.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(u)

Provisiones y pasivos contingentes, contirraci
Exposicion al riesgo de crédito sobre créditosiogentes:

Para calcular las provisiones sobre créditos cgatites, segun lo indicado en el Capitulo
B-1 del Compendio de Normas Contables de la SBIfmoaito de la exposicién que debe
considerarse sera equivalente al porcentaje dedodos de los créditos contingentes que
se indica a continuacion:

Tipo de crédito contingente Exposicion

a) Avalesy fianzas 100%
b) Cartas de crédito del exterior confirmadas 20%
c) Cartas de crédito documentarias emitidas 20%
d) Boletas de garantia 50%
e) Cartas de garantia interbancarias 100%
f) Lineas de crédito de libre disposicién 50%
g) Otros compromisos de crédito:

- Créditos para estudios superiores Ley N° 20.027 15%

- Otros 100%
h) Otros créditos contingentes 100%

No obstante, cuando se trate de operaciones eflectean clientes que tengan créditos en
incumplimiento segun lo indicado en el Capitulo Bel Compendio de Normas Contables
de la SBIF Créditos Deteriorados y/o Castigadoghali exposicion sera siempre
equivalente al 100% de sus créditos contingentes.

Provisiones adicionales:

De conformidad con las normas impartidas por laFSEl Banco y sus filiales han
constituido provisiones adicionales sobre su cartier colocaciones, a fin de resguardarse
del riesgo de fluctuaciones economicas no predesiibjue puedan afectar el entorno
macroeconémico o la situacion de un sector ecor®maispecifico, considerando el
deterioro esperado de dicha cartera. El calculesie provision se realiza en base a la
experiencia histérica del Banco, y en consideracién eventuales perspectivas
macroeconémicas adversas o0 circunstancias que mpusfdetar a un sector, industria,
grupos de deudores o0 proyectos. Durante el peesgatcicio, se registraron provisiones
por este concepto con cargo neto a resultados pormonto de M$24.052.077
(M$21.083.668 en 2010).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

v)

(w)

Provision para dividendos minimos:

De acuerdo con instrucciones del Compendio de No@uamtables de la SBIF, la Sociedad
refleja en el pasivo la parte de las utilidades ajefcicio que corresponde repartir en
cumplimiento de la Ley sobre Sociedades Anénimasus estatutos o de acuerdo con sus
politicas de dividendos. Para ese efecto, constitina provisiébn con cargo a una cuenta
patrimonial complementaria de las utilidades retasi

Para efectos de calculo de la provision de dividenahinimos, se considera la utilidad
distribuible de la filial Banco de Chile, la cuad @cuerdo a los estatutos del Banco se
define como aquella que resulte de rebajar o agreda utilidad liquida, el valor de la
correccién monetaria por concepto de revalorizaci@juste del capital pagado y reservas
del ejercicio y sus correspondientes variaciones.

Beneficios del personal:
(i) Vacaciones del personal

El costo anual de vacaciones y los beneficios dgbgmal se reconocen sobre base
devengada.

(i) Beneficios a corto plazo

La entidad contempla para sus empleados un plamcdativos anuales por cumplimiento

de objetivos y aportacion individual a los resultedque eventualmente se entregan,
consistente en un determinado ndmero o0 porcion edeumeraciones mensuales y se
provisionan sobre la base del monto estimado atiepa

(i) Indemnizacién por afios de servicio

El Banco tiene pactado con parte del personalgs pa@ una indemnizacion a aquel que ha
cumplido 30 6 35 afios de antigliedad, en el cascsguetiren de la Institucién. Se ha
incorporado a esta obligacion la parte proporcidgesengada por aquellos empleados que
tendran acceso a ejercer el derecho a este bengfauie al cierre del ejercicio adn no lo
han adquirido.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(w)

)

)

Beneficios del personal, continuacion:
(i)  Indemnizacién por afios de servicio, contingac

Las obligaciones de este plan de beneficios, storizadas de acuerdo al método de la
unidad de crédito proyectada, incluyendo como béetala tasa de rotacion del personal, el
crecimiento salarial esperado y la probabilidadude de este beneficio, descontado a la
tasa vigente para operaciones de largo plazo (6d)48% de diciembre de 2011 y 5,91% al

31 de diciembre de 2010).

La tasa de descuento utilizada, corresponde astada financiamiento otorgada por la
Tesoreria del Banco a los diferentes segmentosta &s construye tomando como
referencia los Bonos del Banco Central en peso®{BG afios.

Las pérdidas y ganancias actuariales son recormciol@o ingresos o gastos al final de
cada ejercicio. No hay otros costos adicionalesdgiéeran ser reconocidos por el Banco.

Ganancias por accion:

La utilidad basica por accién se determina dividerel resultado neto atribuido a la
Sociedad en un periodo y el nimero medio pondedmddas acciones en circulaciéon
durante ese periodo.

La utilidad diluida por accion se determina de fargimilar a la utilidad basica, pero el
namero medio ponderado de acciones en circulaei@justa para tener en cuenta el efecto
dilutivo potencial de las opciones sobre acciomesyants y deuda convertible. Al cierre
de los ejercicios 2011 y 2010 no existen concegaesajustar.

Ingresos y gastos por intereses y reajustes:

Los ingresos y gastos por intereses y reajustesesmmocidos en el Estado de Resultados
Integral usando el método de interés efectivo. tdsa de interés efectivo es la tasa de
descuento que iguala exactamente los flujos deiedgoor cobrar o por pagar estimados a
lo largo de la vida esperada del instrumento firnc(o, cuando sea adecuado, en un
periodo mas corto) con el valor neto en librosaativo o pasivo financiero. Para calcular

la tasa de interés efectivo, el Banco determinafliges de efectivo teniendo en cuenta

todas las condiciones contractuales del instrumgnémciero sin considerar las pérdidas

crediticias futuras.

El célculo de la tasa de interés efectivo incluygas las comisiones y otros conceptos
pagados o recibidos que formen parte de la tasintdees efectivo. Los costos de

transaccion incluyen costos incrementales que sentdmente atribuibles a la adquisicion

0 emisién de un activo o pasivo financiero.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

)

@)

Ingresos y gastos por intereses y reajustegint@cion:

En el caso de la cartera deteriorada y de las tégazon alto riesgo de irrecuperabilidad se
ha seguido el criterio prudencial de suspenderesknigo de intereses y reajustes en
cuentas de resultado, éstos se reconocen contatitemeando se perciban. De acuerdo a
lo sefalado, la suspension ocurre en los siguiearsss:

Créditos con evaluacion Individual:

» Créditos clasificados en categorias C5 y C6: Spesutte el devengo por el solo
hecho de estar en cartera deteriorada.

» Créditos clasificados en categorias C3 y C4: Seesuke el devengo por haber
cumplido tres meses en cartera deteriorada.

Créditos con evaluacion Grupal:

» Créditos con garantias inferiores a un 80%: Seendsp el devengo cuando el
crédito o una de sus cuotas haya cumplido seissesatraso en su pago.

No obstante, en el caso de los créditos sujetoalaacion individual, puede mantenerse el
reconocimiento de ingresos por el devengo de isgsrg reajustes de los créditos que se
estén pagando normalmente y que correspondan @aoioihes cuyos flujos sean
independientes, como puede ocurrir en el casmdadiamiento de proyectos.

Ingresos y gastos por comisiones:

Los ingresos y gastos por comisiones se reconogeloseresultados consolidados con
criterios distintos segun sea su haturaleza. Lassiggificativos son:

- Los que corresponden a un acto singular, cuamgoaiuce el acto que los origina.

- Los que tienen su origen en transacciones odiesvgue se prolongan a lo largo del
tiempo, durante la vida de tales transaccioneswicses.

- Las comisiones sobre compromisos de préstamogag somisiones relacionadas a
operaciones de crédito, son diferidas (junto adostos incrementales relacionados
directamente a la colocacion) y reconocidas comajuste a la tasa de interés efectivo
de la colocacién. En el caso de los compromisgséstamos, cuando no exista certeza
de la fecha de colocacién efectiva, las comisisws reconocidas en el periodo del
compromiso que la origina sobre una base lineal.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(aa)

Identificacion y medicidén de deterioro:
Activos financieros

Un activo financiero es revisado a lo largo de ceggicicio, y fundamentalmente en la
fecha de cierre del mismo, para determinar si @xstdencia objetiva que demuestre que
un evento que causa la pérdida haya ocurrido degpriéeconocimiento inicial del activo
y ese evento tiene impacto sobre los flujos detigfeduturos estimados del activo
financiero que pueda ser calculado con fiabilidad.

Una pérdida por deterioro en relacion con activimancieros registrados al costo
amortizado, se calcula como la diferencia entramgbrte en libros del activo y el valor
actual de los flujos de efectivo estimados, desaiod al tipo de interés efectivo.

Una pérdida por deterioro en relacién con un adiivanciero disponible para la venta se
calcula por referencia a su valor razonable.

En el caso de las inversiones de capital clasifisatbmo activos financieros disponibles
para la venta, la evidencia objetiva incluye ung Isgnificativa y prolongada, bajo el
costo de inversion original en el valor razonalddalinversion. En el caso de inversiones
de deuda clasificadas como activos financierosodidpes para la venta, el Banco evalla si
existe evidencia objetiva de deterioro basado enigho criterio usado para la evaluacion
de las colocaciones.

Si existe evidencia de deterioro, cualquier momavigmente reconocido en el patrimonio,
ganancias (pérdidas) netas no reconocidas enadcese resultados, son removidas del
patrimonio y reconocidas en el estado de resultatbbsperiodo, presentdndose como
ganancias (pérdidas) netas relacionadas a actharscferos disponibles para la venta. Este
monto se determina como la diferencia entre elocdst adquisicion (neto de cualquier
reembolso y amortizacién) y el valor razonable alctiel activo, menos cualquier pérdida
por deterioro sobre esa inversion que haya sideigimente reconocida en el estado de
resultados.

Cuando el valor razonable de los instrumentos ddaldisponibles para la venta recuperan
al menos hasta su costo amortizado, éste ya nmresderado como un instrumento
deteriorado y los cambios posteriores en su vakarrable son reportados en patrimonio.

Los activos financieros significativos son examimaghara determinar su deterioro. Los
activos financieros restantes son evaluados cedgudinte en grupos que comparten
caracteristicas de riesgo crediticio similares.

Todas las pérdidas por deterioro son reconocidasresnltado. Cualquier pérdida

acumulada en relacion con un activo financiero alifgle para la venta reconocido
anteriormente en patrimonio es transferido a radalt
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(aa)

Identificacion y medicién de deterioro, contcion:
Activos financieros, continuacion:

El reverso de una pérdida por deterioro ocurre sdlaéste puede ser relacionado
objetivamente con un evento ocurrido después deéspigefue reconocido. En el caso de los
activos financieros registrados al costo amortizagara los disponibles para la venta que
son titulos de venta, el reverso es reconocidoesnltado. En el caso de los activos
financieros que son titulos de renta variableseeérso es reconocido directamente en
patrimonio.

Una pérdida por deterioro es revertida si, en glisnte periodo, el valor razonable del
instrumento de deuda clasificado como disponibla pea venta aumenta, y este aumento
puede ser objetivamente relacionado a un eventooquee después que la pérdida del
deterioro fue reconocida en el estado de resultaBibsnonto del reverso es reconocido en
el estado de resultados hasta el monto previanmeg@nocido como deterioro. Las

pérdidas reconocidas en el estado de resultadasuparinversion en acciones clasificada
como disponible para la venta, no son revertidaal estado de resultados.

Activos no financieros

El monto en libros de los activos no financiero$ Banco y sus filiales, excluyendo
propiedades de inversion y activos por impuestderidos, es revisado a lo largo del
ejercicio, y fundamentalmente en la fecha de cidalemismo para determinar si existen
indicios de deterioro. Si existen tales indiciagoaces se estima el monto a recuperar del
activo.

Las pérdidas por deterioro reconocidas en periadteiores son evaluadas en cada fecha
de presentacion en busqueda de cualquier indicqudda pérdida haya disminuido o haya
desaparecido. Una pérdida por deterioro se revirtea ocurrido un cambio en las
estimaciones usadas para determinar el monto reghlpe Una pérdida por deterioro es
revertida sélo en la medida que el valor en litkebatttivo no exceda el monto en libros que
habria sido determinado, neto de depreciacién otaacion, si no ha sido reconocida
ninguna pérdida por deterioro.

El Banco evalla a la fecha de cada informe y emdaecurrente si existen indicaciones de
gue un activo pueda estar deteriorado. Si existditios, el Banco estima el monto a
recuperar del activo. El monto recuperable de aiivaes el valor que resulta entre el
valor razonable, menos los costos de venta deldnarso. Cuando el valor libro del activo
excede el monto a recuperar, el activo se consmre deteriorado y la diferencia entre
ambos valores es castigada para reflejar el aetiga valor recuperable. Al evaluar el
valor en uso, los flujos de caja estimados sonafg¢ados a su valor presente, usando una
tasa de descuento antes de impuesto que reflepoiaciones actuales del mercado del
dinero en el tiempo y los riesgos especificos dév@ Para determinar el valor razonable
menos el costo de venta, se debe emplear un maéekvaluacion apropiado. Estos
calculos son corroborados por valoraciones muKijplprecios de acciones y otros
indicadores de valor justo.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(aa)

(ab)

Identificacion y medicién de deterioro, contcion:
Activos no financieros, continuacion:

Para los activos, excluyendo goodwill, las pérdigas deterioro reconocidas en periodos
anteriores son evaluadas en cada fecha de presente los estados financieros, en
basqueda de cualquier indicio de que la pérdida hdigminuido o desaparecido. Una
pérdida por deterioro se revierte si ha ocurridacambio en las estimaciones usadas para
determinar el monto recuperable. Una pérdida ptarideo es revertida sélo en la medida
gue el valor en libro del activo no exceda el masmdibros que habria sido determinado,
neto de depreciacibn o amortizacion, si no ha simonocida ninguna pérdida por
deterioro. Dicho reverso es reconocido en el estiedresultados.

Las pérdidas por deterioro relacionadas a goodmdllpueden ser revertidas en periodos
futuros.

Arrendamientos financieros y operativos:
()  ElIBanco actia como un arrendador

Los activos que se arriendan a clientes bajo cmstrgue transfieren substancialmente
todos los riesgos y reconocimientos de propiedai,ocsin un titulo legal, son clasificados
como un leasing financiero. Cuando los activogmieibs estan sujetos a un leasing
financiero, los activos en arrendamiento se dejarretonocer en la contabilidad y se
registra una cuenta por cobrar, la cual es iguaiakr minimo del pago de arriendo,

descontado a la tasa de interés del arriendo. ghstos iniciales de negociacion en un
arrendamiento financiero son incorporados a la teupor cobrar a través de la tasa de
descuento aplicada al arriendo. El ingreso dendamiento es reconocido sobre términos
de arriendo basados en un modelo que constantenedleje una tasa peridédica de retorno
de la inversion neta del arrendamiento.

Los activos que se arriendan a clientes bajo costrgue no transfieren substancialmente
todos los riesgos y beneficios de la propiedad ctasificados como un leasing operativo.

Los activos arrendados bajo la modalidad leasimgatiwo son incluidos en el rubro “otros
activos” dentro del estado de situacion y la ddpod@n es determinada sobre el valor en
libros de estos activos, aplicando una proporciénvdlor en forma sistematica sobre el
uso econdmico de la vida util estimada. Los ingggsor arrendamiento se reconocen de
forma lineal sobre el periodo del arriendo.
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2.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:

(ab)

(ac)

(ad)

Arrendamientos financieros y operativos, cardcion:

(i)  El Banco actua como un arrendatario

Los activos bajo arrendamiento financiero son afimente reconocidos en el estado de
situacion a un valor igual al valor razonable dehbarrendado o, si es menor, al valor
presente de los pagos minimos. Al 31 de diciedbr2011 y 2010, el Banco y sus filiales
no han suscrito contratos de esta naturaleza.

Los arriendos operativos son reconocidos como gastbre una base lineal en el tiempo
gue dure el arriendo, el cual comienza cuandorehdatario controla el uso fisico de la
propiedad. Los incentivos de arriendo son tratatim®o una reduccién de gastos de
arriendo y también son reconocidos a lo largo teedgpde arrendamiento de forma lineal.
Los arrendamientos contingentes que surjan bajendls operativos son reconocidos
como un gasto en los periodos en los cuales se@mcu

Actividades fiduciarias:

El Banco provee comisiones de confianza y otrogi@es fiduciarios que resulten en la
participacion o inversion de activos de parte declentes. Los activos mantenidos en una
actividad fiduciaria no son informados en los essafinancieros, dado que no son activos
del Banco. Las contingencias y compromisos derwageesta actividad se revelan en Nota
N°27 (b).

Programa de fidelizacién de clientes:

El Banco mantiene un programa de fidelizacidén paoporcionar incentivos a sus clientes,
el cual permite adquirir bienes y/o servicios, esebal canje de puntos de premiacion
denominados “dolares premio”, los cuales son ottbgaen funcion de las compras
efectuadas con tarjetas de crédito del Banco yusiptimiento de ciertas condiciones
establecidas en dicho programa. La contraprestgmé los délares premios es efectuada
por un tercero. De acuerdo con IFRIC 13, los sd®los compromisos del Banco con sus
clientes derivados de este programa se reconooceloa actual sobre base devengada
considerando el total de los puntos susceptiblesedeanjeados sobre el total de dolares
premio acumulado y también la probabilidad de cderjéos mismos.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2. Principales Criterios Contables Utilizados, contuacién:
(ae) Reclasificacion:

Se han efectuado ciertas reclasificaciones solyenas items del estado de situacion
financiera y de resultados integrales al 31 desdibre de 2010, con el objeto de mantener
una adecuada comparabilidad de dichos estados.

Producto de las modificaciones implementadas poirtallar N°3.503 sobre provision de
colocaciones segun el capitulo B-1 de la Superilgiecia de Bancos e Instituciones
Financieras, la Sociedad efectué transitoriamente rezonocimiento del mayor

requerimiento de provisiones durante el afio 201j® leh concepto de Provisiones
Adicionales, no obstante, corresponder su natuxaegrovisiones por riesgo de crédito y
ser clasificadas rebajando el rubro Créditos y @sempor Cobrar a Clientes. Todo lo
anterior, en virtud de las normas impartidas parghnismo regulador.

De acuerdo a lo anterior, a continuacion se pragelats reclasificaciones efectuadas por
aplicacién de la norma indicada:

Saldos al 31 de
Saldos al 31 de  Reclasificaciones diciembre de

diciembre de 2010 2010
reclasificados
M$ M$ M$
Activos
Créditos y cuentas por cobrar a clientes 14.00954d5 (20.859.075) 13.988.846.469
Total activos 14.009.705.544 (20.859.075) 13.988.869
Pasivos
Provisiones 353.865.223 (20.859.075) 333.006.148
Total pasivos 353.865.223 (20.859.075) 333.006.148
Otros ingresos operacionales 24.146.684 (563.105) 3.583.579
Provision por riesgo de crédito (165.961.491) (28.866) (208.589.857)
Ingreso operacional neto 1.003.484.621 (43.191.471)  960.293.150
Otros gastos operacionales (86.331.241) 43.191.471 (43.139.770)
Resultado operacional 414.867.682 — 414.867.682
Utilidad consolidada del ejercicio 255.865.909 — 255.865.909
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Pronunciamientos Contables Recientes:

A continuacidn se presenta un resumen de nuevasasorinterpretaciones y mejoras a los
estandares contables internacionales emitidos Ipmternational Accounting Standards Board
(IASB) que no han entrado en vigencia al 31 desditire de 2011, segun el siguiente detalle:

NIC 1 Presentacion de Estados Financieros.

Enmienda emitida en junio de 2011. La principal dificacion introducida por ésta es el
requerimiento de que los items de los “Otros RadoK Integrales” sean clasificados y agrupados
evaluando si potencialmente seran reclasificad@s@tados en periodos posteriores. La norma
es aplicable a contar délde julio de 2013 su adopcion anticipada estd permitida. El impact
de este cambio normativo no es material.

NIC 12 Impuesto a las ganancias.

El 20 de diciembre de 2010, el IASB emiti6 el doembto “Impuesto diferido: recuperacion de
activos subyacentes (modificacion a NIC 12)” qugute la determinacion del impuesto diferido
de las entidades que utilizan eh/lor razonable como modelo de valorizacion de las
Propiedades de inversionde acuerdo a la NIC 40 Propiedades de Inversiden®s, la nueva
regulacion incorpora la SIC-21 “Impuesto a las Gaims—Recuperacion de Activos no
Depreciables” en el cuerpo de la NIC 12. Las edtidaestan obligadas a aplicar las
modificaciones en los ejercicios anuales que cocaiera partir del de enero de 2012 a
Administracién de Banco de Chile y sus filialesirmah que esta regulacion no tendra impacto
sobre sus estados financieros consolidados.

NIC 19 Beneficios a los Empleados.

Esta norma modificada en junio de 2011, reemplata MIC 19 (1998). Esta norma revisada
modifica el reconocimiento y medicién de los gagtos planes de beneficios definidos y los
beneficios por terminacion. Adicionalmente, inclupedificaciones a las revelaciones de todos
los beneficios de los empleados. La norma es dydica contar dell de enero de 201§ su
adopcion anticipada es permitida. A la fecha, BadeoChile y sus filiales esta evaluando el
posible impacto que su adopcién tendra en susastathncieros consolidados.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Pronunciamientos Contables Recientes, continuaci:
NIC 27 Estados Financieros Separados.

Esta norma modificada en mayo de 2011, reempld& 27 (2008). El alcance de esta norma se
restringe a partir de este cambio sélo a estadwmndieros separados, dado que los aspectos
vinculados con la definicion de control y consotida fueron removidos e incluidos en la NIIF
10. La norma es aplicable a contar dafe enero de 201§ su adopcidn anticipada es permitida
en conjunto con las NIIF 10. NIIF 11 y NIIF 12 yreodificacion a la NIC 28. A la fecha, Banco
de Chile y sus filiales esta evaluando el posibipacto que su adopcion tendra en sus estados
financieros consolidados.

NIC 28 Inversiones en asociadas y joint ventures.

Esta norma modificada en mayo de 2011, regulaathriento contable de estas inversiones
mediante la aplicaciéon del método de la particimacLa norma es aplicable a contar detle
enero de 2013 su adopcion anticipada es permitida en conjoatolas NIIF 10. NIIF 11 y NIIF

12 y la modificacién a la NIC 27. A la fecha, Bar® Chile y sus filiales esta evaluando el
posible impacto que su adopcion tendrd en susasfadhncieros consolidados.

NIIF 9 Instrumentos financieros.
Pasivos financieros.

Con fecha 28 de octubre de 2010, el IASB incorgmrda NIIF 9 el tratamiento contable de los
pasivos financieros, manteniendo los criterios déasificacion y medicionexistentes en la NIC
39 para la totalidad de los pasivos con excepcgaglellos en que la entidad haya utilizado la
opcion de valor razonable. Las entidades cuyos/gagsiean valorizados mediante la opcion de
valor razonable deberan determinar el monto deddaciones atribuibles al riesgo de crédito y
registrarlas en el patrimonio si ellas no produsea asimetria contable.

Las entidades estan obligadas a aplicar las maditinpes en los ejercicios anuales que
comiencen a partir del de enero de 2013
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Pronunciamientos Contables Recientes, continuai:
Instrumentos Financleros.: Reconocimiento y medician

En noviembre de 2009, el IASB emiti6é la NIIF 9, strumentos financieros”, primer paso en su
proyecto para reemplazar la NIC 39, “Instrumentiosuficieros: Reconocimiento y medicién”. La
NIIF 9 introduce nuevos requisitos para clasifiganedir los activos financieros que estan en el
ambito de aplicacion de la NIC 39. Esta nueva wegGh exige que todos los activos financieros
se clasifiguen en funcion del modelo de negocidadentidad para la gestién de los activos
financieros y de las caracteristicas de flujo @etdfo contractual del activo financiero. Un activo
financiero se medira por su costo amortizado scwseplen dos criterios: (a) el objetivo del
modelo de negocio es de mantener un activo finemgiara recibir los flujos de efectivo
contractuales, y (b) los flujos de efectivo contnates representan pagos de capital e intereses. Si
un activo financiero no cumple con las condiciormedes sefialadas se medira a su valor
razonable. Adicionalmente, esta normativa perapite un activo financiero que cumple con los
criterios para valorarlo a su costo amortizadowssdp designar a valor razonable con cambios en
resultados bajo la opcién del valor razonable, prenque ello reduzca significativamente o
elimine una asimetria contable. Asimismo, la NIIEl@nina el requisito de separar los derivados
implicitos de los activos financieros anfitrion®or tanto, requiere que un contrato hibrido se
clasifique en su totalidad en costo amortizadolorvazonable.

La NIIF 9 requiere en forma obligatoria y prospestgue la entidad efectie reclasificaciones de
los activos financieros cuando la entidad modificeodelo de negocio.

Bajo la NIIF 9, todas las inversiones de rentaaldé se miden por su valor razonable. Sin
embargo, la Administracion tiene la opcion de pmemedirectamente las variaciones del valor
razonable en patrimonio en el rubro “Cuentas dergalén”. Esta designacién se encuentra
disponible para el reconocimiento inicial de untimsento y es irrevocable. Los resultados no
realizados registrados en “Cuentas de valoracipndyenientes de las variaciones de valor
razonable no deberan ser incluidos en el estadestétados.

La NIIF 9 es efectiva para periodos anuales queieswren a partir delZ de enero 2015
permitiendo su adopcién con anterioridad a esthafeta NIIF 9 debe aplicarse de forma
retroactiva, sin embargo, si se adopta antes delénero 2012, no necesita que se reformulen los
periodos comparativos.

La filial Banco de Chile y sus filiales estan ewaido el posible impacto de la adopcion de estos
cambios en los estados financieros, sin embargmodimpacto dependerd de los activos

mantenidos por la institucién a la fecha de adapai® siendo practicable cuantificar el efecto a

la fecha de emision de estos estados financiedos fecha, ambas normativas aun no han sido
aprobadas por la Superintendencia de Bancos ¢éulisties Financieras, evento que es requerido
para su aplicacion.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Pronunciamientos Contables Recientes, continuaci:

NIIF 10 Consolidacion de Estados Financieros.

En mayo del 2011 el IASB emiti6 la NIIF 10 estai@eco una nueva definicion de control que se
aplica a todas las entidades, incluidas las “edé@dade propdsito especial” o “entidades
estructuradas” como se les llama actualmente eadaa norma. Los cambios introducidos por la
NIIF 10 en la definicién de entidad controlada tiegen del uso del juicio de la Administracion
para determinar qué entidades estan controlada&lgscdeberian ser consolidadas.

Esta nueva norma es efectiva para los periododemngae comiencen a partir delde enero de
2013 A la fecha, la Sociedad y sus filiales estan uaadio el posible impacto que su adopcion
tendré en sus estados financieros consolidados.

NIIF 11 Acuerdos Conjuntos.

En mayo de 2011, el IASB emitié la NIIF 11 susténgo la NIC 31 Participaciones en negocios
conjuntos y la SIC-13 Entidades controladas coajmente — Aportaciones no monetarias de los
participes.

La NIIF 11 elimina la opcidn para registrar el vade inversion en un negocio conjunto mediante
el método del valor proporcional o bien mediantedasolidacion proporcional de los activos y
pasivos de la entidad, estableciendo como Unicaduktgia de reconocimiento el método de la
participacion.

Esta nueva norma es efectiva para los periododesngae comiencen a partir dekle enero de
2013 A la fecha, la Sociedad y sus filiales estanweadio el posible impacto que su adopcion
tendra en sus estados financieros consolidados.

NIIF 12 Revelaciones de intereses en otras socieéad

La NIIF 12 emitida en mayo de 2011 incluye todasrivelaciones que anteriormente estaban en
la NIC 27 en relacion con los estados financiessolidados, asi como todas las revelaciones
que antes eran parte de la NIC 31 Participacionegegocios conjuntos y la NIC 28 Inversiones
en entidades Asociadas. Esta nueva regulacionoestidtada a concentrar en un solo cuerpo
normativo las revelaciones de las subsidiarias,er@os conjuntos, asociadas y entidades
estructuradas. Uno de los cambios méas importantesducidos por la NIIF 12 es la obligacion
para la entidad matriz de revelar los juicios qealizdé para determinar el control sobre las
diferentes entidades que han sido o no consolidd&tas nuevas revelaciones ayudaran a los
usuarios de los estados financieros a evaluarelgarcusiones en los estados financieros si se
adoptaran conclusiones diferentes sobre el contréd consolidacion, proporcionando mas
informacion sobre entidades no consolidadas.

Esta nueva norma es efectiva para los periododesngae comiencen a partir dekle enero de

2013 A la fecha, la Sociedad y sus filiales estanweadio el posible impacto que su adopcion
tendrd en sus estados financieros consolidados.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Pronunciamientos Contables Recientes, continuaci:

NIIF 13 Medicién a valor razonable.

En mayo de 2011, el IASB emiti6é la NIIF 13 MediciarvValor Razonable. Este nuevo estandar
establece una nueva definicibon de valor razonahle qonverge con los Principios de

Contabilidad Generalmente Aceptados en Estadosodr{idSGAAP). Esta nueva regulacion no

modifica cuando una entidad debe o puede usarlet x@zonable, pero cambia la manera de
como medir el valor razonable de los activos yymssfinancieros y no financieros.

Esta nueva norma es efectiva para los periododesngae comiencen a partir dekle enero de
2013 A la fecha, la Sociedad y sus filiales estanweadio el posible impacto que su adopcion
tendra en sus estados financieros consolidados.

NIIF 7 Instrumentos Financieros: Informacion a Revéar

En diciembre de 2011 se emiti6 la modificacion Bl 7 que requiere que las entidades revelen
en la informacion financiera los efectos o posiletiextos de los acuerdos de compensacion en los
instrumentos financieros sobre la posicion finarecae la entidad. La norma es aplicable a contar
del Z de enero de 2013A la fecha, Banco de Chile y sus filiales estaleando el posible
impacto que su adopcion tendra en sus estadosianas consolidados.

NIC 32 Instrumentos Financieros: Presentacion

Las modificaciones, emitidas en diciembre de 2@l Ja NIC 32 estan destinadas a aclarar
diferencias de la aplicacion relativas a las norommpensacion y reducir el nivel de diversidad
en la préactica actual. La norma es aplicable aatod¢l Z de enero de 2014 su adopcidn
anticipada es permitida. A la fecha, Banco de Chiilsus filiales est4 evaluando el posible
impacto que su adopcion tendra en sus estadoxi@maa consolidados.

Cambios Contables:

Durante el ejercicio terminado al 31 de diciembee2@11, no han ocurrido cambios contables
significativos que afecten la presentacion de esstedos financieros consolidados.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

5. Hechos Relevantes:

(@

(b)

En Sesion Ordinaria N°SM171 de fecha 27 de ener®0d4, el Directorio SM-Chile S.A.
acordo citar a Junta Ordinaria de Accionistas phia 17 de marzo de 2011, con el objeto
de proponer, entre otras materias, la distribudiéhdividendo N°15 de $2,937587 a cada
accién de las series “B”, “D” y “E” y acordar lastlibucion entre los accionistas de las
mismas series, de las acciones liberadas de pagle qorresponde recibir a SM-Chile S.A.,
producto de la capitalizacion de las utilidades Bahco de Chile, correspondiente al
ejercicio 2010, las que seran distribuidas a rad®0,018838 acciones del Banco de Chile
por cada accién de las series sefialadas.

Con fecha 17 de marzo de 2011 y en Junta Ordid@riaccionistas de SM-Chile S.A., se
procedié a la renovacion total del Directorio, gwberse cumplido el periodo legal y
estatutario de tres afos respecto del directorocgsd en sus funciones.

Realizada la correspondiente votaciéon en la se@alhthta, resultaron elegidos como
directores de SM-Chile S.A, por un nuevo periodtrele afios, las siguientes personas:

Directores:
Jorge Awad Mehech (Independiente)
Androénico Luksic Craig
Guillermo Luksic Craig
Fernando Quiroz Robles
Thomas Furst Freiwirth (Independiente)
Pablo Granifo Lavin
Rodrigo Manubens Moltedo
Raul Anaya Elizalde
Gonzalo Menéndez Duque

Ademas, en dicha Junta se aprobé el pago del didaldl°15 de $2,937587 por cada accion
de las series “B”, “D” y “E” y la distribucion erdrlos accionistas de las mismas series, de
las acciones liberadas de pago que le correspeaitzrra los accionistas de SM-Chile S.A.
producto de la capitalizacion del 30% de las wdigls distribuibles del Banco de Chile
correspondiente al ejercicio 2010, las que seratildliidas a razén de 0,018838 acciones
del Banco de Chile por cada accion de las serit=s @efialadas. Como consecuencia de la
capitalizacion efectuada por la mencionada filalparticipacion directa de SM-Chile S.A.
en el Banco de Chile bajo de 14,70% a 14,53%, antowa la participacion indirecta bajo
desde un 49,34% a 48,75%.

Por otra parte, en sesion Extraordinaria de Diraxtbe SM-Chile S.A. N°SM-26-E de fecha
17 de marzo de 2011, se acordaron los siguientebnamientos y designaciones:

Presidente: Androénico Luksic Craig
Vicepresidente: Pablo Granifo Lavin
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

5. Hechos Relevantes, continuacion:

(©)

(d)

En Junta Extraordinaria de Accionistas del Banc&tie, celebrada el dia 20 de enero de
2011, se acord6 aumentar el capital social endéidzd de $240.000.000.000, mediante la
emision de 3.385.049.365 acciones de pago, seanc®de Chile — S”.

El precio de colocacion de las acciones fue fijpdoel Directorio, dentro del plazo de 120
dias siguientes a la referida Junta de Accionista$ps términos y condiciones acordados en
ella, teniendo en consideracion el valor de merchdia accion del Banco.

Igualmente se acordd que las acciones seran ddieaidbs accionistas de acuerdo a la ley y
los remanentes en el mercado de valores del paigntualmente del exterior, en la forma y
oportunidades que determine el Directorio.

Por otra parte, en la citada Junta se indic6 queesta misma fecha el accionista principal
del Banco, LQ Inversiones Financieras S.A., inform&diante hecho esencial su intencion
de renunciar a su derecho de suscripcion prefergurtele corresponda en el periodo de
oferta preferente ordinario en el presente aumgatapital.

Con fecha 27 de enero de 2011 y en Sesion OrdjngriRirectorio de Banco de Chile

acord6 modificar el actual Programa de Americand3#éary Receipts (ADRs) que el Banco
de Chile tiene registrado ante la Securities anth&mxge Commission (SEC), con el objeto
de extender su aplicacion a todas las accioneslawnte emitidas y las que en el futuro
emita.

Dicha modificacion se materializé por medio dedan&nda de las clausulas respectivas del
Contrato de Depdsito de 27 de noviembre de 2004griso entre Banco de Chile y JP
Morgan Chase Bank como Banco Depositario, quedatidoo contrato y el referido
Programa sujetos a las normas cambiarias de gesygiaacion contenidas en el Capitulo
XIV del Compendio de Normas de Cambios Internadamédel Banco Central de Chile o las
normas que se dicten en el futuro. Asimismo, coamsecuencia de lo anterior, el Directorio
del Banco acordd convenir con el Banco Central tHdeG/ JP Morgan Chase Bank, el
término del régimen cambiario contractual conterédola Convencion Cambiaria vigente,
celebrada al amparo del ex Capitulo XXVI del refertCompendio.

Finalmente, el Directorio del Banco acordd se d#&icts cumplimiento a todas las
disposiciones contractuales y regulatorias, inaldgela notificacion a los tenedores de los
ADRs de la modificacion al referido Programa, pquee éstos puedan ejercer dentro del
plazo de treinta dias contado desde que sean iaftmsn los derechos que les correspondan
de conformidad con lo establecido en el Contrato Bepdsito y en las regulaciones
aplicables.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

5. Hechos Relevantes, continuacion:

(e) En Sesion Ordinaria N°2.727 de fecha 27 de ene&®d#, el Directorio del Banco de Chile
acordo citar a Junta Ordinaria de Accionistas padia 17 de marzo de 2011 con el objeto
de proponer, entre otras materias, la distribudiéindividendo N°199 de $2,937587 a cada
una de las 82.551.699.423 acciones emitidas ppamto de Chile, pagadero con cargo a la
utilidad liquida distribuible del ejercicio termi@a el 31 de diciembre de 2010,
correspondiente al 70% de dichas utilidades.

Asimismo, el Directorio del Banco acordé citar amtduExtraordinaria de Accionistas para
esa misma fecha con el objeto de proponer, emas,das siguientes materias:

1.

La capitalizacion del 30% de la utilidad liquidatdbuible del Banco correspondiente
al ejercicio 2010, mediante la emision de accidibesadas de pago, sin valor nominal,
determinadas a un valor de $66,83 por accion,ilisttas entre los accionistas a razon
de 0,018838 acciones por cada accion y adoptaadasrdos necesarios sujetos al
ejercicio de las opciones previstas en el artiBdlde la Ley N°19.396.

Dejar sin efecto la serie “Banco de Chile-S” pasalad actuales acciones ordinarias
“Banco de Chile-S” a ser acciones ordinarias “BaghedChile”, sujeto a la condicién de
gue el actual Programa de ADRs sea modificado ydes#tare efectivo, y como
consecuencia de lo anterior, se suscriba la Tenidnade la Convencion Cambiaria
Capitulo XXVI del ex Compendio de Cambios Interoacies del Banco Central de
Chile.

Con fecha 17 de marzo de 2011 la Junta Extraoidinde Accionistas aprob6 la
capitalizacion del 30% de la utilidad liquida distiible del ejercicio 2010 por un monto de
M$67.216.541.
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5.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Hechos Relevantes, continuacion:

(f)

@

Con fecha 17 de marzo de 2011 en Junta Ordinaridcd®nistas de la filial Banco de
Chile, ademas de aprobar el dividendo N°199, seeqnlié a la renovacion total del
Directorio, por haberse cumplido el periodo legatsyatutario de tres afios respecto del
Directorio que ces6 en sus funciones. Se procediémas, a la designacion de Directores
Suplentes.

Realizada la correspondiente votacion en la se@alhthta, resultaron elegidos como
directores del Banco, por un nuevo periodo dediies, las siguientes personas:

Directores Titulares: Raul Anaya Elizalde
Jorge Awad Mehech (Independiente)
Fernando Concha Ureta
Jorge Ergas Heymann
Jaime Estévez Valencia (Independiente)
Pablo Granifo Lavin
Androénico Luksic Craig
Guillermo Luksic Craig
Gonzalo Menéndez Duque
Francisco Pérez Mackenna
Fernando Quiroz Robles

Primer Director Suplente: Rodrigo Manubens Madted
Segundo Director Suplente: Thomas Furst Freiwirth

Por otra parte, en sesion Extraordinaria de Directtel Banco N° 91 de fecha 17 de marzo
de 2011, se acordaron los siguientes nombramigrdesignaciones:

Presidente: Pablo Granifo Lavin
Vicepresidente: Andrénico Luksic Craig
Vicepresidente: Fernando Quiroz Robles
Asesores del Directorio: Hernan Blichi Buc

Francisco Garcés Garrido
Jacob Ergas Ergas

Con fecha 21 de marzo de 2011 el Banco Centralhile €omunicé al Banco de Chile que
en Sesidon Extraordinaria N°1597E el Consejo daicBaCentral de Chile acordd optar
porque la totalidad de los excedentes que le quureten en el ejercicio finalizado el 31 de
diciembre de 2010, incluida la parte de la utiligedporcional a la capitalizacion acordada,
le sean pagadas en dinero efectivo.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

5. Hechos Relevantes, continuacion:

(h) El Directorio del Banco de Chile en Sesion Ordiadf2.730 de fecha 30 de marzo de 2011,

1)

acordo fijar el precio de colocacion de las accode pago, en virtud de las atribuciones
aprobadas por la Junta Extraordinaria de Acciosisa la cantidad de $62 por cada una de
las acciones que seran ofrecidas a los accion&staks Periodos de Oferta Preferente
Ordinario y Especial.

Dicho precio regira también como precio minimo pkraenajenacion del remanente de
acciones de los periodos de oferta preferente amidity especial en bolsas de valores del
pais. Igualmente dicho precio regird para la calidea de las acciones cuya opcion
preferente renuncie LQ Inversiones Financieras, 3a8.que seran enajenadas en la Bolsa de
Comercio de Santiago.

Con fecha 18 de abril de 2011 se informa que el8ide abril en curso quedd anotada en el
Registro de Valores correspondiente, la transfoifnade las acciones serie “Banco de

Chile-S” en acciones “Banco de Chile”, segun lordado por la Junta Extraordinaria de

Accionistas celebrada con fecha 17 de marzo de.2011

Conforme lo anterior, las 86.942.514.973 acciomegue se encuentra dividido el capital del
Banco de Chile se encuentran inscritas en el Redist Valores de la Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras y tienen lagideanominacion de “Banco de Chile”.

Con fecha 13 de mayo de 2011 el Banco Central de @& comunicado al Banco de Chile
gue por Acuerdo de Consejo N° 1609E-01-110513 adioptn sesidn especial celebrada con
esta misma fecha y de conformidad a lo previstelearticulo 30 letra b) de la Ley 19.396,
se procedié a determinar el precio de enajenacitasl opciones de suscripcion de las
1.172.490.606 acciones emitidas por el Banco dée @loin motivo del aumento de capital
acordado en la Junta Extraordinaria de Accionistdsbrada el dia 20 de enero del presente
afio, correspondientes al accionista Sociedad Adtramiora de la Obligacién Subordinada
SAOQOS S.A. por las acciones que se encuentran praadafavor del Banco Central de Chile.

Las referidas acciones se ofrecieron preferent@aeihds accionistas series A, By D de la

Sociedad Matriz del Banco de Chile S.A. en el “Bdwoide Oferta Preferente Especial” que
se inici6 el dia 16 de mayo y concluyé el dia 14utéo de 2011.
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5.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Hechos Relevantes, continuacion:

(k)

De conformidad al citado acuerdo del Banco Cendi@IChile, el precio de cada opcién sera
el siguiente:

“El precio de la opcion de suscripcién, en adelan& “Precio de la Opcién”,
correspondera al mayor entre $ 0,1; y, el valor gasulte de la diferencia entre el factor
0,9306 aplicado sobre el precio promedio ponderdddransaccion bursatil de las acciones
del Banco de Chile, registrado en bolsas de valarasionales, en los tres dias habiles
bursatiles anteriores a la fecha en que se adqularapcion respectiva, en adelante el
“Precio Promedio Ponderado de la Accion”y, $57,097

Para estos efectos, el Precio Promedio Ponderadtadccion se determinard, para cada
dia, conforme al promedio de las transacciones @ dcciones del Banco de Chile
ponderado por montos transados en los tres diafidgbursatiles anteriores al dia en que
se adquiera la opcioén respectiva, teniendo presgoe el valor correspondiente al Precio
Promedio Ponderado, respecto del inicio del periddooferta preferente especial, sera de
$67,8. Dicho valor considera los precios resultantiel primer periodo de oferta preferente
a que se refiere la letra a) del articulo 30 deLisy N° 19.396, de manera que, el Precio de
la Opcion correspondera inicialmente a $5,9 por @atcion del Banco de Chile, rigiendo,
en lo sucesivo, el Precio Promedio Ponderado dadeion que resulte de la aplicacion de
la metodologia indicada precedentemente

En todo caso, y para efectos de la venta de lasoops de suscripcidn, el Precio de la
Opcién correspondera a $5,9 por cada accion delddade Chile siempre que el Precio
Promedio Ponderado de la Accion, determinado efoidana antes indicada, no exceda de $
70,3 o sea inferior a $67,3.

El Precio de la Opcién que se determine conforme antedicho, debera ser pagado al
contado en las condiciones fijadas por el BancoQlele para efectos del aumento de
capital de esa empresa bancaria, y su procedimidetoélculo regira también por el plazo
contemplado en el inciso final de la letra b) def@ulo 30 de la Ley N° 19.396, sujeto a los
términos previstos en esa misma letra”.

Adicionalmente, el Banco Central de Chile dispusee gcorrespondera a Sociedad
Administradora de la Deuda Subordinada SAOS S.#ecef preferentemente las opciones a
los citados accionistas al precio antes sefialddqyesdebera ser comunicado previamente
por dicha Sociedad al Banco Central de Chile, imfordolo ademas, a los interesados al
inicio de cada dia del “Periodo de Oferta Prefer&special”.

Durante el mes de julio de 2011 la filial BancoQtale concluy6 el proceso de aumento de
capital en el cual se suscribieron y pagaron 3B8b6365 acciones, siendo el monto del
aumento neto de los costos asociados a la emisidn$210.114.824. Con este aumento el
ndamero de acciones suscritas y pagadas del Bao@nds a 86.942.514.973 acciones y el
capital pagado a M$1.436.083.471.

Como consecuencia del aumento de capital efectyamto la mencionada filial, la
participacion directa de SM-Chile S.A. en el BaweoChile baj6é de 14,53% a 13,96%, en
cuanto a la participacion indirecta bajé desde&iiisP6 a 46,85%.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

5. Hechos Relevantes, continuacion:

(M

(m)

Durante el presente ejercicio se realizaron losgsos de Negociacion Colectiva Anticipada
entre el Banco de Chile y los sindicatos Banco kiteEdwards, Nacional N°1 y Federacion
de Sindicatos, suscribiendo un Convenio Colectiv® @ios. En igual periodo, Banco de
Chile realizé un proceso de Negociacién ColectiwglRda con el Sindicato Nacional de
Trabajadores Citibank NA, pactandose un Contrated@ivo a 3 afios.

Producto de los acuerdos suscritos, los benefigaatados se hicieron extensivos a los
colaboradores no sindicalizados lograndose el iobjele homologar los beneficios entre los
diferentes empleados. Adicionalmente, dichos pexe&® negociacion generaron un gasto
por una sola vez de M$28.125.548, cargo registeadel rubro “Remuneraciones y gastos
del personal”, sin perjuicio de los costos adiciesa@e caracter permanente derivados de los
referidos convenios.

Con fecha 12 de diciembre de 2011, Banco de Chisa ¥ilial Banchile Corredores de
Seguros Limitada, han acordado con Banchile Seglgdgda S.A. prorrogar hasta el 31 de
diciembre de 2012 los siguientes convenios en materseguros:

1. Convenio de Intermediacion suscrito entre la saaefilial Banchile Corredores de
Seguros Limitada y la sociedad relacionada Ban&elguros de Vida S.A.

2. Convenios suscritos por Banco de Chile con Ban@slguros de Vida S.A.:

a) Convenio de Recaudacion, Cobranza y Administrad@batos.
b) Convenio de Uso de Canales de Distribucion.

c) Convenio de Uso de Marca Banchile.

d) Convenio de Desgravamen.

3. Acuerdo Marco para Banca Seguros suscritos entrecdBale Chile, Banchile
Corredores de Seguros Limitada y Banchile Seguedgidia S.A.

Se hace presente que Banchile Seguros de VidaeS.Ana empresa relacionada al Banco
de Chile de acuerdo a lo previsto en el articul® dd la Ley sobre Sociedades Anonimas.
A su turno, Banchile Corredores de Seguros Limitaslaina sociedad filial del Banco de

Chile, constituida de acuerdo al articulo 70 lefrde la Ley General de Bancos.
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6.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Provisidn para pago Obligacién Subordinada al Baco Central de Chile:

La provision para el pago de la decimosexta cuntala(de las 40 totales, de U.F. 3.187.363,9765
cada una) por concepto de la Obligacién Subordimatael Banco Central de Chile, al 31 de
diciembre de 2011, asciende a M$124.341.793 (elgmteaa U.F. 5.577.358,29 y corresponde a
la cantidad que, conforme al contrato que rige aliobligacion (ver nota N° 27 (a)), deberia
pagarse al Banco Central de Chile el 30 de abr@2, como cuota anual, en el evento que el
Banco de Chile distribuya como dividendo toda lidatd del ejercicio 2011. El valor definitivo
de la referida cuota anual, se conocera una vetaglinta General Ordinaria de Accionistas del
Banco de Chile se pronuncie sobre el destino délidad obtenida en el afio 2011.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Segmentos de Negocios:

Para fines de gestion, el Banco se organiza egmesgos, los cuales se definieron en base a los
tipos de productos y servicios ofrecidos, y el tifgocliente al cual se enfoca, segun se define a
continuacion:

Minorista:  Negocios enfocados a personas natuyaf®$MES con ventas anuales de hasta UF
70.000, donde la oferta de productos se conceninaipalmente en préstamos de
consumo, préstamos comerciales, cuentas corriciagstas de crédito, lineas de
crédito y préstamos hipotecarios.

Mayorista:  Negocios enfocados a clientes corpavatiy grandes empresas, cuyo nivel de
facturaciéon supera las UF 70.000 anuales, dondefdata de productos se
concentra principalmente en préstamos comercialgs)tas corrientes y servicios
de administracion de liquidez, instrumentos de degdmercio exterior, contratos
de derivados y leasing.

Tesoreria: Dentro de este segmento se incluyeimdpesos asociados al negocio propietario
de operaciones financieras y de cambios.

Los negocios con clientes gestionados por Tesoseri@flejan en los segmentos
mencionados anteriormente. En general estos prgluon altamente
transaccionales entre los cuales se encuentraacpees de cambio, derivados e
instrumentos financieros, entre otros.

Filiales: Corresponde a empresas y sociedadesotaadis por el Banco, donde se obtienen
resultados por sociedad en forma individual, aursgugestion se relaciona con los
segmentos mencionados anteriormente. Las empresagforman este segmento
son:

Entidad

- Banchile Trade Services Limited

- Banchile Administradora General de Fondos S.A.
- Banchile Asesoria Financiera S.A.

- Banchile Corredores de Seguros Ltda.

- Banchile Factoring S.A.

- Banchile Corredores de Bolsa S.A.

- Banchile Securitizadora S.A.

- Socofin S.A.

- Promarket S.A.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Segmentos de Negocios, continuacion:

La informacién financiera usada para medir el nemeito de los segmentos de negocio del
Banco no es necesariamente comparable con infadmasimilar de otras instituciones
financieras porque cada instituciébn se basa enpemysias politicas. Las politicas contables
aplicadas a los segmentos son las mismas que sasitde en el resumen de los principios de
contabilidad. El Banco obtiene la mayoria de Emultados por concepto de: intereses, reajustes
y comisiones, descontadas las provisiones y lotoglasLa gestion se basa principalmente en
estos conceptos para evaluar el desempeiio degoesms y tomar decisiones sobre las metas y
asignaciones de recursos de cada unidad. Sidseres$ultados de los segmentos reconcilian con
los del Banco a nivel total, no es asi necesaritarenivel de los distintos conceptos, dado que la
gestion se mide y controla en forma individual, sobre bases consolidadas y aplica
adicionalmente los siguientes criterios:

* El margen de interés neto de colocaciones y deggosi mide a nivel de transacciones
individuales y este corresponde a la diferencieedattasa efectiva del cliente y el precio de
transferencia interno establecido en funcion det@ly moneda de cada operacion.

» El capital y sus impactos financieros en resultado sido asignados a cada segmento de
acuerdo a las pautas de Basilea.

» Los gastos operacionales estan distribuidos a wieetada area. La asignacion de gastos
desde areas funcionales a segmentos de negoaalgz rutilizando diferentes criterios de
asignacion de gastos, para lo cual se definenrdragpecificos para los distintos conceptos.

No hubo ingresos procedentes de transaccionesrcoliente o contraparte que expliquen 10% o
mas de los ingresos totales del Banco en los ejesc2011 y 2010.

Los precios de transferencias entre segmentos tojer@stan a valores de mercado, como si se
tratara de transacciones con terceras partes.

Los impuestos son administrados a nivel corporatimo son alocados por segmentos de negocio.
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7.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Segmentos de Negocios, continuacion:
Las siguientes tablas presentan los resultadcside2011 y 2010 por cada segmento definido anteeiote:

31 de diciembre de 2011

Minorista Mayorista Tesoreria Filiales Subtotal Ajuste (*) Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Ingreso Neto por Intereses y Reajustes 589.036.30247.470.705 20.460.208 4.203.818 861.171.038 101295 871.316.467
Ingreso Neto por Comisiones 163.233.227 39.405.913 (535.800) 116.954.693 319.058.033 (10.284.235) 308.773.798
Otros Ingresos Operacionales 15.477.518 1.180.624 1.507.668 27.510.630 55.676.440 (11.988.633) 43.687.807
Total Ingresos Operacionales 767.747.052 288.087.24 31.432.076 148.669.141 1.235.905.511 (12.127.439).223.778.072
Provisiones por Riesgo de Crédito (111.701.773)10.082.460) (963.617) (2.093.006) (124.840.856) — (124.840.856)
Depreciaciones y Amortizaciones (21.174.586) (6.298.895) (1.717.878) (1.519.922) (30.711.281) — (30.711.281)
Otros Gastos Operacionales (377.158.544)1.23.355.548) (8.486.223) (86.259.315) (595.259.630) 12.127.439 (583.132.191)
Resultado por Inversion en Sociedades 2.253.058 .5809 — 337.770 3.300.409 — 3.300.409
Resultado antes de Impuesto 259.965.207 149.029.92020.264.358 59.134.668 488.394.153 — 488.394.15:
Impuesto a la Renta (59.588.265)
Resultado después de Impuesto 428.805.88

Activos 8.416.822.451 9.268.379.847 3.415.922.152069.135.160
Impuestos Corrientes y Diferidos
Total Activos

Pasivos 6.468.019.840 8.983.598.885 4.214.432.42555.086.335
Impuestos Corrientes y Diferidos

Total Pasivos

22.170.259.610

20.521.057.485

(547.004.52)1.623.255.085
117.689.427
21.740.944.508

(547.004.525)9.974.052.960
27.715.107
20.001.768.067

(*) Esta columna corresponde a los ajustes deotidasion de la filial Banco de Chile incorporadmslos presentes estados financieros.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

7. Segmentos de Negocios, continuacion:

31 de diciembre de 2010

Ingreso Neto por Intereses y Reajustes
Ingreso Neto por Comisiones
Otros Ingresos Operacionales

Total Ingresos Operacionales
Provisiones por Riesgo de Crédito
Depreciaciones y Amortizaciones
Otros Gastos Operacionales
Resultado por Inversion en Sociedades

Minorista Mayorista Tesoreria Filiales Subtotal Ajuste (*) Total

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
517.460.52818.347.805 21.997.305 10.144.197 767.949.835 13883 769.853.173
145.315.351 40.955.315 (366.716) 117.560.882 303.464.832 (11.202.842) 292.261.990
9.752.095 21.755.844 6.098.521 22.606.786 110.207.246 (3.538.238) 106.669.008
672.527.974 281.088.96 77.723.110 150.311.865 1.181.621.913 (12.837.742).168.784.171

(133.822.789)71.646.818) — (3.120.250)
(18.626.071) (6.629.666)  (3.348.649) (1.940.380)
(339.197.968)95.344.401)  (9.512.293) (83.320.334)

(208.589.857) —
(30.544.766) —
(527.374.996)  12.837.742

(208.589.857)
(30.544.766)
(514.537.254)

Resultado antes de Impuesto

Impuesto a la Renta
Resultado después de Impuesto

Activos
Impuestos Corrientes y Diferidos
Total Activos

Pasivos
Impuestos Corrientes y Diferidos
Total Pasivos

7.198.879.099

5.459.083.923

1.233.094 3388 — 304.800 1.926.246 — 1.926.246
182.114.240  107.826.43164.862.168  62.235.701 417.038.540 — 417.038.540
(38.508.399)

378.530.141

7.547.025.169 2.902.331.58%5.836.613 18.494.072.468  (375.551.644)8.118.520.824

116.854.177
18.235.375.001

7.812.366.546 3.277.058.8@9.666.115 17.178.175.449  (375.551.644)6.802.623.805

28.624.411
16.831.248.216

(*) Esta columna corresponde a los ajustes deotidasion de la filial Banco de Chile incorporadoslos presentes estados financieros.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Efectivo y Equivalente de Efectivo:

(a) El detalle de los saldos incluidos bajo efectvequivalente de efectivo y su conciliacién
con el estado de flujo de efectivo al cierre deacgjdrcicio, es el siguiente:

2011 2010
M$ M$
Efectivo y depdsitos en bancos:
Efectivo 346.169.549 309.347.996
Depésitos en el Banco Central de Chile 139.327.660 310.358.843
Depdésitos en bancos nacionales 106.656.888 110.000.044
Depdésitos en el exterior 288.993.093 42.622.927
Subtotal — efectivo y depdésitos en bancos 881.947.1 772.329.810
Operaciones con liquidacién en curso netas 2181886. 221.002.268
Instrumentos financieros de alta liquidez 290.08Y.6  434.460.153
Contratos de retrocompra 40.476.529 19.901.974
Total efectivo y equivalente de efectivo 1.429.963. 1.447.694.205

El nivel de los fondos en efectivo y en el Bancaot@d de Chile responde a regulaciones sobre
encaje que el Banco debe mantener como promedierérdos mensuales.

(b) Operaciones con liquidacién en curso:
Las operaciones con liquidacion en curso correspordtransacciones en que solo resta la

liquidacion que aumentard o disminuira los fondosek Banco Central de Chile o en
bancos del exterior, normalmente dentro de 12 Gd?ds habiles, o que se detalla como

sigue:
2011 2010
M$ M$
Activos
Documentos a cargo de otros bancos (canje) 188332. 231.339.089
Fondos por recibir 188.297.723 198.413.800
Subtotal — activos 373.640.526 429.752.889
Pasivos
Fondos por entregar (155.424.373)(208.750.621)
Subtotal — pasivos (155.424.373) (208.750.621)

Operaciones con liguidacidén en curso netas 2181886. 221.002.268
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Instrumentos para Negociacion:

El detalle de los instrumentos desighados comeum&ntos financieros para negociacion es el
siguiente:

2011 2010
M$ M$

Instrumentos del Estado y del Banco Central de Clal

Bonos del Banco Central de Chile 66.243.042 44.624.209

Pagarés del Banco Central de Chile 4.657.436 3.265.988

Otros Instrumentos del Estado y del Banco CengdCldile 6.941.459 109.301.885
Instrumentos de Otras Instituciones Nacionales

Pagarés de depdsitos en bancos del pais — —

Letras hipotecarias de bancos del pais 61.313 195.984

Bonos de bancos del pais 585.351 1.739.673

Depdésitos en bancos del pais 191.002.128 119.002.486

Bonos de otras empresas del pais — —

Otros instrumentos emitidos en el pais 369.608 1.635.327
Instrumentos de Instituciones Extranjeras

Instrumentos de gobierno o bancos centrales detiext — —

Otros instrumentos del exterior 35.050.855 —
Inversiones en Fondos Mutuos

Fondos administrados por entidades relacionadas 31.910.159 28.787.159

Fondos administrados por terceros — —

Total 336.821.351 308.552.711

Bajo Instrumentos del Estado y del Banco Centralkiée se incluyen instrumentos vendidos con
pacto de recompra a clientes e instituciones fileaas, por un monto de M$29.810.860 al 31 de
diciembre de 2011 (M$10.792.382 en 2010).

Bajo Instrumentos de Otras Instituciones Nacionséesicluyen instrumentos vendidos con pacto
de recompra a clientes e instituciones financiepas,un monto de M$152.430.814 al 31 de
diciembre de 2011 (M$56.742.884 en 2010).

Los pactos de recompra tienen un vencimiento prand=l7 dias al cierre del ejercicio (8 dias en
2010).

Adicionalmente, el Banco mantiene inversiones erasede crédito de propia emision por un

monto ascendente a M$64.928.987 al 31 de diciedbr@011 (M$76.334.100 en 2010), las
cuales se presentan rebajando al rubro de pasistrimentos de Deuda Emitidos”.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

10. Operaciones con Pacto de Retrocompra y Préstamde Valores:

(a) Derechos por contratos de retrocompra: El Batama financiamientos a sus clientes a travéspdeaciones con pacto y préstamos
de valores, donde obtiene como garantia instruradimancieros. Al 31 de diciembre de 2011 y 201dge¢talle es el siguiente:

Hasta 1 mes

Mas de 1y hasta 3
meses

Mas de 3y hasta 12
meses

Mas de 1y hasta 3

arios

Mas de 3y hasta 5

afos

Més de 5 afios

Total

2011 2010

M$ M$
Instrumentos del Estado y del Banco Central de

Chile
Bonos del Banco Central de Chile 10.020.900 92.362

Pagarés del Banco Central de Chile — —
Otros instrumentos del Estado y del Banco Central

de Chile — 5.014.283

Instrumentos de Otras Instituciones Nacionales
Pagarés de depdsitos en bancos del pais —

Letras hipotecarias de bancos del pais —

Bonos de bancos del pais — —

Depésitos de bancos del pais — —

Bonos de otras empresas del pais —

Otros instrumentos emitidos por el pais 30.190.945.609.401

Instrumentos de Instituciones Extranjeras
Instrumentos de gobierno o bancos centrales del
exterior — —

Otros instrumentos del exterior — —

2011 2010 2011
M$ M$ M$

6.269.94768.346.040

2010
M$

1.499.089 1.725.396

2011
M$

2010
M$

2011
M$

2010
M$

2011
M$

2010
M$

2011
M$

10.020.900

37.959.981

2010
M$

92.362

5.014.283

77.680.837

Total 40.211.845 12.716.046

6.269.94768.346.040

1.499.089 1.725.396

47.980.881

82.787.482
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

10. Operaciones con Pacto de Retrocompra y Préstamde Valores, continuacion:

(b) Obligaciones por contratos de retrocompra: El Baolotiene fondos vendiendo instrumentos financigrammprometiéndose a
comprarlos en fechas futuras, mas un interés dasaaprefijada. Al 31 de diciembre de 2011 y 20d$) pactos de retrocompra son
los siguientes:

Mas de 1y hasta 3 Mas de 3y hasta 12

Mas de 5 afios

Total

Instrumentos del Estado y del Banco Central
de Chile

Bonos del Banco Central de Chile

Pagarés del Banco Central de Chile
Otros instrumentos del Estado y del Banco
Central de Chile

Instrumentos de Otras Instituciones
Nacionales

Pagarés de depdsitos en bancos del pais
Letras hipotecarias de bancos del pais
Bonos de bancos del pais

Depésitos de bancos del pais

Bonos de otras empresas del pais

Otros instrumentos emitidos por el pais
Instrumentos de Instituciones Extranjeras

Instrumentos de gobierno o bancos centrales del
exterior

Otros instrumentos del exterior

Total 218.578.249

Hasta 1 mes meses meses Mas de 1y hasta 3 afios Mas de 3 y hasta 5 afios
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
49.025.159  12101p. — — — — — — — — 49.025.159  12.012.194
1.139.024 — — — — — — — — — 1.139.024 —
—  13.665.302 — — — — — — — — —  13.665.302
168.414.068%806.957 4.553.181 40.368 70.517 — — — — — 173.037.764  53.847.325
— 2.229.644 — — — — — — — — — 2.229.644
81.714.097 4.553.181 40.368 70.517 — — — — — 223.201.947  81.754.465
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

10. Operaciones con Pacto de Retrocompra y Préstamde Valores, continuacion:

(©)

(d)

Instrumentos comprados:

En operaciones de compra con compromiso de rettamvwemréstamos de valores, el
Banco y sus filiales han recibido instrumentosritiaros que pueden vender o dar en
garantia en caso que el propietario de estos imsfrtos entre en cesacién de pago o en
situacion de quiebra. Al 31 de diciembre de 2011Banco y sus filiales mantienen
inversiones con pacto de retroventa con un valaonable de M$47.021.902
(M$74.895.386 en 2010). El Banco y sus filiales¢ie la obligacion de devolver las
inversiones a su contraparte en caso de pagoaidigmcion contraida.

Instrumentos vendidos:

El valor razonable de los instrumentos financienogegados en garantia por el Banco y
sus filiales, en operaciones de venta con pactetdecompra y préstamos de valores al
31 de diciembre de 2011 asciende M$208.529.897 M%$7.310 en 2010). En caso

gue el Banco y sus filiales entren en cesaciénat® p en situacion de quiebra, la

contraparte estd autorizada para vender o enteaggarantia éstas inversiones.
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11.

Derivados mantenidos para

coberturas de valor razonable

Swaps de monedas y tasas
Swaps tasas de interés

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Contratos de Derivados Financieros y CoberturaSontables:

(@

Monto Nocional de contratos con vencimiento final

El Banco al 31 de diciembre de 2011 y 2010, nimme la siguiente cartera de instrumentos derivado

Valor Razonable

Mas de 3y hasta 12 meses

Totales derivados coberturas de valor

razonable

Derivados de cobertura de flujo de

efectivo
Swaps de monedas y tasas

Totales derivados de cobertura de

flujo de efectivo

Derivados de negociacion
Forwards moneda

Swaps de monedas y tasas
Swaps tasas de interés
Opciones Call moneda
Opciones Put moneda

Otros

Total derivados de negociacién

Total

Hasta 1 mes Mas de 1y hasta 3 meses Mas de 1y hasta 3 afios Mas de 3y hasta 5 afios Mas de 5 afios Activo Pasivo
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 1020 2011 2010 2011 2010 2011 2010
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
— — — — — 13.376.418 29.484.624 17.260.462 23.601.105 125.951.897 107.569.484 — 65.462 11.148.399 4.212.231
— — — — — — 15.749.940  14.191.611 25.108.419 22.624.144 184.783.703  116.268.169 — 2.060.634 27.273.366 7.246.045
— — — — — — 29.126.358 43.676.235 42.368.881  46.225.249 310.735.600  223.837.653 — 2.126.096 38.421.765 11.458.276
57.128.143 — — — — — 55.939.791 — — — — — — — 1.513.751 —
57.128.143 — — — — — 55.939.791 — — — — — — — 1.513.751 —
3.672.500.245 3.696.947.540 2.375.831.569 2.504.683.411 4.102.695.431 3.586.107.437 325.203.747 414.837.625 27.809.399 — — — 125.765.260 119.932.574 115.796.977 191.279.869
133.883.273 127.948.702 145.791.059  320.000.000 1.065.272.182 1.050.844.544 1.497.510.668 2.223.195.801 685.216.472  245.930.024 891.617.307 240.436.699 181.092.429 284.701.584 174.984.464 227.380.740
200.243.261  295.000.000 506.595.362 182.456.490 1.473.711.513 828.375.380 1.620.358.861 1.923.618.629 621.418.110 514.805.501 584.081.970 538.621.255 77.588.581 82.688.331 97.991.716 97.766.858
11.071.740 9.835.770 34.670.660 30.725.072 46.262.200  49.436.454 — — — — — — 1.239.167 133.095 1.148.805 108.897
467.820 468.370 987.620 30.725.072 3.118.800 2.084.247 — — — — — — 1.738 — 34.882 428.485
— — — — — — — — — — 672.384.132  647.095.719 — — 21.044 21.044
4.018.166.339 4.130.200.382 3.063.876.270 3.068.590.045 6.691.060.126 5.516.848.062 3.443.073.276  4.561.652.055 1.334.443.981  760.735.525 2.148.083.409 1.426.153.673 385.687.175 487.455.584 389.977.888 516.985.893
4.075.294.482  4.130.200.382 3.063.876.270 3.068.590.045 6.691.060.126 5.516.848.062 3.528.139.425  4.605.328.290 1.376.812.862 806.960.774 2.458.819.009 1.649.991.326 385.687.175 489.581.680 429.913.404 528.444.169
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion
11. Contratos de Derivados Financieros y Cobertura€ontables, continuacion:

(b) Coberturas de valor razonable:

El Banco utiliza cross currency swap e interest gEavap para cubrir su exposicion a cambios enlet vazonable del elemento
cubierto atribuible al tipo de interés. Los ingtantos de cobertura ya mencionados, modifican gtboefectivo de emisiones a
largo plazo, desde un tipo de interés fijo a up tp interés variable disminuyendo la duracién yifieando la sensibilidad a los
tramos mas cortos de la curva.

A continuacion se presenta el detalle de los elémsem instrumentos bajo cobertura de valor razenaidentes al 31 de diciembre

de 2011 y 2010, separado por plazo al vencimiento:

2011
Méasde 1y Més de 3y Masdely Mas de 3y
Hastal mes hasta 3 meses hasta 12 meses hasta 3 afios hasta 5 aflos Mas de 5 afios Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Elemento cubierto
Créditos comerciales — — — 13.376.418 17.260.462 125.951.897 156.588.777
Bonos corporativos — — — 15.749.940 25.108.419 184.783.703 225.642.062
Total — — — 29.126.358 42.368.881 310.735.600 382.230.839
Instrumento de cobertura
(Valor Nocional)
Cross currency swap — — — 13.376.418 17.260.462 125.951.897 156.588.777
Interest rate swap — — — 15.749.940 25.108.419 184.783.703 225.642.062
Total — — — 29.126.358 42.368.881 310.735.600 382.230.839
2010
Mas de 3y
Masdely hasta 12 Masde ly Méas de 3y
Hasta 1 mes hasta 3 meses meses hasta 3 afios hasta 5 afios Més de 5 afios Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Elemento cubierto
Créditos comerciales — — — 29.484.624 23.601.105 107.569.484 160.655.213
Bonos corporativos — — — 14.191.611 22.624.144 116.268.169 153.083.924
Total — — — 43.676.235 46.225.249 223.837.653 313.739.137
Instrumento de cobertura
(Valor Nocional)
Cross currency swap — — — 29.484.624 23.601.105 107.569.484 160.655.213
Interest rate swap — — — 14.191.611 22.624.144 116.268.169 153.083.924
Total — — — 43.676.235 46.225.249 223.837.653 313.739.137
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

11. Contratos de Derivados Financieros y Cobertura€ontables, continuacion:

(c) Coberturas de flujos de efectivo:

(c.1) A partir del afio 2011, el Banco utiliza imstentos derivados cross currency swaps para celbriesgo de variabilidad de
flujos atribuibles a cambios en la tasa de intgrés variacion de la moneda extranjera de bonogigsi en el exterior en
pesos mexicanos a tasa TIIE (Tasa de Interés amtedbio de Equilibrio) mas 0,6 puntos porcentudles.flujos de efectivo

de los cross currency swaps contratados son sawilarlos flujos de efectivo de las partidas cudéery modifican flujos
inciertos por flujos conocidos a un tipo de int€ijés

Adicionalmente, estos contratos cross currency sseaptilizan para cubrir el riesgo de variacionlalénidad de Fomento
(CLF) en flujos de activos denominados en CLF hpstaun monto nominal equivalente al nocional dedeae en CLF del

instrumento de cobertura, cuya reajustabilidad otgpdiariamente el rubro Ingresos por Intereseggjidtes del Estado de
Resultados.

A continuacion se presentan en moneda funcionahdwsinales de las partidas cubiertas al 31 de rdlmie de 2011, y el
periodo donde se reevaltan los flujos para efeltda cobertura:

2011
Masde ly Masde3y Méasdely Méasde3y
hasta 3 hasta 12 hasta 3 hasta 5 Mas de
Hasta 1 mes meses meses anos anos 5 afos Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Elemento cubierto (Activo)
Créditos en CLF (*) 57.128.143 — — — — — 57.128.143

(*) En el caso de los activos bajo cobertura, dga® el riesgo cubierto corresponde a la variac&tadJF de acuerdo a la NIC 39 se considera el
saldo de dichos activos en el primer tramo de vaxcibn.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

11. Contratos de Derivados Financieros y Cobertura€ontables, continuacion:

(c) Coberturas de flujos de efectivo, continuacion:

2011
Mas de 1y Mas de 3y Mas de 3
hasta 3 hasta 12 Masdely yhasta5 Més de 5
Hasta 1 mes meses meses hasta 3 afos afios afios Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Elemento cubierto (Pasivo)

Bonos corporativos en MXN — — — 55.939.791 — — 55.939.791
Total — — — 55.939.791 — — 55.939.791

(c.2) A continuacion se presentan la estimaciotodesjercicios donde se espera que se produzcdtujos altamente probables
objetos de esta cobertura:

2011
Més de
Masde ly Méas de 3y 3y
hasta 3 hasta 12 Mas de 1y hasta 5 Mas de 5
Hasta 1 mes meses meses hasta 3 afos afos afios Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Elemento cubierto (Bono

Corporativo MXN)

Egresos de flujo (235.382) (469.894) (2.349.472)  (62.048.426) — — (65.103.174)

Respecto de los activos CLF cubiertos, estos sal@v mensualmente en funcion de la variacion déHdo que es equivalente
realizar, la reinversion de los activos mensualmbasta el vencimiento de la relacién de cobertura.

(c.3) El resultado no realizado generado por agsiéerivados que conforman el instrumento de colzeen esta estrategia de
cobertura de flujos de efectivo, ha sido regisireah cargo a Patrimonio por un monto ascendeht$485.642.

(c.4) El efecto en resultados de los derivadosotbertura de flujo de caja, que compensan el rekulda los instrumentos cubiertos
corresponde a un cargo de M$1.029.109.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

12. Adeudado por Bancos:

(@) Al cierre de los estados financieros 2011 y020bs saldos presentados en el rubro

“Adeudado por Bancos”, son los siguientes:

Bancos del Pais
Préstamos interbancarios comerciales
Otras acreencias con bancos del pais
Provisiones para créditos con bancos del pais
Subtotal
Bancos del Exterior
Préstamos interbancarios comerciales
Sobregiros en cuentas corrientes
Créditos de comercio exterior entre terceros pai
Otras acreencias con bancos del exterior
Provisiones para créditos con bancos del exteri
Subtotal
Banco Central de Chile
Depésitos en el Banco Central no disponibles
Otras acreencias con el Banco Central
Subtotal

Total

2011 2010
M$ M$
15.059.456  13.149.001
(5.421) —
15.054.035  13.149.001
190.837.547  141.087.313
— 939
15.638.643  21.290.344
127.076.242  174.514.439
(1.000.985) (610.170)
332.551.447 336.282.865
300.000.000 —
819.404 155.933
300.819.404 155.933
648.424.886  349.587.799

(b) El movimiento de las provisiones de los cr&litmleudados por los bancos, durante los

ejercicios 2011 y 2010, se resume como sigue:

Bancos en

Detalle el pais el exterior Total

M$ M$ M$
Saldo al 1 de enero de 2010 — 1.176.773 1.176.773
Castigos — — —
Provisiones constituidas — — —
Provisiones liberadas — (566.603) (566.603)
Saldo al 31 de diciembre de 2010 — 610.170 610.170
Castigos — — —
Provisiones constituidas 5.421 390.815 396.236
Provisiones liberadas — — —
Saldo al 31 de diciembre de 2011 5.421 1.000.985 1.006.406
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

13. Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes:

(a) Créditos y cuentas por cobrar a clientes:

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la composiciétadcartera de colocaciones es la siguiente:

Colocaciones comerciales

Préstamos comerciales

Créditos de comercio exterior
Deudores en cuentas corrientes
Operaciones de factoraje
Operaciones de leasing comercial (1)
Otros créditos y cuentas por cobrar
Subtotal

Colocaciones para vivienda
Préstamos con letras de crédito

Préstamos con mutuos hipotecarios endosz
Otros créditos con mutuos para vivienda

Créditos provenientes de la ANAP
Operaciones de leasing vivienda
Otros créditos y cuentas por cobrar
Subtotal

Colocaciones de consumo

Créditos de consumo en cuotas
Deudores en cuentas corrientes
Deudores por tarjetas de crédito
Operaciones de leasing consumo
Otros créditos y cuentas por cobrar
Subtotal

Total

31 de diciembre de 2011

Activos Antes de Provisiones

Provisiones Constituidas

Cartera Provisiones Provisiones
Cartera Normal Deteriorada Total Individuales Grupales Total Activo Neto
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

7.652.935.886 210.905.633 7.863.841.51¢ (82.266.319)  (57.419.621, (139.685.940 7.724.155.579
1.442.460.277 66.686.847 1.509.147.12: (58.457.974 (504.030) (58.962.004 1.450.185.120
212.594.597 1.883.916 214.478.51: (2.178.101) (2.074.283, (4.252.384) 210.226.129
586.576.062 2.522.136 589.098.19¢ (7.827.702) (612.836) (8.440.538) 580.657.660
973.013.518 23.552.618 996.566.13¢ (9.274.697) (7.104.967, (16.379.664 980.186.472
27.428.983 4.177.006 31.605.98¢ (372.277) (1.904.644, (2.276.921) 29.329.068
10.895.009.323 309.728.156  11.204.737.47! (160.377.070  (69.620.381 (229.997.451 10.974.740.028
123.796.542 10.579.895 134.376.437 — (870.996) (870.996) 133.505.441
169.424.282 5.833.668 175.257.95( — (880.982) (880.982) 174.376.968
3.250.181.535 47.095.507 3.297.277.04. — (14.130.397.  (14.130.397, 3.283.146.645
54.684 — 54.684 — (20.854) (20.854) 33.830
63.869 403.722 467.591 — (1.282) (1.282) 466.309
3.543.520.912 63.912.792 3.607.433.70:¢ — (15.904.511°  (15.904.511 3.591.529.193
1.661.798.655 101.301.879 1.763.100.53¢ — (110.189.817 (110.189.817 1.652.910.717
223.870.843 9.101.172 232.972.01¢ — (5.806.184, (5.806.184) 227.165.831
553.574.606 15.715.876 569.290.48: — (22.569.879  (22.569.879 546.720.603
251.278 5.885 257.163 — (22.051) (22.051) 235.112
2.439.495.382 126.124.812 2.565.620.19:¢ — (138.587.931 (138.587.931 2.427.032.263
16.878.025.617 499.765.760  17.377.791.37 (160.377.070 (224.112.823 (384.489.893 16.993.301.484
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

13. Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes, contuacion:

)

Créditos y cuentas por cobrar a clientes, naation:

31 de diciembre de 2010

Activos Antes de Provisiones

Provisiones Constituidas

Cartera
Deteriorada

M$

Cartera Normal
M$
Colocaciones comerciales

Préstamos comerciales 6.585.172.504 372.038.437

Total
M$

6.957.210.941

Provisiones
Individuales

M$

(108.960.787)

Provisiones
Grupales Total
M$ M$

(48.147.659) (157.108.446)

Activo Neto
M$

6.800.102.495

Créditos de comercio exterior 783.421.372 130.236.334 913.657.706 (50.249.216) (279.381) (50.528.597) 863.129.109
Deudores en cuentas corrientes 109.881.371 12.224.534 122.105.905  (5.342.366) (1.930.684) (7.273.050) 114.832.855
Operaciones de factoraje 465.749.637 11.383.090 477.132.727  (5.566.696) (506.780) (6.073.476) 471.059.251
Operaciones de leasing comercial (1) 706.706.525 70.586.993 777.293.518 (11.958.142) (5.723.110) (17.681.252) 759.612.266
Otros créditos y cuentas por cobrar 34.385.001  3.456.387 37.841.388 (362.890) (1.489.744) (1.852.634) 35.988.754
Subtotal 8.685.316.410 599.925.775 9.285.242.185 (182.440.097) (58.077.358) (240.517.455) 9.044.724.730
Colocaciones para vivienda

Préstamos con letras de crédito 149.039.176 15.435.080 164.474.256 — (1.443.248) (1.443.248) 163.031.008
Préstamos con mutuos hipotecarios endosablesl97.745.347 7.514.913 205.260.260 — (1.106.070) (1.106.070) 204.154.190
Otros créditos con mutuos para vivienda 2.507.%¥52.6 48.372.449 2.556.335.136 — (12.700.298) (12.700.298) 2.543.634.838
Créditos provenientes de la ANAP 59.503 — 59.503 — (24.038) (24.038) 35.465
Operaciones de leasing vivienda — — — — — — —
Otros créditos y cuentas por cobrar 56.784 435.562 492.346 — (679) (679) 491.667
Subtotal 2.854.863.497 71.758.004 2.926.621.501 (15.274.333)  (15.274.333) 2.911.347.168
Colocaciones de consumo

Créditos de consumo en cuotas 1.389.886.969 92.168.629 1.482.055.598 — (101.414.517) (101.414.517) 1.380.641.081
Deudores en cuentas corrientes 221.093.368 9.673.971 230.767.339 — (4.260.615) (4.260.615) 226.506.724
Deudores por tarjetas de crédito 429.267.268 11.524.630 440.791.898 — (15.485.412) (15.485.412) 425.306.486
Operaciones de leasing consumo — — — — — — —
Otros créditos y cuentas por cobrar 336.584 17.911 354.495 — (34.215) (34.215) 320.280
Subtotal 2.040.584.189 113.385.141 2.153.969.330 —  (121.194.759) (121.194.759) 2.032.774.571
Total 13.580.764.096 785.068.920 14.365.833.016 (182.440.097)  (194.546.450) (376.986.547)  13.988.846.469

@) En este rubro el Banco financia a sus clientesltpiigicion de bienes, tanto mobiliarios como inrfiabbs, mediante contratos de arrendamiento firaac Al 31 de
diciembre de 2011 M$395.599.674 (M$353.454.512 @0}, corresponden a arrendamientos financierose duibnes inmobiliarios y M$600.966.462 (M$423.889.
en 2010), corresponden a arrendamientos financsedo® bienes mobiliarios.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

13. Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes, contuacion:
(b)  Provisiones por riesgo de crédito:

El movimiento de las provisiones por riesgo de itoedlurante los ejercicios 2011 y 2010,
se resume como sigue:

Provisiones
Individuales Grupales Total
M$ M$ M$
Saldo al 1 de enero de 2010 144.017.608 178.624.795 322.642.403

Castigos:
Colocaciones comerciales
Colocaciones para vivienda
Colocaciones de consumo
Total castigos

(24.588.280)

(32.581.428)
(2.375.611)
(100.298.243)

(57.169.708)
(2.375.611)
(100.298.243)

(24.588.280)

(135.255.282)

(159.843.562)

Provisiones constituidas 63.010.769 151.176.937 214.187.706
Provisiones liberadas — — —
Saldo al 31 de diciembre de 20  182.440.097 194.546.450  376.986.547
Saldo al 1 de enero de 2011 182.440.097 194.546.450 376.986.547
Castigos:

Colocaciones comerciales (7.547.588) (30.588.472) (38.136.060)

Colocaciones para vivienda — (2.923.245) (2.923.245)

Colocaciones de consumo — (92.951.297) (92.951.297)
Total castigos (7.547.588) (126.463.014) (134.010.602)
Provisiones constituidas — 156.029.387  156.029.387
Provisiones liberadas (*) (14.515.439) — (14.515.439)
Saldo al 31 de diciembre de 20 160.377.070 224.112.823  384.489.893

(*) Ver Nota N°13 letra (e) venta o cesion de la@a de colocaciones.

Ademas de estas provisiones por riesgo de créditmantienen provisiones por riesgo pais
para cubrir operaciones en el exterior y provissoagicionales acordadas por el Directorio,
las que se presentan en el pasivo bajo el rubnadtsoes (Nota N°25).

Revelaciones Complementarias:
1. Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Banco y disdds efectuaron compras y ventas
de cartera de colocaciones. El efecto en resul@efi@onjunto de ellas no supera el

5% del resultado neto antes de impuestos, segdetakta en Nota N°13 (e).

2. Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Banco y diedds dieron de baja de su activo
el 100% de su cartera de colocaciones vendida.

71



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

13. Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes, comuacion:

(c) Contratos de leasing financiero:

Los flujos de efectivo a recibir por el Banco pnoiesites de contratos de leasing financiero

presentan los siguientes vencimientos:

Hasta 1 afio
Desde 1 hasta 2 afio
Desde 2 hasta 3 afio
Desde 3 hasta 4 afio
Desde 4 hasta 5 afio
Mas de 5 afios

Total

Total por cobrar

Intereses diferidos

Saldo neto por cobrar (*)

2011 2010 2011 2010 2011 2010

M$ M$ M$ M$ M$ M$
338.405.56¢ 261.877.387  (42.362.012 (32.363.181  296.043.55: 229.514.206
257.238.657 188.468.78¢  (31.668.098 (24.586.730  225.570.55¢ 163.882.056
176.619.80( 129.086.21¢  (20.846.561 (16.910.343  155.773.23¢ 112.175.872
110.511.85( 87.808.62: (14.279.763 (11.869.671 96.232.087 75.938.951
68.860.361 57.461.29:  (10.089.400  (8.634.645 58.770.961 48.826.647
183.112.33¢< 163.552.65"  (22.831.210 (19.534.995  160.281.12¢ 144.017.662

1.134.748.56( 888.254.95¢ (142.077.044 (113.899.565

992.671.52: 774.355.394

(*) EIl saldo neto por cobrar no incluye créditosrasms que alcanzan a M$3.894.614 al 31 de
diciembre de 2011 (M$2.938.124 en 2010).

El Banco mantiene operaciones de arriendos finesgi@rincipalmente asociados a
maquinaria industrial, vehiculos y equipamiento potacional. Estos arriendos tienen una
vida util promedio entre 3 y 8 afios.
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13.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

(d) Colocaciones por actividad econémica:

Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes, contuacion:

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la cartera adéegrovisiones, presenta un desglose segun ladactieconémica del cliente, de
acuerdo a lo siguiente:

Colocaciones comerciales:

Servicios
Comercio
Manufacturas
Construccién

Agricultura y ganaderia

Transporte
Pesca

Electricidad, gas y agua
Telecomunicaciones

Mineria
Forestal
Otros
Subtotal

Créditos en el

Colocaciones para vivienda 3.607.433.70:

Colocaciones de consumo

Total

Pais Exterior Total
2011 2010 2011 2010 2011 2010

M$ M$ M$ M$ M$ % M$ %
2.553.927.14¢ 2.186.182.50( 772.781.67¢ 659.338.13¢ 3.326.708.82: 19,14 2.845.520.63¢ 19,81
1.388.792.06( 1.508.251.68! 2.803.96¢ 7.310.685 1.391.596.02¢ 8,01 1.515.562.37( 10,55
1.462.266.98¢ 1.174.339.15: — — 1.462.266.98¢ 8,41 1.174.339.15: 8,17
1.158.366.74'  932.436.31¢ — — 1.158.366.74! 6,67 932.436.31¢ 6,49
793.272.49: 639.711.21¢ — — 793.272.49: 4,56 639.711.21¢ 4,45
419.042.84¢  472.042.52¢ — — 419.042.84¢ 2,41 472.042.52¢ 3,29
173.016.487 157.207.50 — — 173.016.48" 1,00 157.207.503 1,09
223.328.22F  189.668.55¢ — — 223.328.22¢ 1,29 189.668.55¢ 1,32
142.147.12%: 110.585.08¢ — — 142.147.12 0,82 110.585.08¢ 0,77
350.641.02¢ 104.696.01: 65.976.40( — 416.617.42¢ 2,40 104.696.01: 0,73
41.479.16¢ 44.136.34¢ — — 41.479.16¢ 0,24 44.136.344 0,31
1.603.592.70¢ 1.069.138.96¢ 53.302.42¢ 30.197.49¢ 1.656.895.13: 9,53 1.099.336.46: 7,66
10.309.873.01: 8.588.395.86¢ 894.864.46: 696.846.31¢ 11.204.737.47! 64,48 9.285.242.18! 64,64
2.926.621.50: — — 3.607.433.70: 20,76  2.926.621.50: 20,37
2.565.620.19: 2.153.969.33( — — 2.565.620.19: 14,76  2.153.969.33( 14,99
16.482.926.91; 13.668.986.701  894.864.46t 696.846.31¢ 17.377.791.37 100,00 14.365.833.01! 100,00
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

13. Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes, comuacion:

(e) Venta o cesion de créditos de la cartera decaolones:

Durante el afio 2011 y 2010 Banco de Chile ha mdtinperaciones de venta o cesion de
créditos de la cartera de colocaciones de acuelmsiguiente:

Al 31 de Diciembre 2011

Liberacién de Efecto en resultado
Valor crédito provisién (*) Valor de venta (pérdida) utilidad
M$ M$ M$ M$
51.890.450 (44.011.631) 9.373.102 1.494.283

Al 31 de Diciembre 2010

Liberacién de Efecto en resultado
Valor crédito provisién (*) Valor de venta (pérdida) utilidad
M$ M$ M$ M$
51.944.552 (2.308.516) 51.795.827 2.159.791

(*) Este resultado esta incluido en la liberaciémpdovisiones revelada en Nota N°33.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

14. Instrumentos de Inversion:

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el detalle deilstrumentos de inversion designados como dibfEmpara la venta y mantenidos

hasta su vencimiento es el siguiente:

2011 2010
Mantenidos Mantenidos
Disponibles hasta el Disponibles hasta el
para la venta vencimiento Total para laventa vencimiento Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Instrumentos del Estado y del Banco Central de Cleal

Bonos del Banco Central de Chile 158.864.552 — 158.864.552 67.822.337 — 67.822.337

Pagarés del Banco Central de Chile 58.564.577 — 58.564.577 212.815.605 — 212.815.605

Otros instrumentos del Estado y del Banco Cen&dalhile  194.964.849 — 194.964.849 90.849.400 — 90.849.400
Instrumentos de Otras Instituciones Nacionales

Pagarés de depésitos en bancos del pais — — — — — —

Letras hipotecarias de bancos del pais 87.966.314 — 87.966.314 70.055.023 — 70.055.023

Bonos de bancos del pais 124.203.086 — 124.203.086 73.331.196 — 73.331.196

Depositos en bancos del pais 521.880.198 — 521.880.198 398.788.941 — 398.788.941

Bonos de otras empresas del pais 48.789.676 — 48.789.676 35.138.195 — 35.138.195

Pagarés de otras empresas del pais 5.659.844 — 5.659.844 5.328.249 — 5.328.249

Otros instrumentos emitidos en el pais (*) 139.601.418 — 139.601.418 116.682.143 116.682.143
Instrumentos de Instituciones Extranjeras

Instrumentos de gobierno o bancos centrales detiext — — — — — —

Otros instrumentos (*) 128.403.083 — 128.403.083 84.071.874 — 84.071.874

Provision por Deterioro — —

Total 1.468.897.597 —

1.468.897.597

1.154.882.963

1.154.882.963

(*) De acuerdo a la normativa vigente de la SBIF3Jade diciembre de 2010, se efectué una redtasibn desde Instrumentos de Instituciones Extrasja Instrumentos de Otras Instituciones

Nacionales por un monto de M$116.682.143. Ver W5#0 (b).
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14.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Instrumentos de Inversion, continuacion:

Bajo Instrumentos del Estado y del Banco Centralkiée se incluyen instrumentos vendidos con
pacto de recompra a clientes e instituciones fiileaas, por un monto de M$26.288.223 al 31 de
diciembre de 2011 (M$9.656.044 en 2010). Los pad®srecompra tienen un vencimiento

promedio de 12 dias al cierre del ejercicio (12 &ia 2010).

Bajo Instrumentos de Instituciones Extranjerasneduyen principalmente, Bonos Bancarios y
acciones.

Al 31 de diciembre de 2011 la cartera de instruoemtisponibles para la venta incluye una
pérdida no realizada acumulada neta de impuestd4$d&0.044 (utilidad no realizada neta de
impuestos de M$2.947.560 en 2010), registrada @uste de valoraciéon en el patrimonio.

Durante los ejercicios 2011 y 2010 no existe euwiterde deterioro en los instrumentos de
inversion disponible para la venta.

Las ganancias y pérdidas realizadas son deternsinedado el procedimiento de ventas menos el
costo (método de identificacién especifico) deifaersiones identificadas para ser vendidas.
Adicionalmente, cualquier ganancia o pérdida salizar, previamente contabilizada en valor
liquido de estas inversiones, es revertida medlasteuentas de resultados.

Las ganancias y pérdidas brutas realizadas emta de instrumentos disponibles para la venta,
al 31 de diciembre de 2011 y 2010 se presentanl embeo “Resultados de Operaciones
Financieras” (Nota N°31).

Las ganancias y pérdidas brutas realizadas emla de instrumentos disponibles para la venta
en la filial Banco de Chile al 31 de diciembre @2y 2010 se presentan a continuacion:

2011 2010

M$ M$
(Pérdida)/Ganancia no realizada (10.415.984) 9.885.427
(Pérdida)/Ganancia realizada (reclasificada) 931.988 (10.248.265)
Total (9.483.996) (362.838)
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

15. Inversiones en Sociedades:

(@) En el rubro “Inversiones en sociedades” segmtes inversiones en sociedades por M$15.417.620Eh (M$13.293.070 en 2010),

segun el siguiente detalle:

Sociedad
Inversiones valorizadas por el método de la partipacion:
Servipag Ltda.
Redbanc S.A.
Administrador Financiero del Transantiago S.A.
Soc. Operadora de Tarjetas de Crédito Nexus S.A.
Transbank S.A.
Artikos Chile S.A.

Soc. Operadora de la Camara de Compensacion de Baddto Valor S.A.

Sociedad Interbancaria de Depositos de Valores S.A.
Centro de Compensacion Automatizado S.A.
Subtotal

Inversiones valorizadas a costo:

Bolsa de Comercio de Santiago S.A.

Banco Latinoamericano de Comercio Exterior S.Aa¢gix)
Bolsa Electrénica de Chile S.A.

Céamara de Compensacion

Sociedad de Telecomunicaciones Financieras Intedb@s Mundiales (Swift)

Subtotal
Total

(*) Durante el afio 2010 se liberaron provisiones$104.389.

Accionista

Banco de Chile
Banco de Chile
Banco de Chile
Banco de Chile
Banco de Chile
Banco de Chile
Banco de Chile
Banco de Chile
Banco de Chile

Participacion de Patrimonio de la Inversion
la Institucion Sociedad Valor de la Inversién Resultados
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
% % M$ M$ M$ M$ M$ M$
50,00 50,00 7.397.416 6.175.702 3.698.725 3.087.851 610.859 375.862
38,13 38,13 5.479.823 4.763.828 2.089.692 1.816.637 492.162  78.435
20,00 20,00 8.714.277 3.879.283  1.742.873 775.857 967.002 192.798
25,81 25,81 6.411.960 6.411.960 1.654.680 1.654.667 299.988 227.009
26,16 26,16 6.274.299 6.205.265 1.641.148 1.623.074 312.479 292.413
50,00 50,00 1.984.346 1.839.791 992.190 919.895 72.281 221.560
14,17 14,17 3.795.366 3.347.102 537.811 474.278 102.319 58.767
26,81 26,81 1.572.849 1.392.021 421.646 373.165 92.161 114.939
33,33 33,33 1.251.927 1.038.606 417.283 346.167 105.153  47.074
13.196.04¢ 11.071.591 3.054.404 1.608.857
1.645.820 1.645.820 246.005 213.000
308.858 308.858 — 104.389 ()
257.033 257.033 — —
7.986 7.986 — —
1.941 1.782 — —
2.221.638 2.221.479 246.005 317.389
15.417.68€ 13.293.07C 3.300.409 1.926.246
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15.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Inversiones en Sociedades, continuacion:

(b)

(©)

(d)

A continuacién se muestra un resumen de lanmcion financiera de las sociedades

valorizadas bajo el método de la participacion:

Situacion financiera de las sociedades
Activos corrientes

Activos no corrientes

Pasivos corrientes

Pasivos no corrientes

Patrimonio

Resultados de las sociedades
Resultado operacional
Utilidad (pérdida) neta

Valor libro de la inversion

2011
M$

479.842.135
62.752.738
493.285.513
6.427.097
42.882.263

21.042.943
10.901.482

13.196.048

2010
M$

379.982.632
56.447.131
393.873.480
7.502.725
35.053.558

10.421.258
6.126.051

11.071.591

El movimiento de las inversiones permanentess@tiedades que no participan en la

consolidacion en los ejercicios 2011 y 2010, esgeliente:

Valor libro inicial

Venta de inversiones

Adquisicion de inversiones

Participacion sobre resultados en sociedades con
influencia significativa

Liberacion de provision Bladex

Dividendos por cobrar

Dividendos percibidos

Pago dividendos provisionados

Total

2011 2010
M$ M$

13.293.070 12.606.623
— 4.115
3.054.404 1.608.857
— 104.389
(508.054) (336.656)
(760.526) (984.478)
338.792 290.220
15.417.686 13.293.070

Durante los ejercicios 2011 y 2010 no se hadyxido deterioros en estas inversiones.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

16. Intangibles:

(@) La composicidn del rubro al 31 de diciembrd#l y 2010, es la siguiente:

Afos
Amortizacion
) Promedio Amortizacion y Deterioro
Vida Util Remanente Saldo Bruto Acumulado Saldo Neto
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Tipo Intangible:
Menor Valor de Inversiones en Sociedades:
Menor valor de inversiones en sociedades 7 7 3 4 4.138.287 4.138.287 (2.379.446) (1.758.721) 1.758.841 2.379.566
Otros Activos Intangibles:
Software o programas computacionales 6 6 4 2 74.522.751 65.663.27z (41.535.624 (32.687.682' 32.987.127 32.975.590
Intangibles originados en combinacién de negoci 7 7 3 4 1.740.47¢ 1.740.47¢€ (1.000.774)  (739.702) 739.702 1.000.774
Otros intangibles — — — — 102.347 81.293 (71.721) (65.443) 30.626 15.850
Total 80.503.861 71.623.32¢ (44.987.565 (35.251.548  35.516.29€¢ 36.371.780
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

16. Intangibles, continuacion:

(b)  El movimiento del rubro activos intangibles ate los ejercicios 2011 y 2010, es el

siguiente:
Intangibles
Menor valor de Software o originados en
inversiones en programas combinacién Otros
sociedades  computacionales de negocios  intangibles Total
M$ M$ M$ M$ M$
Saldo Bruto
Saldo al 1 de enero de 2010 4.138.287 51.012.633 1.740.476 55.669 56.947.065
Adquisiciones — 15.300.409 — 25.624 15.326.033
Retiros / bajas — (649.770) — — (649.770)
Saldo al 31 de diciembre de 2010 4.138.287 65.663.272 1.740.476 81.293 71.623.328
Adquisiciones — 9.575.824 — 21.054 9.596.878
Retiros / bajas — (716.345) — — (716.345)
Saldo al 31 de diciembre de 2011 4.138.287 74.522.751 1.740.476 102.347 80.503.861
Amortizacion y Deterioro Acumulado
Saldo al 1 de enero de 2010 (1.137.996) (23.958.524 (478.631) (40.926) (25.616.077)
Amortizacion del afio (*) (620.725) (8.729.158 (261.071) (24.517) (9.635.471)
Pérdida por deterioro (*) — — — — —
Retiros / bajas — — — — —
Otros — — — — —
Saldo al 31 de diciembre de 2010 (1.758.721) (32.687.682 (739.702) (65.443) (35.251.548)
Amortizacion del afio (*¥) (620.725) (9.280.085; (261.072) (6.278)  (10.168.160)
Pérdida por deterioro (*) — (295.882) — — (295.882)
Retiros / bajas — 156.342 — — 156.342
Otros — 571.683 — — 571.683
Saldo al 31 de diciembre de 2011 (2.379.446) (41.535.624  (1.000.774) (71.721)  (44.987.565)
Saldo neto al 31 de diciembre de 201.: 1.758.841 32.987.127 739.702 30.626 35.516.296

* Ver Nota N°36 sobre depreciacion, amortizacyéaeterioro.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

16. Intangibles, continuacion:

(c) Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Bancaé@ado los siguientes compromisos para la
adquisicién de activos intangibles, los que no $idn capitalizados de acuerdo al siguiente

detalle:
Detalle Monto del compromiso
2011 2010
M$ M$
Software y licencias 6.638.623 5.151.994
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

17. Activo Fijo:

(@) La composicion y el movimiento de los activipgsfal 31 de diciembre de 2011 y 2010, es

la siguiente:

Terrenos y
Construcciones Equipos Otros Total
M$ M$ M$ M$

Saldo Bruto
Saldo al 1 de enero de 2010 171.215.089 116.138.160 122.663.829  410.017.078
Adiciones 5.386.529 7.922.240 9.019.544 22.328.313
Retiros/Bajas (2.660.891) (2.937.931) (2.548.762) (8.147.584)
Traspasos — 1.203 (1.203) —
Total 173.940.727 121.123.672  129.133.408  424.197.807

Depreciacion Acumulada

(31.136.305)

(98.464.914)

(87.038.670)

(216.639.889)

Deterioro (¥) (209.292) (210.411) (624.736) (1.044.439)
Saldo al 31 de diciembre de 2010 142.595.130 22.448.347 41.470.002 206.513.479
Saldo al 1 de enero de 2011 173.731.434 120.913.261 128.508.673  423.153.368
Adiciones 3.480.857 8.797.483 9.794.570 22.072.910
Retiros/Bajas (945.004) (3.893.171) (847.043) (5.685.218)
Traspasos — 4.704 (4.704) —

Total 176.267.287 125.822.277 137.451.496  439.541.060

Depreciacion Acumulada
Deterioro (*)

(33.504.043)

(103.015.181)
(3.519)

(94.799.068)
(331.865)

(231.318.292)

(335.384)

Saldo al 31 de diciembre de 2011 142.763.244 22.803.577 42.320.563 207.887.384

Depreciaciéon Acumulada

Saldo al 1 de enero de 2010 (28.206.525)  (92.98.63 (81.094.119)  (202.221.282)

Depreciacion del afio (**) (*) (3.171.427) (8.42219 (8.935.243) (20.528.591)
Bajas y ventas del ejercicio 241.647 2.877.645 @ 6.109.984
Saldo al 31 de diciembre de 2010 (31.136.305) @BAL4) (87.038.670) (216.639.889)
Depreciacion del afio (**) (*) (2.960.391) (8.43609 (8.763.060) (20.162.417)
Bajas y ventas del ejercicio 592.653 3.888.699 2L GRY 5.484.014
Saldo al 31 de diciembre de 2011 (33.504.043) (E181) (94.799.068) (231.318.292)

(*) Ver Nota N° 36 sobre depreciacion, amortizacyaeterioro.

(**) No incluye la depreciacion del afio de las Redades de Inversion que se encuentran en el fi@iros Activos” por
M$380.704 (M$380.704 en 2010).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

17. Activo Fijo, continuacion:

(b) Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Bancontaeon contratos de arriendo operativos
gue no pueden ser rescindidos de manera unilatémalinformacién de pagos futuros se
desglosa de la siguiente manera:

2011

Madsdel Masde3 Masdel Masde3
Gasto Hastal yhasta3 yhasta yhasta3 yhasta5 Masdeb5
ejercicio mes meses 12 meses afios afios afios Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Contratos de Arriendo  25.924.41¢ 2.054.15€ 4.017.43716.964.36¢ 32.143.417 25.505.04% 54.930.721135.615.142

2010
Masdel Masde3 Masdely Masde3 y
Gasto Hastal yhasta vy hasta hasta 3 hasta 5 Més de 5
ejercicio mes 3 meses 12 mese: afios afios afios Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Contratos de Arriendo  21.996.74% 2.341.63F 4.799.31114.748.86¢ 30.042.37¢ 23.059.601 51.014.71¢ 126.006.508

Como estos contratos de arriendo son operativesdtivos en arriendo no son presentados
en el estado de situacion financiera de conformaddNIC N° 17.

El Banco tiene operaciones de arriendos comerciddepropiedades de inversion. Estos
contratos de arriendos tienen una vida promedibOdafios. No existen restricciones para el
arrendatario.

(c) Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Banco cuenta con contratos de arriendos

financieros, por tanto, no existen saldos de adtjgoque se encuentren en arrendamiento
financiero al 31 de diciembre de 2011 y 2010.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

18. Impuestos Corrientes e Impuestos Diferidos

(@) Impuestos Corrientes:

La Sociedad y sus filiales al cierre de los ejeéositian constituido Provisién de Impuesto a
la Renta de Primera Categoria, la cual se determinbase de las disposiciones legales
tributarias vigentes y se ha reflejado en el estalsituacion financiera el valor neto de

impuestos por recuperar o por pagar, segun comdspal 31 de diciembre de cada afio de

acuerdo al siguiente detalle:

Impuesto a la renta
Impuesto ejercicios anteriores
Impuesto a los gastos rechazados (tasa 35%)
Menos:
Pagos provisionales mensuales
Crédito por gastos de capacitacion
Otros
Total

Tasa de Impuesto a la Renta

Impuesto corriente activo
Impuesto corriente pasivo
Total

(b) Resultado por Impuesto:

2011 2010
M$ M$
64.621.013 54.153.911
— 3.052.000
1.701.135 1.834.821
(62.224.975)  (53.107.570)
(741.7¢  (1.327.123)
(229.816) (7.959.570)
3.125.566 (3.353.531)
20% 17%
2011 2010
M$ M$
1.407.20¢ 5.653.508
(4.532.77"  (2.299.977)
(3.125.566) 3.353.531

El efecto del gasto tributario durante los ejeasatomprendidos entre el 1 de enero y el 31
de diciembre de 2011 y 2010, se compone de logsigs conceptos:

Gastos por impuesto a la renta:
Impuesto afo corriente
Impuesto ejercicios anteriores
Subtotal

Abono (cargo) por impuestos diferidos:
Originacion y reverso de diferencias temporarias
Efecto cambio de tasas en impuesto diferido
Subtotal

Impuestos por gastos rechazados articulo N° 21dedg
renta
Otros

Cargo neto a resultados por impuestos a la renta
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2011
M$

(64.621.013)

1.203.0C

2010
M$

(54.153.911)
1.722.519

(63.418.013)

(52.431.392)

8.478.941  13.448.673

(2.234.069)  2.262.994
6.244.872  15.711.667

(1.701.135)  (1.834.821)
(789.699) 3.934

(59.663.975)

(38.550.612)




18.

Impuesto sobre resultado financiero

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Impuestos Corrientes e Impuestos Diferidos, ctinuacion:

(©)

Reconciliacion de la tasa de impuesto efectiva:

A continuacion se indica la conciliacion entredada de impuesto a la renta y la tasa efectiva
aplicada en la determinacion del gasto por impuas®d de diciembre de 2011 y 2010.

Agregados o deducciones

Impuesto Unico (gastos rechazados)

Impuesto ejercicios anteriores
Efecto cambio tasa en impuesto diferido (*)

Otros

Tasa efectiva y gasto por impuesto a la renta

2011 2010
Tasa de Tasa de
impuesto impuesto
% M$ % M$
20,00 97.754.542 17,00 70.938.765
(7,56) (36.928.697) (6,38) (26.602.859)
0,35 1.701.135 0,44 1.834.821
(0,25) (1.203.000) (0,41) (1.722.519)
0,46 2.234.069 (0,54) (2.262.994)
(0,80) (3.894.074) (0,88) (3.634.602)
12,20 59.663.975 9,23 38.550.612

La tasa efectiva para impuesto a la renta paréie@811 es 12,20% (9,23% en 2010). El
aumento experimentado entre ambos ejercicios se giaticipalmente al cambio de tasa de

impuesto a la renta.

* De acuerdo a la Ley N° 20.455 de 2010 y a lasunstones de la Circular N° 63 del 30
de septiembre de 2010, emitida por el Serviciordpukstos Internos, se modificaron
transitoriamente las tasas del Impuesto de pricetegoria de acuerdo a lo siguiente:

ARo
2011
2012

2013 en adelante

Tasa
20,0 %

18,5 %
17,0 %

El efecto en resultados por impuestos diferidosggte cambio de tasa significo un cargo a
los resultados del ejercicio 2011 por M$2.234.GH00 de M$2.262.994 en 2010).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

18. Impuestos Corrientes e Impuestos Diferidos, ctinuacion:

(d) Efecto de impuestos diferidos en resultado y patnion

Durante el afio 2011, el Banco y sus filiales hagisteado en sus estados financieros los

efectos de los impuestos diferidos de acuerdadadorito en Nota N° 2(r).

A continuacidon se presentan los efectos por impsediferidos en el activo, pasivo y

resultados:

Diferencias Deudoras:
Provision por riesgo de crédito
Obligaciones con pacto de recompra
Materiales leasing
Provision asociadas al personal
Provisidn de vacaciones
Intereses y reajustes devengados cartere

deteriorada
Indemnizacion afios de servicio
Otros ajustes

Total Activo Neto

Diferencias Acreedoras:

Inversiones con pacto recompra

Depreciacion y correccion monetaria acti
fijo

Ajuste por valorizacién de inversiones
disponibles para la venta

Ajuste de derivados de cobertura de flujc
caja

Activos transitorios

Ajuste instrumentos derivados

Otros ajustes

Total Pasivo Neto

Total Activo (Pasivo) neto

Saldos al Reconocido en Saldos al
31.12.2010 Resultados  Patrimonio 31.12.2011
M$ M$ M$ M$
72.531.817 4.377.930 — 76.909.747
853.400 996.600 — 1.850.000
8.893.556 3.426.295 — 12.319.851
4.397.404 532.302 — 4.929.706
3.596.178 40.792 — 3.636.970
1.466.293 107.222 — 1.573.515
1.401.662 61.189 — 1.462.851
18.060.359 (4.460.785) — 13.599.574
111.200.669 5.081.545 — 116.282.214
871.517 1.240.479 — 2.111.996
13.388.432 (1.779.474) — 11.608.958
1.493.493 —  (1.866.548) (373.055)
— — (89.659) (89.659)
1.570.835 (46.389) — 1.524.446
3.740.376 (1.683.041) — 2.057.335
5.268.260 1.105.097 — 6.373.357
26.332.913 (1.163.328) (1.956.207) 23.213.378
84.867.756 6.244.873 1.956.207 93.068.836
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

18.
(e)

Impuestos Corrientes e Impuestos Diferidos, ctinuacion:

Para efectos de dar cumplimiento a las normas didalar conjunta N°47 del Servicio de

Impuestos Internos (S.I.I.) y N°3.478 de la Superidencia de Bancos e Instituciones
Financieras, de fecha 18 de agosto de 2009, ancawibn se detalla el movimiento y
efectos generados por aplicacion del articulo 34, Ne la Ley de Impuesto a la Renta.

Tal como lo requiere la norma, la informacion cep@nde sélo a las operaciones de crédito
del Banco y no considera las operaciones de emiidéitiales que se consolidan en los
presentes estados financieros consolidados.

Activos a valor tributario

(e.1) Créditos y cuentas por cobrara  Activos a valor Cartera Cartera
clientes al 31.12.2011 de estados  Activos a valor vencida con  vencida sin Total cartera
financieros (*) tributario garantia garantia vencida
M$ M$ M$ M$ M$

Adeudado por bancos 648.424.88¢ 649.431.293 — — —
Colocaciones comerciales 9.652.021.00: 10.123.826.48S 13.609.571 30.947.320 44.556.891
Colocaciones de consumo 2.427.032.26. 2.668.561.515 305.004 11.651.766 11.956.770
Colocaciones hipotecarios para la vivienc  3.591.529.19. 3.628.020.435  3.479.268 390.259 3.869.527
Total 16.319.007.34. 17.069.839.732 17.393.843 42.989.345 60.383.188

(*) De acuerdo a la Circular indicada y a instroogs del Sll, el valor de los activos de estadoanfiieros, se presentan sobre bases
individuales netos de provisiones por riesgo dditré no incluye las operaciones de leasing yoidag.

(e.2) Provisiones sobre cartera vencida Saldo al Castigos contra  Provisiones Provisiones Saldo al
01.01.2011 provisiones constituidas liberadas 31.12.2011
M$ M$ M$ M$ M$
Colocaciones comerciales 27.595.998 (15.874.893) 33.873.409 (14.647.194) 30.947.320
Colocaciones de consumo 8.945.564 (89.960.920) 104.157.317 (11.490.195) 11.651.766
Colocaciones hipotecarios para la viviende 151.173 (542.108) 1.257.003 (475.809) 390.259
Total 36.692.735 (106.377.921)  139.287.729 (26.613.198) 42.989.345

(e.3) Castigos directos y recuperaciones

Castigos directos Art. 31 N° 4 inciso segundo
Condonaciones que originaron liberacion de promeso
Recuperaciones o renegociacion de créditos castgad

(e.4) Aplicacion de Art. 31 N° 4 Incisos primero yercero
de la Ley de Impuesto a la Renta

Castigos conforme a inciso primero
Condonaciones segun inciso tercero
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M$
13.885.685

35.680
44.385.273

M$

696.896



19.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Otros Activos:

(@) Composicion del rubro:

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la composiciéhrdbro es la siguiente:

2011 2010
M$ M$
Activos para leasing (*) 74.184.516 90.792.324
Bienes recibidos en pago o adjudicados (**)
Bienes recibidos en pago 1.862.841 939.714
Bienes adjudicados en remate judicial 2.744.771 2.404.335
Provisiones por bienes recibidos en pago o adjddika (1.117.517) (15.026)
Subtotal 3.490.095 3.329.023
Otros Activos
Intermediacion de documentos (***) 77.612.902 103.447.679
Propiedades de inversion (Nota N° 2 letra t) 17.078.837 17.459.541
Otras cuentas y documentos por cobrar 9.851.037 25.546.496
Iva crédito fiscal 9.557.256 8.251.325
Impuesto por recuperar 5.373.332 4.441.938
Gastos pagados por anticipado 4.567.401 4.493.525
Comisiones por cobrar 4.192.973 3.772.043
Saldos con sucursales 3.531.914 5.114.668
Garantias de arriendos 1.344.107 1.144.595
Operaciones pendientes 1.340.294 2.170.542
Materiales y utiles 653.804 598.669
Cuentas por cobrar por bienes recibidos en pagdides 529.772 1.078.917
Bienes recuperados de leasing para la venta 202.618 2.196.810
Otros 15.021.771 12.182.597
Subtotal 150.858.018 191.899.345
Total 228.532.629 286.020.692

* Corresponden a los activos fijos por entreggolla modalidad de arrendamiento financiero.

(*) Los bienes recibidos en pago, corresponderieads recibidos como pago de deudas vencidas de los
clientes. El conjunto de bienes que se mantengguirgdbs en esta forma no debe superar en ningin
momento el 20% del patrimonio efectivo del BancetoE activos representan actualmente un 0,07%
(0,04% en 2010) del patrimonio efectivo del Banco.

Los bienes adjudicados en remate judicial no quedigetos al margen anteriormente comentado. Estos
inmuebles son activos disponibles para la venta gspera completar la venta en el plazo de un afio
contado desde la fecha en que el activo se recideéqaiere. En caso que dicho bien no sea vendido
dentro del transcurso de un afio, éste debe seyarst

La provision sobre bienes recibidos o adjudicaaopago, se registra segun lo indicado en el Codipen
de Normas Contables, lo que implica reconocer uagigon por la diferencia entre el valor iniciabs
sus adiciones y su valor realizable neto, cuangoilero sea mayor.

(**) En este item se incluyen principalmente omoaes de simultdneas realizadas por la filial Bdac
Corredores de Bolsa S. A.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

19. Otros Activos, continuacion:

(b) EI movimiento de la provision sobre bienes riglds en pago o adjudicados, durante los
ejercicios 2011 y 2010, es el siguiente:

M$
Saldo al 1 de enero de 2010 228.715
Aplicacién de provisiones (281.539)
Provisiones constituidas 73.343
Liberacion de provisiones (5.493)
Saldo al 31 de diciembre de 2010 15.026
Aplicacién de provisiones (21.738)
Provisiones constituidas 1.137.796
Liberacion de provisiones (13.567)
Saldo al 31 de diciembre de 2011 1.117.517

20. Depdsitos y Otras Obligaciones a la Vista:

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la composiciéhrdbro es la siguiente:

2011 2010

M$ M$
Cuentas corrientes 3.968.471.99¢ 3.611.846.504
Otros depdsitos y cuentas a la vista 310.527.63¢ 318.993.145
Otras obligaciones a la vista 616.396.52¢ 515.293.257
Total 4.895.396.16: 4.446.132.906

21. Depositos y Otras Captaciones a Plazo:

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la composiciéhrdbro es la siguiente:

2011 2010

M$ M$
Depésitos a plazo 9.079.619.64¢  7.495.757.045
Cuentas de ahorro a plazo 177.899.99¢ 173.404.883
Otros saldos acreedores a plazo 23.088.37¢ 27.490.543
Total 9.280.608.02(  7.696.652.471
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

22. Obligaciones con Bancos:
(@) Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la composiciéhrdbro obligaciones con bancos es la

siguiente:
2011 2010
M$ M$
Bancos del pais — —
Bancos del exterior
Financiamientos de comercio exterior
Well Fargo Bank 197.067.186 139.567.152
Citibank N.A. 193.048.596 140.924.522
Bank of America N.T. & S.A. 169.482.198 144.192.417
Commerzbank A.G. 156.137.533 80.050.813
Bank of Montreal 125.053.413 20.071.335
Standard Chartered Bank 124.411.583 64.218.514
JP Morgan Chase Bank 122.698.951 79.694.944
Banca Nazionale del Lavoro 78.198.274 70.618.857
Toronto Dominion Bank 67.682.047 75.212.490
Royal Bank of Scotland 64.583.948 66.547.622
Zuercher Kantonalbank 41.037.942 16.619.578
ING Bank 39.108.024 18.740.132
Sumitomo Banking 36.456.454 —
The Bank of New York Mellon 36.412.464 32.810.478
Branch Banking and Trust Company 10.412.853 7.506.539
Bank of Nova 3.119.060 —
Banco Espiritu Santo 2.605.171 —
Bank of China 1.206.118 452.990
Banco Ambrosiano Veneto — 70.662.547
China Development Bank — 46.377.558
Mercantil Commercebank N.A. — 28.085.311
Banco Latinoamericano — 23.440.546
Banco de Sabadell — 332.948
Crédito Italiano SPA — 215.616
Bank of Tokyo Mitsubishi — 172.205
Dresdner Bank A.G. — 153.851
HSBC Banck PLAC — 118.191
Hanvit Bank — 45.955
Banca Commerciale Italiana S.P.A. — 41.101
UBS AG — 33.149
Otros 73.980 124.675
Préstamos y otras obligaciones
Well Fargo Bank 104.174.612 33.890.188
China Development Bank 52.032.262 46.877.744
Standard Chartered Bank 39.591.439 46.949.580
Citibank N.A. 1.009.853 12.752.964
HSBC Banck PLAC — 1.293.611
Otros 2.478.753 12.496.254
Subtotal 1.668.082.714 1.281.292.377
Banco Central de Chile 22.854.629 80.359
Total 1.690.937.343 1.281.372.736
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

22. Obligaciones con Bancos, continuacion:

(b) Obligaciones con el Banco Central de Chile:
Las deudas con el Banco Central de Chile incluyjeak de crédito para la renegociacion
de préstamos y otras deudas con el Banco Centr@hie. Estas lineas de crédito fueron
provistas por el Banco Central de Chile para leegeniacién de préstamos adeudados
debido a la necesidad de refinanciarlos como rasalte la recesion econdmica y la crisis
del sistema bancario de principios de la décadiDae.
Los montos totales de la deuda al Banco Centralasosiguientes:
2011 2010
M$ M$
Préstamos y otras obligaciones 22.792.553 —
Totales linea de crédito para renegociacion dgabibnes
con el Banco Central 62.076 80.359
Total 22.854.629 80.359
(c) Obligaciones con el exterior:
La madurez de estas obligaciones es la siguiente:
2011 2010
M$ M$
Hasta 1 mes 115.694.494 221.196.455
Mas de 1y hasta 3 meses 200.786.187 238.740.119
Mas de 3 y hasta 12 meses 1.079.317.467 686.322.026
Mas de 1y hasta 3 afios 220.367.816 77.979.583
Mas de 3 y hasta 5 afios 51.916.750 57.054.194

Mas de 5 afios —

Total

1.668.082.714

1.281.292.377
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

23. Instrumentos de Deuda Emitidos:

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la composiciéhrdbro es la siguiente:

2011 2010

M$ M$
Letras de crédito 152.098.80¢ 198.868.460
Bonos corrientes 1.488.368.88: 820.330.682
Bonos subordinados 747.874.34: 744.965.583
Total 2.388.342.03: 1.764.164.725

Durante el afio 2011, Banco de Chile coloc6 Bonasupomonto de M$749.585.778, los cuales
corresponden a Bonos Corrientes.

Bonos Corrientes

Serie Monto Plazo Tasaanual Moneda Fecha de Fecha de

M$ de emision emision vencimiento
BCHIUEO0510 82.638.806 6 afios 2,20 UF 20/05/201120/05/2017
BCHIUGO0610 81.801.507 11 afios 2,70 UF 27/05/201127/05/2022
BCHIUC0510 37.865.920 5 afios 2,20 UF 07/07/201107/07/2016
BCHIUF0610 36.608.172 10 afios 2,70 UF 07/07/201107/07/2021
BCHIUIO611 42.944.499 7 afios 3,20 UF 12/07/201112/07/2018
BCHIUIO611 34.095.502 7 afios 3,20 UF 20/07/201120/07/2018
BCHIUKO0611 52.865.969 11 afios 3,50 UF 28/07/201128/07/2022
BCHIUDO0510 46.014.419 6 afios 2,20 UF 28/07/201128/07/2017
BCHIUKO0611 33.451.132 11 afios 3,50 UF 29/07/201129/07/2022
BCHIUIO611 431.909 7 afios 3,20 UF 02/08/201102/08/2018
BCHIUIO611 755.757 7 afios 3,20 UF 03/08/201103/08/2018
BCHIUJ0811 48.045.364 8 afios 3,20 UF 12/09/201112/09/2019
BCHI-B1208 84.911.881 7 afios 2,20 UF 12/09/201112/09/2018
BCHIUDO0510 12.789.670 6 afios 2,20 UF 22/09/201122/09/2017
BCHIUHO0611 21.668.090 6 afios 3,00 UF 29/09/201129/09/2017
BCHIUIO611 65.013.870 7 afios 3,20 UF 30/09/201130/09/2018
BCHIUDO0510 10.675.486 6 afios 2,20 UF 30/09/201130/09/2017
BCHIUDO0510 1.068.034 6 afios 2,20 UF 13/10/201113/10/2017
BNCHIL (*) 55.939.791 3 afios 5,41 MXN 08/12/2011 04/12/2014
Total 749.585.778

(*) En Sesién de Directorio N°2.738, celebrada éecha 11 de agosto de 2011, cuya acta se
redujo a escritura publica de fecha 19 de agost@Qid, se autoriz6 un programa de
colocacion de Certificados Bursatiles con caracrewolvente en México por
$10.000.000.000 (diez mil millones de Pesos Mexisgnde los cuales con fecha 8 de
diciembre se emitié y coloc6 un monto de $1.500000 (mil quinientos millones de Pesos

Mexicanos).
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23.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Instrumentos de Deuda Emitidos, continuacion:

Durante el afio 2010, Banco de Chile coloc6 Bonasupomonto de M$592.371.043, los cuales
corresponden a Bonos Corrientes y Bonos Subordinagor un monto ascendente a

M$330.836.702 y M$261.534.341 respectivamente cderao al siguiente detalle:

Bonos Corrientes
Serie Monto

M$
BCHIUA0609 80.159.588
BCHIUB0609 51.927.979
BCHIUB0609 26.165.188
BCHI-T0207 82.091.177
BCHIUC0510 41.574.335
BCHIUF0610 40.896.903
BCHIUF0610 8.021.532
Total 330.836.702

Bonos Subordinados

Serie Monto

M$
UCHI-F1108 91.672.558
UCHI-F1108 22.198.016
UCHI-F1108 1.562.958
UCHI-F1108 92.497.122
UCHI-F1108 53.603.687
Total 261.534.341

El Banco no ha tenido incumplimientos de capitateriés u otros respecto de sus instrumentos de

Plazo

5 afos
10 afios
10 afios
11 afios

5 afos
10 afios
10 afios

Plazo

25 afos
25 afos
25 afios
25 afos
25 afos

Tasa anual Moneda

de emision
1,75
2,50
2,50
2,70
2,20
2,70
2,70

UF
UF
UF
UF
UF
UF
UF

Tasa anual Moneda

de emision
4,50
4,50
4,50
4,50
4,50

deuda emitidos durante el afio 2011 y 2010.
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UF
UF
UF
UF
UF

Fecha de
emision

Fecha de
emision

Fecha de
vencimiento
10/03/201010/03/2015
02/06/201002/06/2020
03/06/201003/06/2020
02/07/201002/07/2021
23/08/201(23/08/2015
23/08/201@3/08/2020
07/10/201007/10/2020

Fecha de
vencimiento
14/04/201014/04/2035
15/04/201015/04/2035
16/04/201016/04/2035
11/05/201011/05/2035
13/05/20101.3/05/2035



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

24. Otras Obligaciones Financieras:

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la composiciéhrdbro es la siguiente:

2011 2010

M$ M$
Obligaciones con el sector publico 61.734.09( 67.601.275
Otras obligaciones en el pais 123.049.41: 111.558.095
Otras obligaciones con el exterior — —
Total 184.783.50:  179.159.370

25. Provisiones:

(@) Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la comp@siailel saldo de este rubro se indica a
continuacion:

2011 2010

M$ M$
Provision para dividendos minimos accionistas SMeCh 49.336.963  48.557.522
Provisiones para dividendos minimos otros acciasist 137.925.716 122.848.327
Provisiones para beneficios y remuneraciones dsbpal 60.634.771  55.433.123
Provisiones por riesgo de créditos contingentes 35.332.915  30.113.973

Provisiones por contingencias:
Provisiones adicionales para colocaciones comesc{&)  95.485.849  71.433.772

Provisiones por riesgo pais 4.280.820 3.495.679
Otras provisiones por contingencias 2.701.774 1.123.752
Total 385.698.808 333.006.148

®* En el presente ejercicio se constituyd un montto de M$24.052.077 (M$21.083.668 en 2010) como
provisién anticiclica para créditos comerciales.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

25. Provisiones, continuacion:

(b) A continuacion se muestra el movimiento quea@roducido en las provisiones durante los

ejercicios 2011 y 2010:
Beneficios y Riesgo de Riesgo pais 'y
Dividendo  remuneraciones  créditos Provisiones otras
minimo al personal contingentes  adicionales contiegcias Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo al 1 de enero de 2010 127.516.453 46.210.717 8.133.538 50.350.104 3.492.939 235.703.751
Provisiones constituidas 171.405.849 48.545.571 6.053.547 21.646.773 1.861.581 249.513.321
Aplicacion de provisiones (127.516.453 (37.288.878 — — (735.089) (165.540.420)
Liberacion de provisiones — (2.034.287) — (563.105) — (2.597.392)
Provision Circular 3.489 — — 15.926.888 — — 15.926.888
Saldo al 31 de diciembre de 2010  171.405.849 55.433.123 30.113.973 71.433.772 4.619.431 333.006.148
Saldo al 1 de enero de 2011 171.405.849 55.433.123 30.113.973 71.433.772 4.619.431 333.006.148
Provisiones constituidas 187.262.679 47.933.940 5.368.199 24.052.077 2.750.914 267.367.809
Aplicacion de provisiones (171.405.849 (41.892.278 — — (214.555) (213.512.682)
Liberacion de provisiones — (840.014) (149.257) — (173.196) (1.162.467)
Saldo al 31 de diciembre de 2011  187.262.679 60.634.771 35.332.915 95.485.849 6.982.594  385.698.808
(c) Provisiones para beneficios y remuneraciongerdonal:
2011 2010
M$ M$

Provisiones por bonos de cumplimiento

Provisiones por vacaciones

Provisiones indemnizaciones afios de servicio

Provisiones por otros beneficios al personal

Total
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28.827.164 25.919.968
20.361.301 18.773.410

81351. 7.980.996
2138b. 2.758.749
60.634.771 55.433.123




NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

25. Provisiones, continuacion:
(d) Indemnizacion afios de servicio:

() Movimiento de la provision indemnizacion afios deisé:

2011 2010
M$ M$
Valor actual de las obligaciones al inicio del ejeio 7.980.996 7.955.013
Incremento de la provision 885.879 842.558
Pagos efectuados (281.754) (378.635)
Pagos anticipados (20.411) —
Efecto por cambio en la tasa de descuento (53.575) (437.940)
Total 8.511.135 7.980.996
(i)  Gastos por beneficio neto:
2011 2010
M$ M$
Incremento de la provision 885.879 842.558
Costo de intereses de las obligaciones por beasfici 482.052 470.141
Ganancias y pérdidas actuariales (535.627) (908.081)
Gastos por beneficios neto 832.304 404.618

(iiiy Factores utilizados en el calculo de la provision:

Las principales hipoétesis utilizadas en la deteatiin de las obligaciones por
indemnizacion afios de servicio para el plan decBa® muestran a continuacion:

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2011 de 2010
% %
Tasa de descuento 6,04 5,91
Tasa de incremento salarial 2,00 2,00
Probabilidad de pago 93,00 93,00

La més reciente valoracién actuarial de la prowisiidemnizacion afios de servicio se
realizé al cierre del ejercicio terminado al 31ditdembre de 2011.
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25. Provisiones, continuacion:

(e)

(f)

@

(h)

Movimiento de la provision para bonos de cumplirtoen

Saldos al 1 de enero
Provisiones constituidas
Aplicacion de provisiones
Liberacion de provisiones
Total

Movimiento de la provisién vacaciones del personal:

Saldos al 1 de enero
Provisiones constituidas
Aplicacion de provisiones
Liberacion de provisiones
Total

Provision para beneficio al personal en ac@one

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

2011 2010
M$ M$
25.919.968 18.639.170
30.654.684 30.871.628
(27.723.565) (23.089.830)
(23.923) (501.000)
28.827.164 25.919.968
2011 2010
M$ M$
18.773.410  17.168.081
5.821.134  5.092.664
(4.186.245) (3.238.048)
(46.998)  (249.287)
20.361.301  18.773.410

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la Sociedad g/ fdiales no cuentan con un plan de

compensacion en acciones.

Provisiones por créditos contingentes:

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la Sociedad g/ filiales mantienen provisiones por
créditos contingentes de M$35.332.915 en dicien#yel (M$30.113.973 en 2010).Ver

Nota N°27 (e).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

26. Otros Pasivos:

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la composiciéhrdbro es la siguiente:

2011 2010

M$ M$
Cuentas y documentos por pagar (*) 79.031.315 53.854.590
Ingresos percibidos por adelantado 5.378.198 5.727.647
Dividendos acordados por pagar 785.939 779.147
Otros pasivos
Operaciones por intermediacion de documentos 134.819.632 112.924.331
Cobranding 20.893.672 14.350.312
IVA débito fiscal 12.464.793 9.539.529
Utilidades diferidas leasing 7.038.856 6.355.958
Operaciones pendientes 1.941.028 601.832
Pagos compafiias de seguros 1.156.647 4.357.539
Otros 3.329.822 3.352.063
Total 266.839.902 211.842.948

(*) Comprende obligaciones que no corresponden eragpnes del giro, tales como impuestos de reianci
cotizaciones previsionales, saldos de precios pompcas de materiales y provisiones para gastosigreed de

pago.

(**) En este item se incluye principalmente el fioamiento de operaciones simultaneas efectuadadapfilial
Banchile Corredores de Bolsa S.A.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

27. Contingencias y Compromisos:

(@)

Obligacion Subordinada con el Banco Central deeChil

Al 31 de diciembre de 2011 la filial SAOS S.A. gh el siguiente compromiso, que en
conformidad a la Ley N°19.396, no se registra cpasivo exigible:

Obligacion Subordinada con el Banco Central de eCagcendente a U.F. 36.839.994,00
(U.F. 40.859.529,65 en 2010) desglosado en:

UF

Total Obligacion Subordinada al 31/12/2009 43.660.386,35
Cuota anual pagada el 30/04/2010 (4.848.537,37)
Intereses devengados 2.047.680,67

Total Obligacion Subordinada al 31/12/2010 40.859.529,65
Cuota anual pagada el 02/05/2011 (5.633.516,82)
Intereses devengados 1.880.253,09
Pago enajenacion opciones B.C.CH. con UF del

16/06/2011 * (210.654,06)
Pago enajenacion opciones B.C.CH. con UF del

01/07/2011 * (55.617,86)

Total Obligacién Subordinada al 31/12/2011 36.839.994,00

* Estos pagos extraordinarios se imputan a losests de la cuota que se debera pagar el 30 deaB012.

A la fecha de estos estados financieros consolgjatio Obligacion Subordinada se

amortizara en un plazo maximo de 25 afios, conterdplauotas fijas anuales de U.F.

3.187.363,9765 cada una. Sin perjuicio de lasasudjas, SAOS S.A. se encuentra

obligada a pagar anualmente una cantidad denommaata anual, constituida por la suma
de los dividendos que reciba por las acciones dac8& de Chile de su propiedad, mas una
cantidad que recibirhd anualmente de SM-Chile ScAntidad igual a los dividendos que

correspondan a 567.712.826 acciones del Banco de @h propiedad de dicha Sociedad

Andnima. La denominada cuota anual puede ser nag@nor que la cuota fija.

Si la cuota anual es superior a la cuota fijaxekso se anotara en una cuenta en el Banco
Central de Chile, denominada “Cuenta de Excedgrdes Déficit Futuros”, cuyo saldo se
utilizara para cubrir futuros déficit. Si la cu@aual es inferior a la cuota fija, la diferencia
se cubrira con el saldo que acumule la “Cuentaaedentes para Déficit Futuros”, si es
que ésta tiene saldo o de lo contrario se anotadioha cuenta. Si en algun momento la
“Cuenta de Excedentes para Déficit Futuros” acunulasaldo adeudado por SAOS S.A.
superior al 20% del capital pagado y reservas dgicB de Chile, SAOS S.A. debera
proceder a vender acciones prendadas, en la festablecida en la Ley N° 19.396 y en el
respectivo contrato, para cubrir con el producttadeenta la totalidad del déficit.

Conforme se indica en Nota N° 6, la cuota anual @orjercicio 2011, asciende a
M$124.341.793. Al 31 de diciembre de 2011 existeaimanente de superavit en la “Cuenta
Excedentes para Déficit Futuros” de U.F. 9.055.881¢el que devenga un interés anual de
un 5%.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

27. Contingencias y Compromisos, continuacion:

(@)

(b)

Obligacién Subordinada con el Banco CentraClige, continuacion:

En respaldo de la Obligacién Subordinada se hadadma favor del Banco Central de
Chile el total de las acciones del Banco de Chile lp Sociedad SAOS S.A. tiene como
inversion en dicha entidad (28.593.701.789 accioné®s Accionistas de SM-Chile S.A.
ejercen directamente los derechos a voz y votasladciones prendadas a favor del Banco
Central de Chile en las proporciones que establexeestatutos sociales. Estos mismos
Accionistas tienen derecho preferente para adquesas acciones si bajo alguna
circunstancia SAOS S.A. las enajenara.

La obligacion con el Banco Central de Chile se rextird si ella se ha pagado
completamente o si no restan acciones del Banc€hdle de propiedad de Sociedad
Administradora de la Obligacion Subordinada SAOSA. $rendadas en favor del Banco
Central de Chile.

Compromisos y responsabilidades contabilizatasuentas de orden (fuera de balance):

Para satisfacer las necesidades de los clienteBamto adquirié varios compromisos
irrevocables y obligaciones contingentes, aunguasesbligaciones no pudieron ser
reconocidas en el balance, estos contienen riekgoeedito y son por tanto parte del riesgo
global del Banco.

El Banco y sus filiales mantienen registrados eentas de orden (fuera de balance), los
siguientes saldos relacionados con compromisos eesponsabilidades propias del giro:

2011 2010
M$ M$

Créditos contingentes
Avales y fianzas 216.249.20: 203.900.147
Cartas de crédito del exterior confirmadas 137.253.06: 58.111.673
Cartas de crédito documentarias emitidas 131.566.56 152.983.396
Boletas de garantia 1.235.031.18¢ 1.062.020.246
Lineas de crédito con disponibilidad inmediata 4.881.219.770 4.146.591.236
Otros compromisos de crédito 164.360.62( 35.772.229
Operaciones por cuenta de terceros
Documentos en cobranzas 582.089.94: 497.369.700
Recursos de terceros gestionados por el banco:

Activos financieros gestionados a nombre de tescerc 2.765.86: 4.654.108

Otros activos gestionados a nombre de terceros — —

Activos financieros adquiridos a nombre propio 62.701.28¢ 22.851.694

Otros activos adquiridos a nombre propio — —
Custodia de valores
Valores custodiados en poder del banco 5.613.494.64' 6.484.397.713
Valores custodiados depositados en otra entidad 4.088.670.200 4.187.872.964
Total 17.115.402.36 16.856.525.106

La relacion anterior incluye sélo los saldos masdrtantes.

100



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

27. Contingencias y Compromisos, continuacion:
(c) Juicios y procedimientos legales:
(c.1) Contingencias judiciales normales de la itrits

A la fecha de emision de estos estados financieoosolidados, existen acciones
judiciales interpuestas en contra del Banco y #iadek en relacion con operaciones
propias del giro. En opinion de la Administracidmg se visualiza que de este
conjunto de causas puedan resultar pérdidas sigtifas no contempladas por el
Banco y sus filiales en los presentes estados diees consolidados. Al 31 de
diciembre de 2011, el Banco y sus filiales mantiepeovisiones por este concepto
que ascienden a M$736.000 (M$909.196 en 2010xuakes forman parte del rubro
“Provisiones” del estado de situacion financierA. continuacién se presentan las
fechas estimadas de término de los respectivoefuic

31 de diciembre de 2011
2012 2013 2014 2015 2016 Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Contingencias
judiciales 110.000 359.000 150.000 30.000 87.000 736.000

(c.2) Contingencias por demandas significativagrounales:

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, no existen defaarsignificativas en tribunales
gue afecten o puedan afectar los presentes edtadosieros consolidados.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

27. Contingencias y Compromisos, continuacion:
(d) Garantias otorgadas por operaciones:
i. En Filial Banchile Administradora General de Fordos S.A.:

En cumplimiento con lo dispuesto en los articul@® ¥ siguientes de la Ley N°
18.045, Banchile Administradora General de Fondds, ®ia designado al Banco de
Chile como representante de los beneficiarios sigdaantias que ésta ha constituido
y en tal caracter el Banco ha emitido boletas darggs por un monto ascendente a
UF 2.501.000 con vencimiento el 6 de enero de 2012.

Ademds de estas boletas en garantia por la credeidas fondos mutuos, existen
otras boletas en garantia por concepto de rerdatilie determinados fondos mutuos,
por un monto que asciende a M$104.301.061 al 3ldideembre de 2011
(M$132.110.673 en 2010).

El detalle de las boletas en garantia es el sitplien

2011

Fondo M$ N° Boleta
Fondo Mutuo Banca Americana Voltarget Garantizado 6.023.577 001818-4
Fondo Mutuo Carry Trade Monedas Garantizado 5.8%3.5 001820-7
Fondo Mutuo Estrategia Commodities Garantizado @748 001821-5
Fondo Mutuo Muralla China Garantizado 26.308.160001819-2
Fondo Mutuo Potencias Consolidadas Garantizado 96%99 001822-3
Fondo Mutuo Ahorro Estable | Garantizado 7.981.483001850-8
Fondo Mutuo Ahorro Plus | Garantizado 787.829 001846-9
Total 104.301.061
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

27. Contingencias y Compromisos, continuacion:

(d) Garantias otorgadas por operaciones, continaci

En Filial Banchile Corredores de Bolsa S.A.:

Para efectos de asegurar el correcto y cabal comaplio de todas sus obligaciones
como Corredora de Bolsa, en conformidad a lo disjpuen los articulos 30 vy
siguientes de la Ley N° 18.045 sobre Mercado deoiéal la Sociedad constituyo
garantia en pdliza de seguro por UF 20.000, tonead€ia. de Seguros de Crédito
Continental S.A., con vencimiento al 22 de abril #8812, nombrando como
representante de los acreedores a la Bolsa de €Cionder Santiago, Bolsa de Valores.

2011 2010

Titulos en garantia: M3 M3
Acciones entregadas para garantizar operacionieza p

cubiertas en simultaneas:

Bolsa de Comercio de Santiago, Bolsa de Valores 9805311 3.425.927

Bolsa Electrénica de Chile, Bolsa de Valores 21338  73.261.089
Money Market a Pershing Division of Donaldson, Linfk

&Jenrette Securities Corporation 63.673 57.329

Boleta en garantia 231.133 225.284

Boleta en garantia por operaciones de administiai@écartera 5.127.627 —
Titulos de renta fija para garantizar sistema CCBdsa de

Comercio de Santiago, Bolsa de Valores 2.986.6722.983.353

Total 46.120.788  79.952.982

En conformidad a lo dispuesto en la reglamentagiderna de las bolsas en que
participa, y para efectos de garantizar el corraetgeempefio de la corredora, la
Sociedad constituyé prenda sobre una accion deleaRle Comercio de Santiago, a
favor de esa Institucion, segun consta en EscrRuaica del 13 de septiembre de
1990 ante el notario de Santiago Don Raul Perralefy sobre una accién de la
Bolsa Electrénica de Chile, a favor de esa Indtitycsegun consta en contrato
suscrito entre ambas entidades con fecha 16 de dea¥690.

Banchile Corredores de Bolsa S.A. mantiene vig&tkza de Seguro Integral con
Chartis Chile - Compafiia de Seguros Generalesc8rAvencimiento al 2 de enero de
2012, que considera las materias de fidelidad &masia, pérdidas fisicas,
falsificacibn o adulteracion, moneda falsificadagr pun monto de cobertura
equivalente a US$10.000.000.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

27. Contingencias y Compromisos, continuacion:

(e) Provisiones por créditos contingentes:

Las provisiones constituidas por el riesgo de tnéde operaciones contingentes son las

siguientes:

2011 2010

M$ M$
Lineas de crédito 20.678.695 16.612.511
Provision boletas de garantia 12.519.753 9.722.536
Provision avales y fianzas 1.525.809 1.011.376
Provisiones cartas de créditos 522.297 2.767.550
Otros compromisos de créditos 86.361 —
Total 35.332.915 30.113.973
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

28. Patrimonio:

(@

(b)

El capital de la Sociedad esta dividido en 12.138H5 acciones, sin valor nominal,
desglosado en las siguientes series:

2011 2010
Acciones Serie A 567.712.826 567.712.826
Acciones Serie B 11.000.000.000 11.000.000.000
Acciones Serie D 429.418.369 429.418.369
Acciones Serie E 141.373.600 141.373.600
Total de acciones emitidas 12.138.504.795 12.138.504.795

Las acciones de la serie A no tienen derecho airatividendos mientras no se extinga la
Obligacion Subordinada de SAOS S.A. Las accionetasleseries A, B y D ejercen los
derechos a voz y voto de las 28.593.701.789 acsidaeBanco de Chile que pertenecen a
SAOS S.A. Las acciones de las series A, B, D yeEcen los derechos a voz y voto de las
12.138.525.772 acciones del Banco de Chile quemeren a la Sociedad. Los dividendos
que reciben las acciones de la serie B, gozan dmcedn de impuestoglobal
complementario conforme a la ley N° 18.401.

Al 31 de diciembre de 2011, permanecen en poddéa Seciedad 12.138.525.772 acciones
(12.138.525.385 en 2010) del Banco de Chile liegrenda u otros gravamenes, las que
representan un 13,96% (14,70% en 2010) de lasraiemitidas por ese Banco.

Movimiento cuentas patrimoniales:

El movimiento experimentado por las cuentas dempaitio durante el ejercicio 2011 y 2010
fue dado por lo siguiente:

(i)  Revalorizacion capital y reservas de acuerdo autetaen filial Banco de Chile:

Durante el ejercicio 2011 se abon6 a patrimonio M&38.085, producto del aumento
patrimonial existente en la filial Banco de Chienerado por la correccidn monetaria
del capital y reservas, de acuerdo a los estadietoécha filial.

(i)  Reconocimiento proporcional de utilidades capitalas filial Banco de Chile:

Durante el ejercicio 2011 se realiz6 un abono arpahio por M$25.671.528, que
corresponde al reconocimiento proporcional sobre3@% de las utilidades del
ejercicio 2010 capitalizadas por la filial BancoGlsile.

(i) Reconocimiento proporcional del aumento de cagi@hBanco de Chile:

El abono neto a patrimonio de M$72.004.253, cowoedp al reconocimiento
proporcional directo e indirecto del aumento deitehpacordado por la Junta
Extraordinaria de Accionistas de la filial BancoClaile.

(iv) Ajuste por diferencia de conversion:

En el ejercicio 2011 se abond a patrimonio M$34.@#8go de M$22.387 en 2010)
por la valorizacion que realiza la filial Banco @hile de las inversiones en el
Exterior, dado que reconoce los efectos de lasatitias de cambio por estas partidas
en el Patrimonio.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

28. Patrimonio, continuacion:
(b) Movimiento cuentas patrimoniales, continuacion:

(v) Ajuste de derivados de cobertura de flujo de caja:
En el ejercicio 2011 se cargo a patrimonio M$188.pdr la valorizacion que realiza
la filial Banco de Chile de los derivados que cuablig exposicion a cambios en los
flujos de caja de activos o pasivos existentesanshcciones esperadas, la porcion
efectiva de los cambios en el valor razonable espeacto al riesgo cubierto.

(vi) Ajuste por valoracion de inversiones disponibles pa venta:
Durante el ejercicio 2011 se realiz6 un cargo arpahio por M$3.717.604 (cargo de
M$259.129 en 2010), correspondiente a la proporsabre la cuenta patrimonial de
la filial Banco de Chile, originada por la valoriian de la cartera de inversiones en
instrumentos de inversion disponible para la veqte reconocen las fluctuaciones
del valor razonable en el patrimonio, neta de irsmgediferidos.

(vii) Interés no controlador:

El aumento del interés no controlador correspohdecanocimiento proporcional de
las variaciones patrimoniales del Banco de Chile.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

28. Patrimonio, continuacion:
(c) Dividendos Pagados por SM-Chile S.A. y Utilidad pacion:
() Dividendos acordados y pagados:
- Utilidad distribuible:

Conforme a los Estatutos del Banco de Chile emelsg establece que para los efectos
de lo dispuesto en los articulos 24, 25 y 28 deela N°19.396 y lo convenido en el
contrato de fecha 8 de noviembre de 1996, celeleatte el Banco Central de Chile y
Sociedad Matriz del Banco de Chile S.A., la utitiddistribuible del Banco de Chile,
sera aquella que resulte de rebajar o agregar wilidad liquida, el valor de la
correccién monetaria por concepto de revalorizacoajuste del capital pagado y
reservas del ejercicio y sus correspondientes aiarias. Este articulo transitorio, que
fue aprobado en Junta Extraordinaria de Accionistdsbrada el dia 25 de marzo de
2010, estara vigente hasta que se haya extingaidbligacién a que se refiere la Ley
N°19.396 que mantiene la Sociedad Matriz del Batedhile S.A. directamente o a
travées de su sociedad filial SAOS S.A. El monto lde utilidad distribuible
correspondiente al ejercicio 2011 asciende a M$3ABNM93 (M$346.432.540 en
2010).

El acuerdo anterior fue sometido a la considerad&inConsejo del Banco Central de
Chile, organismo que, en sesion ordinaria celebreld® de diciembre de 2009,
determiné resolver favorablemente respecto dedayasta.

— En Junta Ordinaria de Accionistas de SM-Chile Sealizada el dia 17 de marzo de
2011, se acordo la distribucién del dividendo Nd&5$2,937587 por cada accion de las
series B, D y E por un valor de M$33.990.208, ades®gacordo distribuir a titulo de
dividendos entre los accionistas de las series B,H) las acciones liberadas de pago
que se recibiran del Banco de Chile, producto dmfitalizacion de las utilidades del
ejercicio 2010, las que se distribuyen a razén,028838 acciones del Banco de Chile
por cada accion de las series B, D y E de SM-CGhie valorizadas en M$14.567.314.

— En Junta Ordinaria de Accionistas de SM-Chile Sealizada el dia 25 de marzo de
2010, se aprobd la distribucion y pago del dividemf14 de $3,496813 por cada
accién suscrita y pagada con cargo a las utilidaé¢sjercicio terminado al 31 de
diciembre de 2009 por M$36.068.104 y a reservadvj#s#.392.792, correspondiente al
100% de las “utilidades distribuibles”.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

28. Patrimonio, continuacion:
(c) Dividendos Pagados por SM-Chile S.A. y Utilidad pacion, continuacion:

(i) Utilidad por accion:

— Utilidad basica por accion:
La utilidad basica por accion se determina divid@mel resultado neto atribuido a la
Sociedad en un ejercicio y el nUmero medio ponaedidlas acciones en circulacion
durante ese ejercicio.

— Utilidad diluida por accion:
La utilidad diluida por accion se determina de farsimilar a la utilidad basica, pero el
namero medio ponderado de acciones en circula@dajusta para tener en cuenta el
efecto dilutivo potencial de las opciones sobreamss, warrants y deuda convertible.

Al cierre de los ejercicios 2011 y 2010 no existenceptos que ajustar.

De esta manera, la utilidad basica y diluida paidéacal 31 de diciembre de 2011 y
2010 se ha determinado de la siguiente forma:

Utilidad basica por accioén: 2011 2010
Resultado atribuible a propietarios de SM-Chile.gmiles de pesos 76.952.122 64.107.566
Numero medio ponderado de acciones en circulacion 11.570.791.969 11.570.791.969
Utilidad por accion (en pesos) 6,65 5,54

Utilidad diluida por accién:

Resultado atribuible a propietarios de SM-Chile.@niles de pesos) 76.952.122 64.107.566
Numero medio ponderado de acciones en circulacion 11.570.791.969 11.570.791.969
Conversion asumida de deuda convertible — —
NuUmero ajustado de acciones 11.570.791.969 11.570.791.969
Utilidad diluida por accién (en pesos) 6,65 5,54

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010 la Sociedad rsepadnstrumentos que generen efectos
dilusivos.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

29. Ingresos y Gastos por Intereses y Reajustes:
(@) Al cierre de los estados financieros, la corngp@®s de ingresos por intereses y reajustes sinimos resultados por coberturas, es la
siguiente:
2011 2010
Comisiones Comisiones
Intereses Reajustes Prepago Total Intereses Reajustes  Prepago Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Colocaciones comerciales 573.170.0438.729.556 3.506.839 715.406.435 408.639.172 76.212.267 1.420.495 486.271.934
Colocaciones de consumo 428.143.1491.571.862 6.262.084 435.977.095 370.764.997 909.901 5.273.546  376.948.444
Colocaciones para vivienda 138.540.17223.899.464 4.474.117 266.913.754 117.188.719 64.771.521 5.403.857 187.364.097
Instrumentos de inversion 49.422.4822.000.120 — 71.422.602 30.763.552 12.526.637 — 43.290.189
Contratos de retrocompra 5.233.503 338 — 5.233.841 1.981.320 3.406.103 — 5.387.423
Créditos otorgados a bancos 10.322.690 — — 10.322.690 7.205.410 — — 7.205.410
Otros ingresos por intereses y reajustes 189.210.472.354 — 2.661.564 94.471 273.251 — 367.722
Total 1.205.021.247288.673.694 14.243.040 1.507.937.981 936.637.641 158.099.680 12.097.898 1.106.835.219

El monto de los intereses y reajustes reconocidbsesbase percibida por la cartera deterioradal efeecicio 2011 ascendio a

M$9.111.978 (M$5.533.798 en 2010).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

29. Ingresos y Gastos por Intereses y Reajustesntiauacion:

(b) Al cierre del ejercicio, el detalle de los iagos por intereses y reajustes no reconocidosendaltados es el siguiente:

2011 2010
Intereses Reajustes Total Intereses Reajustes Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Colocaciones comerciales 5.288.310 1.987.512 7.275.822 5.321.592 967.354 6.288.946
Colocaciones para vivienda 1.590.094 932.328 2.522.422 1.756.058 646.807 2.402.865
Colocaciones de consumo 184.893 210 185.103 60.866 2 60.868
Total 7.063.297 2.920.050 9.983.347 7.138.516 1.614.163 8.752.679

(c) Alcierre de los ejercicios, el detalle de ¢astos por intereses y reajustes sin incluir lsgltados por coberturas, es el siguiente:

2011 2010

Intereses  Reajustes Total Intereses Reajustes Total

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Depésitos y captaciones a plazo 341.107.57¢ 84.125.781 425.233.357 138.629.41t 48.481.848 187.111.263
Instrumentos de deuda emitidos 81.554.35¢ 72.342.066 153.896.42( 71.243.261  38.379.773 109.623.034
Otras obligaciones financieras 2.269.39C 1.553.558 3.822.94¢ 2.022.632 912.049 2.934.681
Contratos de retrocompra 10.848.781 — 10.848.781 1.640.446 367.408 2.007.854
Obligaciones con bancos 23.784.40¢ —  23.784.40¢ 18.817.34kt 4.638 18.821.983
Depésitos a la vista 57.176 5.877.000 5.934.17¢ 304.758 3.133.861 3.438.619
Otros gastos por intereses y reajustes — 140.364 140.364 — 339.693 339.693
Total 459.621.68: 164.038.769 623.660.45.  232.657.857 91.619.27C 324.277.127
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

29. Ingresos y Gastos por Intereses y Reajustesntauacion:

(d) Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, el Banco utibzaps de tasa de interés para cubrir a
través de una microcobertura su posicidn en elrvalponable de bonos corporativos y

créditos comerciales.

2011 2010
Ingresos Gastos Total Ingresos Gastos Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Utilidad cobertura contable 249.033 184.772 433.805 2.256.125 — 2.256.125
Pérdida cobertura contable (30.521.298) — (30.521.298) (17.980.539) — (17.980.539)
Resultado ajuste elemento cubierto 17.861.439 — 8617439 3.118.331 — 3.118.331
Total (12.410.826) 184.772 (12.226.054) (12.606.083) — (12.606.083)

(e) Alcierre del ejercicio, el resumen de interesesajustes, es el siguiente:

2011 2010

M$ M$
Ingresos por intereses y reajustes 1.507.937.981 1.106.835.219
Gastos por intereses y reajustes (623.660.452) (324.277.127)
Subtotal ingresos por intereses y reajustes 884.277.529 782.558.092
Resultado de coberturas contables (neto) (12.226.054) (12.606.083)
Total intereses y reajustes netos 872.051.475 769.952.009
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30. Ingresos y Gastos por Comisiones:
El monto de ingresos y gastos por comisiones quelgsstran en los Estados de Resultados
Integrales Consolidados, corresponde a los siggsezgnceptos:
2011 2010
M$ M$
Ingresos por comisiones
Servicios de tarjetas 90.758.631 76.487.373
Inversiones en fondos mutuos u otros 63.809.599 61.476.344
Cobranzas, recaudaciones y pagos 49.763.993 51.371.185
Intermediacién y manejo de valores 38.600.389 38.723.568
Lineas de crédito y sobregiros 22.770.415 26.123.981
Remuneraciones por comercializacion de seguros  20.480.047 22.908.754
Uso canal de distribucion e internet 18.429.839 8.726.776
Administracion de cuentas 17.701.849 16.401.232
Avales y cartas de crédito 12.886.731 15.187.343
Convenio uso marca Banchile 11.264.076 3.449.214
Asesorias financieras 3.186.474 4.800.155
Otras comisiones ganadas 18.314.657 16.562.809
Total ingresos por comisiones 367.966.700 342.218.734
Gastos por comisiones
Remuneraciones por operacion de tarjetas (35.522.293) (29.569.855)
Comisiones por fuerza de venta (8.311.601) (6.047.099)
Comisiones por recaudacion y pagos (6.619.420) (6.728.672)
Comisiones por operacion con valores (4.246.396) (3.531.766)
Venta cuotas de fondos mutuos (3.038.302) (3.571.419)
Otras comisiones (1.454.890) (507.933)
Total gastos por comisiones (59.192.902) (49.956.744)
31. Resultados de Operaciones Financieras:

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

El detalle de la utilidad (pérdida) neta de openaes financieras es el siguiente:

2011 2010

M$ M$
Instrumentos financieros para negociaciéon 22.758.177 24.053.188
Resultado de instrumentos disponibles para la venti  2.287.876 19.177.867
Resultado neto de otras operaciones (353.085) 505.595
Derivados de negociacion 44.750.763 (24.263.855)
Resultado en venta de cartera de créditos (*) (42.517.348 (148.725)
Total 26.926.383 19.324.070

(*) Comprende la utilidad o pérdida neta por vesidacréditos, determinado por la diferencia
entre el valor en efectivo y el valor registradtadecha de la venta, sin considerar las
provisiones, aun cuando se trate de cartera tgtarcialmente castigada. Ver Nota N°13

(€).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

32. Utilidad (Pérdida) de Cambio Neta:

El detalle de los resultados de cambio es el gigeie

2011 2010

M$ M$
Reajustables moneda extranjera (18.495.030 69.537.595
Diferencia de cambio neta 11.488.801 (5.776.236)
Resultado de coberturas contables (967.450) —
Total (7.973.679 63.761.359
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33.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Provisiones por Riesgo de Crédito:

El movimiento registrado durante los ejercicios292010 en los resultados, por concepto de panés, se resume como sigue:

Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes

Constitucion de provisiones:
- Provisiones individuales
- Provisiones grupales

Resultado por constitucion de
provisiones

Liberacion de provisiones:
- Provisiones individuales
- Provisiones grupales

Resultado por liberacién de
provisiones

Resultado neto de
provisiones

Provision adicional

Recuperacion de activos
castigados

Resultado neto provision por
riesgo de crédito

Adeudado por Colocaciones Comerciales Colocaciones para Colocaciones de Consumo Créditos
Bancos Vivienda Sub-total Contingentes Total
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
(396.236) — —(* (63.010.769) — — — — — (63.010.769) (5.368.199) (5.902.316) (5.764.435)  (68.913.085)
— — (42.131.494) (34.525.737)  (3.553.424) (3.750.460) (110.344.469)(112.900.740) (156.029.387) (151.176.937) — (151.231) (156.029.387) (151.328.168)
(396.236) — (42.131.494)  (97.536.506) (3.553.424) (3.750.460) (110.344.469)(112.900.740) (156.029.387) (214.187.706) (5.368.199) (6.053.547) (161.793.822) (220.241.253)
—  566.603 14.515.439(*) — — — — — 14.515.439 — — — 14.515.439 566.603
— — — — — — — — — — 149.257 — 149.257 —
—  566.603 14.515.439 — — — — — 14.515.439 — 149.257 — 14.664.696 566.603
(396.236) 566.603 (27.616.055)  (97.536.506) (3.553.424) (3.750.460) (110.344.469)(112.900.740) (141.513.948) (214.187.706) (5.218.942) (6.053.547) (147.129.126) (219.674.650)
— — (24.052.077) (21.083.668) — — — — (24.052.077) (21.083.668) — — (24.052.077) (21.083.668)
— — 16.789.170 11.172.910  1.106.054 1.386.781 28.445.123  19.608.770 46.340.347 32.168.461 — — 46.340.347 32.168.461
(396.236)  566.603 (34.878.962) (107.447.264) (2.447.370) (2.363.679) (81.899.346) (93.291.970) (119.225.678) (203.102.913) (5.218.942) (6.053.547) (124.840.856) (208.589.857)

(*) Ver Nota N°31 y N°13 (e).

A juicio de la Administracion, las provisiones ctingdas por riesgo de crédito, cubren todas l&ntiales pérdidas que pueden derivarse

de la no recuperacion de activos, segun los argetesiexaminados por el Banco.
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34.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Remuneraciones y Gastos del Personal:

La composicion del gasto por remuneraciones y gagtbpersonal durante los ejercicios 2011 y

2010, es la siguiente:

Remuneraciones del personal
Bonos y gratificaciones (*)
Beneficios de colacién y salud
Indemnizacion por afios de servicio
Gastos de capacitacion

Otros gastos de personal

Total

(*) Ver Nota N° 5 (1).
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2011 2010
M$ M$

169.114.029 157.839.275
100.494.327 69.202.958
20.272.341 18.146.476
6.166.779 7.139.702
1.492.971 1.379.886
19.639.578 19.318.124
317.180.025 273.026.421




35.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Gastos de Administracion:

Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la composiciéhrdbro es la siguiente

Gastos generales de administracion

Gastos de informatica y comunicaciones

Mantenimiento y reparacién de activo fijo

Arriendo de oficinas

Servicio de vigilancia y transporte de valores

Asesorias externas

Materiales de oficina

Arriendo recinto cajeros automaticos

Alumbrado, calefaccion y otros servicios

Gastos de representacion y desplazamiento delnadrso

Casilla, correos y franqueos

Gastos judiciales y notariales

Primas de seguro

Donaciones

Arriendo de equipos

Honorarios por servicios profesionales

Otros gastos generales de administracion
Subtotal

Servicios subcontratados
Evaluacioén de créditos
Procesamientos de datos
Venta de productos
Otros

Subtotal

Gastos del directorio

Remuneraciones del directorio

Otros gastos del directorio
Subtotal

Gastos marketing
Publicidad y propaganda
Subtotal

Impuestos, contribuciones, aportes
Aporte a la Superintendencia de Bancos
Contribuciones de bienes raices
Patentes
Otros impuestos

Subtotal

Total
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2011 2010
M$ M$

47.061.974 40.126.395

28.4860.32  25.646.749
18.211.359 16.157.566
9.209 7.025.340
7.162.772 6.364.844
6.555.695 5.734.791
6.462.463 4.654.076
5.984.785 5.657.421
3.849.891 3.480.113
3.182.164  2.885.735
2.925.730 2.616.126
2.384.251 2.260.671
1.545.203 3.248.654
1.250.594 1.185.101
653.917 611.561
8.269.789 9.303.436
153.190.206 136.958.579
22.807.823 13.961.803
7.275.073  5.577.317
187 177
7.518.055 7.331.277
37.601.138 26.870.574
2.085.637 2.014.151
646.880 344.145
2.732.517 2.358.296

26.515.257 22.804.112

26.515.257 22.804.112

5.422.904 4.952.633
2.601.050 2.134.061

1.239.910 1.225.885
614.683 365.932
9.878.547 8.678.511
229.917.665 197.670.072




NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

36. Depreciaciones, Amortizaciones y Deterioros:

(@) Los valores correspondientes a cargos a resultpdosconcepto de depreciaciones y
amortizaciones durante los ejercicios 2011 y 26&@etallan a continuacion:

2011 2010

M$ M$
Depreciaciones y amortizaciones
Depreciacion del activo fijo (Nota N° 17 a) 20.543.121  20.909.295
Amortizaciones de intangibles (Nota N° 16 b) 10.168.160 9.635.471
Total 30.711.281  30.544.766

(b) Al 31 de diciembre de 2011 y 2010, la composiciéhgasto por deterioro, es como sigue:

2011 2010

M$ M$
Deterioro
Deterioro instrumentos de inversion (Nota N° 14) — —
Deterioro de activo fijo (Nota N° 17 a) 335.384 1.044.439
Deterioro de intangibles (Nota N° 16 b) 295.882 —
Total 631.266 1.044.439
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

37. Otros Ingresos Operacionales:

Durante los ejercicios 2011 y 2010, el Banco yf#iades presentan otros ingresos operacionales

de acuerdo a lo siguiente:

Ingresos por bienes recibidos en pago
Utilidad por venta de bienes recibidos en pago
Otros ingresos
Subtotal

Liberaciones de provisiones por contingencias
Provisiones por riesgo pais
Provisiones especiales para créditos al exterior
Otras provisiones por contingencias
Subtotal

Otros ingresos
Arriendos percibidos
Reintegros bancos corresponsales
Recuperacién de gastos
Reintegro de seguros
Asesorias en el extranjero Corredora de Bolsa
Utilidad por venta de activo fijo
Ingresos por diferencia venta de bienes leasing
Reajuste por PPM
Ingreso por gestion tributaria
Custodia y comision de confianza
Ingreso por venta corta Corredora de Bolsa
Ingresos comercio exterior
Otros
Subtotal

Total
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2011 2010
M$ M$

5.918.319 6.440.046
114.565 114.001
6.032.884 6.554.047
173.196 293.979
173.196 293.979
5.613.781 5.367.108
2.206.856 2.655.555
1.957.011 2.133.179
1.593.894 —
1.473.924 2.130.297
1.337.504 914.567
1.020.933 534.390
1.005.996 —
844.275 36.056
113.322 113.696
98.410 37.426
47.983 37.791
1.215.134 2.775.488
18.529.023 16.735.553
24.735.103 23.583.579




NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

38. Otros Gastos Operacionales:

Durante los ejercicios 2011 y 2010, el Banco yfdisdes presentan otros gastos operacionales

de acuerdo a lo siguiente:

Provisiones y gastos por bienes recibidos en pago
Provisiones por bienes recibidos en pago
Castigos de bienes recibidos en pago
Gastos por mantencion de bienes recibidos en pago
Subtotal

Provisiones por contingencias
Provisiones por riesgo pais
Provisiones especiales para créditos al exterior
Otras provisiones por contingencias
Subtotal

Otros gastos
Cobranding
Castigos por riesgo operacional
Administracién de tarjetas
Gastos operacionales y castigos por leasing
Castigos y provision por fraudes
Juicios civiles
Seguro de desgravamen
Aporte organismos fiscales
Provision bienes recuperados leasing
Pérdidas por venta de activo fijo
Gastos ejercicios anteriores
Provisiones varias
Otros
Subtotal

Total
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2011 2010
M$ M$

1.124.229 67.851
3.494.884 4.427.317
560.856 816.935
5.179.969 5.312.103
785.141 1.172.369
2.494.907 689.213
3.280.048 1.861.582
17.360.154 13.301.934
3.002.029 10.399.513
2.602.059 2.584.478
791.534 2.253.871
754.071 828.807
387.871 619.374
231.801 429.166
208.004 191.874
50.027 547.556
25.058 161.701
7.069 2.364
— 2.175.718
1.782.484 2.469.729
27.202.161 35.966.085
35.662.178 43.139.770




39.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Operaciones con Partes Relacionadas:

Tratdndose de sociedades anonimas abiertas y Bakesfi se consideran como partes
relacionadas a ellas, las entidades del grupo eawpat al que pertenece la sociedad; las
personas juridicas que, respecto de la sociedadamn la calidad de matriz, coligante, filial,
coligada; quienes sean directores, gerentes, agtnaidores, ejecutivos principales o liquidadores
de la sociedad, por si 0 en representacion de qasstistintas de la sociedad, y sus respectivos
cényuges o sus parientes hasta el segundo gradondanguinidad o afinidad, asi como toda
entidad controlada, directa o indirectamente, aégade cualquiera de ellos; las sociedades o
empresas en las que las personas recién indicadasdaenos, directamente o a través de otras
personas haturales o juridicas, de un 10% o masudeapital, o directores, gerentes,
administradores, o0 ejecutivos principales; todagea que, por si sola 0 con otras con que tenga
acuerdo de actuacién conjunta, pueda designar bsngn miembro de la administracion de la
sociedad o controle un 10% o mas del capital @agital con derecho a voto, si se tratare de una
sociedad por acciones; aquellas que establezcaestatutos de la sociedad, o fundadamente
identifique el comité de directores; y aquelladancuales haya realizado funciones de director,
gerente, administrador, ejecutivo principal o ldpdor de la Sociedad, dentro de los dltimos
dieciocho meses.

El articulo 147 de la Ley sobre Sociedades Andnimigpone que una sociedad anénima abierta
s6lo podra celebrar operaciones con partes reladamncuando tengan por objeto contribuir al

interés social, se ajusten en precio, términos ndiciones a aquellas que prevalezcan en el
mercado al tiempo de su aprobacion y cumplan cemdquisitos y el procedimiento que sefala

la misma norma.

Por otra parte, el articulo 84 de la Ley GeneraBdecos establece limites para los créditos que

pueden otorgarse a partes relacionadas y la poodibide otorgar créditos a los directores,
gerentes o0 apoderados generales del Banco.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

39. Operaciones con Partes Relacionadas, continuéi

(@)

Créditos con partes relacionadas:

A continuacién se muestran los créditos y cuentaiscpbrar, los créditos contingentes y
los activos correspondientes a instrumentos deadggjon e inversion, correspondientes a

entidades relacionadas:

Empresas Sociedades Personas
Productivas (*) de Inversion (**) Naturales (***) Total
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Créditos y cuentas por cobrar:
Colocaciones comerciales 209.763.689 111.139.911 81.798.318 65.838.874 575.011 567.253 292.137.018 177.546.038
Colocaciones para vivienda — — — — 13.919.405 9.366.386 13.919.405 9.366.386
Colocaciones de consumo — — — — 3.386.610  2.474.841 3.386.610 2.474.841
Colocaciones brutas 209.763.689 111.139.911 81.798.318 65.838.874 17.881.02612.408.480 309.443.033 189.387.265
Provision sobre colocaciones (602.070) (573.060) (294.777) (410.011) (68.382) (59.165) (965.229) (1.042.236)
Colocaciones netas 209.161.619 110.566.851 81.503.541  65.428.863 17.812.64412.349.315 308.477.804 188.345.029
Créditos contingentes:
Avales y Fianzas 18.669.921  15.744.943 — 58.240 — — 18.669.921 15.803.183
Cartas de crédito 157.922 — — 63.115 — — 157.922 63.115
Boletas de garantia 21.313.352  11.729.856 2.037.778 117.887 — — 23.351.130 11.847.743
Lineas de crédito con disponibilidad

inmediata 32.405.852  11.840.496 1.450.912 638.450 9.392.594 2.704.943 43.249.358 15.183.889
Total créditos contingentes 72.547.047 39.315.295 3.488.690 877.692 9.392.594 2.704.943 85.428.331 42.897.930
Provision sobre créditos contingentes (95.293) (101.575) (1.915) (1.219) — — (97.208) (102.794)
Colocaciones contingentes netas 72.451.754  39.228.7 3.486.775 876.473 9.392.594 2.704.943 85.331.123 42.795.136
Monto cubierto por garantias
Hipoteca 27.958.137  28.243.962 54.778 230.856 15.430.894 10.052.897 43.443.809 38.527.715
Warrant — — — — — — — —
Prenda — — — — 6.500 — 6.500 —
Otras (****) 2.855.120 2.092.447 17.299.900 21.884.671 9.505 9.505 20.164.525 23.986.623
Total garantias 30.813.257  30.336.409  17.354.678  22.115.527 15.446.89910.062.402 63.614.834 62.514.338
Instrumentos adquiridos
Para negociacién 2.153.716 2.333.026 — — — — 2.153.716  2.333.026
Para inversion — — — — — — — —
Total instrumentos adquiridos 2.153.716 2.333.026 — — — — 2.153.716  2.333.026
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

39. Operaciones con Partes Relacionadas, continuéai

(a) Créditos con partes relacionadas, continuacion:

*)

()

(***)

(****)

Para estos efectos se consideran empresas pr@daguellas que cumplen con las

siguientes condiciones:

i) se comprometen en actividades de produccionnerga un flujo separado de
ingresos,

i) menos del 50% de sus activos son instrumergasegjociacion o inversiones.

Las sociedades de inversion incluyen aquellas aaiisl legales que no cumplen con
las condiciones de empresas productivas y estéantadas a las utilidades.

Las personas naturales incluyen miembros clavés Aldministracion, corresponden
a quienes directa o indirectamente poseen autorigadesponsabilidad de
planificacion, administracion y control de las wictades de la organizacion,
incluyendo directores. Esta categoria tambiéruyrecllos miembros de su familia
guienes tienen influencia o son influenciados @w personas naturales en sus
interacciones con la organizacion.

Estas garantias corresponden principalmente arsipotras garantias financieras.

(b) Otros activos y pasivos con partes relacionadas:

2011 2010
M$ M$

Activos

Efectivo y depdsitos en bancos

97.389.859 102.935.654

Contratos de derivados financieros
Otros activos
Total

Pasivos

Depésitos a la vista

Depésitos y otras captaciones a plazo
Contratos de derivados financieros
Obligaciones con bancos

Otros pasivos

Total

122

116.009.767 139.342.921
2.665.261 2.349.100

216.064.887  244.627.675

69.255.390 62.766.768
529.732.211281.170.190
100.237.748124.293.085
194.058.449 153.677.486
7.969.108 6.363.831

901.252.906  628.271.360




NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

39. Operaciones con Partes Relacionadas, continuéai

(¢) Ingresos y gastos por operaciones con par@sioaadas (*):
2011 2010
Ingresos Gastos Ingresos Gastos
Tipo de ingreso o gasto reconocido M$ M$ M$ M$

Ingresos y gastos por intereses y reajustes 189@6. 31.189.625 10.619.310 7.585.883
Ingresos y gastos por comisiones y servicids6.978.919  30.647.282  29.472.075 28.296.800

Resultados de operaciones financieras 499.960.4(80.7383.210 269.382.127 248.363.106
Liberacion o constitucion de crédito 220.847 — — 685.553
Gastos de apoyo operacional —  65.717.920 — 53.377.724
Otros ingresos y gastos 842.890 52.555 770.349 625.563
Total 572.789.944 527.380.592 310.243.861 338.934.629

)

(d)

(e)

Esto no constituye un Estado de Resultadogjtatele operaciones con partes relacionadas yéogusetivos con
estas partes no necesariamente son iguales adn®$& en cada uno de ellos se reflejan los ingrgsgastos
totales y no los correspondientes a operacioneadas.

Contratos con partes relacionadas:

No existen contratos celebrados durante los ejesc011 y 2010 que no correspondan a
las operaciones habituales del giro que se realtmanlos clientes en general, cuando

dichos contratos se pacten por montos superidt#sa000.

Pagos al personal clave de la administracion:

Durante los ejercicios comprendidos entre el 1y el 31 de diciembre de 2011 y
2010, se han cancelado al personal clave por ctmaEpremuneraciones un monto de

M$36.129 (M$34.908 en 2010).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

39. Operaciones con Partes Relacionadas, continudai

(f)  Gastos y Remuneraciones al Directorio:

Nombre del Director

Andrénico Luksic Craig
Jorge Awad Mehech
Rodrigo Manubens Moltedo
Thomas Furst Freiwirth
Total

Dietas por sesiones de

Remuneraciones Directores Comité Asesor Total
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

126.493 228.839 — — — — 126.493 228.839
— — 2.339 2.271 — — 2.339 2.271
— — 781 1.136 — — 781 1.136
— — 774 — — — 774 —

126.493 228.839 3.894 3.407 — — 130.387 232.246

Al 31 de diciembre de 2011, SM-Chile S.A. regigti@gos por conceptos relacionados con estipendi@rattorio por M$130.387
(M$232.246 en 2010). Asimismo, la filial Banco dkil€ y sus filiales, de acuerdo a lo aprobado emialude Accionistas, han pagado y
devengado con cargo a los resultados conceptasaedaos con estipendios al Directorio por M$2.628.(M$2.358.296 en 2010).
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

40. Valor Razonable de Activos y Pasivos Financieso

@)

Instrumentos financieros registrados a valpomable

El Banco y sus filiales determinan el valor razdeatte los instrumentos financieros
tomando en cuenta:

1. El precio observado en el mercado de los instruosefibancieros, ya sea derivado a
partir de observaciones u obtenido a través de iacidees.

2. El riesgo de crédito presentado por el emisor denstnumento de deuda cuando hay
gue aplicar modelos de valorizacion.

3. Las condiciones de liquidez y profundidad de losoagos correspondientes.

4. Si la posicién es activa o pasiva (en el caso deatis, si se recibe o paga el flujo en
el futuro).

De acuerdo a lo anterior el Banco clasifica logrimeentos financieros que posee en
cartera en los siguientes niveles:

Nivel 1: Precios observables en mercados activos parapel de instrumento o
transaccion especifica a ser valorizada.

Nivel 2: Técnicas de valuacidn en base a factores obsesvab#ta categoria incluye
instrumentos valuados usando: Precios cotizad@sipstrumentos similares, ya
sea en mercados que son considerados activos captieos. Otras técnicas de
valuacion donde todas las entradas significativeemn sobservables directa o
indirectamente a partir de los datos de mercado.

Nivel 3: Técnicas de valuacion que usan factores signiicatino observables. Esta
categoria incluye todos los instrumentos dondédaita de valuacion incluya
factores que no estén basados en datos obserydbkefactores no observables
puedan tener un efecto significativo en la valuaai@l instrumento. En esta
categoria se incluyen instrumentos que estdn vaduah base a precios
cotizados para instrumentos similares donde seiaequajustes o supuestos
significativos no observables para reflejar lasmihcias entre ellos.

Valuacioén de instrumentos financieros

La politica contable del Banco para las mediciateesalor razonable se discute en la Nota
N° 2 (e).

El Banco posee un marco de control establecideicgiado con la medicion de los valores
razonables. Este marco incluye una Funciébn de Gorde Producto, la que es
independiente de la administracion principal y gejorta al Gerente Divison Gestion y
Control Financiero. El area de control de produgtosee una responsabilidad general de
verificacion independiente de los resultados deofssaciones de negociacion e inversion
y de todas las mediciones de valor razonable. lavgrales incluyen: verificacion de
factores para la determinacién de precios obsexgabmodelos de valorizacién utilizados;
un proceso de revision y aprobacion de nuevos rmedetambios a modelos que incluyan
el control de producto (resultado) y el Riesgo d=dddo del Banco.
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40.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Valor Razonable de Activos y Pasivos Financiespcontinuacion:
Derivados

Con excepcion de los Futuros de monedas, cuyosopreon directamente observables en
pantallas de mercados activos y, por lo tanto,meeientran clasificados en Nivel 1, Banco de
Chile y sus filiales clasifican los instrumentosidados en Nivel 2.

En el Nivel 2 las valorizaciones se realizan uitido mateméatica simple de Valor Presente Neto
para todos aquellos instrumentos que no tengacteaisticas de opcionalidad. Las opciones son
valorizadas de acuerdo a los modelos ampliamentecwos en los libros de texto sobre la
materia.

Las técnicas de valorizacion que se aplican conomégcuencia incluyen valorizacién de
forward y modelos deswap empleando calculos de valor presente. Los modelmsporan
varias variables de mercado, incluyendo la calaielccrédito de las contrapartes, tasas de tipo de
cambio y curvas de tasas de interés.

Inversion en Instrumentos Financieros

Los instrumentos de deuda se valorizan utilizaadim$a TIR, aplicable para descontar todos los
flujos del instrumento respectivo. La matematica vadorizacién de instrumentos de deuda

incorporados en los sistemas del Banco, correspardautilizada por la Bolsa de Comercio de

Santiago o Bloomberg segun corresponda.

Parte de la cartera de instrumentos financieroganata en el libro de disponible para la venta,

que corresponde a instrumentos sin cotizacion act@s valorizada utilizando técnicas de

valorizacién para las cuales no existen datos whbkys relevantes en mercados activos y por 1o
tanto, se clasifica en el Nivel 3. Estos activosvarizan en base a precios de activos de
similares caracteristicas tomando en cuenta eladerda moneda, tipo de instrumento, liquidez,

duracion, riesgo emisor y estructura de flujostesatros.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

40. Valor Razonable de Activos y Pasivos Financiespcontinuacion:

La siguiente tabla muestra la clasificacion, poelds, de los instrumentos financieros registrados
a valor justo.

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Activos Financieros M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Instrumentos para Negociacion
Del Estado y Banco Central de Chile 72.971.184 HHED790 4.870.753 6.621.292 — — 77.841.937 157.192.082
Otros instrumentos emitidos en el pais 369.609  513F 191.063.440 119.198.470 585.351 1.739.673  192.018.400 122.573.470
Instrumentos emitidos en el exterior — — 35.050.855 — — — 35.050.855 —
Inversiones en Fondos Mutuos 31.910.159  28.787.159 — — — — 31.910.159 28.787.159
Subtotal 105.250.952 180.993.276 230.985.048 125.819.762 585.351 1.739.673 336.821.351 308.552.711
Contratos de Derivados de Negociacion
Forwards — — 125.765.260 119.932.574 — — 125.765.260 119.932.574
Swaps — — 258.681.010 367.389.915 — — 258.681.010 367.389.915
Opciones Call — — 1.239.167 133.095 — — 1.239.167 133.095
Opciones Put — — 1.738 — — — 1.738 —
Futuros — — — — — — — —
Subtotal — — 385.687.175 487.455.584 — — 385.687.175 487.455.584
Contratos de Derivados de Cobertura Contable
Swaps — — — 2.126.096 — — — 2.126.096
Subtotal — — — 2.126.096 — — — 2.126.096
Instrumentos de Inversion Disponibles para la Venta
Del Estado y Banco Central de Chile — — 412.393.978 371.487.342 — — 412.393.978 371.487.342
Otros instrumentos emitidos en el pais — — 606.723.025 468.843.965 321.377.511 230.479.782 928.100.536 699.323.747
Instrumentos emitidos en el exterior — — — — 128.403.083 84.071.874 128.403.083 84.071.874
Subtotal — — 1.019.117.003 840.331.307 449.780.594  314.551.656 1.468.897.597  1.154.882.963
Total 105.250.952 180.993.276 1.635.789.226  1.455.732.749 450.365.945 316.291.32 2.191.406.123 1.953.017.354
Pasivos Financieros
Contratos de Derivados de Negociacion
Forwards — — 115.796.977 191.279.869 — — 115.796.977 191.279.869
Swaps — — 272.976.180 325.147.598 — — 272.976.180 325.147.598
Opciones Call — — 1.148.805 108.897 — — 1.148.805 108.897
Opciones Put — — 34.882 428.485 — — 34.882 428.485
Futuros — — — — — — — —
Otros — — 21.044 21.044 — — 21.044 21.044
Subtotal — — 389.977.888 516.985.893 — — 389.977.888 516.985.893
Contratos de Derivados de Cobertura Contable
Swaps — — 39.935.516 11.458.276 — — 39.935.516 11.458.276
Subtotal — — 39.935.516 11.458.276 — — 39.935.516 11.458.276
Total — — 429.913.404 528.444.169 — — 429.913.404 528.444.169

Durante los ejercicios 2011 y 2010 no existen fexescias entre los niveles 1y 2.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

40.

(b)

Conciliaciéon Nivel 3

Valor Razonable de Activos y Pasivos Financiespcontinuacion:

La siguiente tabla muestra la reconciliacion embd® saldos de inicio y fin de periodo para
aquellos instrumentos clasificados en Nivel 3, cwador justo es reflejado en los estados

financieros:
Al 31 de diciembre de 2011
Ganancia Ganancia
(Pérdida) (Pérdida) Neto de Transferencias
Saldo al Reconocida en Reconocida en Compras, vast Reclasificaciones  desde niveles Saldo al
01-Ene-11 Resultados Patrimonio y acuerdos ly2 31-Dic-11
Activos Financieros M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Instrumentos para Negociacion:
Otros instrumentos emitidos en
el pais 1.739.673 94.710 — (1.249.032) — — 585.351
Instrumentos emitidos en el
exterior — — — — — — —
Subtotal 1.739.673 94.710 — (1.249.032) — — 585.351
Instrumentos de Inversién
Disponibles para la Venta:
Otros instrumentos emitidos en
el pais 230.479.782 11.991.753 (2.130.070) 81.@3%6.0 — — 321.377.511
Instrumentos emitidos en el
exterior 84.071.874 16.115.112 (3.896.810) 32.112.907 — — 128.403.083
Subtotal 314.551.656 28.106.865 (6.026.880) 1139688 — — 449.780.594
Total 316.291.329 28.201.575 (6.026.880) 111.899.92 — — 450.365.945
Al 31 de diciembre de 2010
Ganancia Ganancia
(Pérdida) (Pérdida) Neto de Transferencias
Saldo al Reconocida en Reconocida en Compras, vesit Reclasificaciones  desde niveles Saldo al
01-Ene-10 Resultados Patrimonio y acuerdos ®*) 1% 31-Dic-10
Activos Financieros M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Instrumentos para Negociacion:
Otros instrumentos emitidos en el
pais 2.731.869 250.947 — (1.243.143) — — 1.739.673
Instrumentos emitidos en el — — —
exterior — — — —
Subtotal 2.731.869 250.947 — (1.243.143) — — 1.639.
Instrumentos de Inversién
Disponibles para la Venta:
Otros instrumentos emitidos en el
pais 128.284.972 164.840 (1.518.144) (13.134.029) 16.6B2.143 — 230.479.782
Instrumentos emitidos en el
exterior 202.436.456 868.532 (255.710) (2.295.261) (116.682.143) — 84.071.874
Subtotal 330.721.428 1.033.372 (1.773.854) (15221). — —  314.551.656
Total 333.453.297 1.284.319 (1.773.854) (16.672.433 — —  316.291.329

(*) Ver Nota N°14.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

40. Valor Razonable de Activos y Pasivos Financiespcontinuacion:

(c) Sensibilidad de Instrumentos clasificados ereN8 ante cambios en los supuestos claves deddslos.

La siguiente tabla muestra la sensibilidad, par tp instrumento, de aquellos instrumentos clagifis en Nivel 3 ante cambios en
los supuestos claves de valorizacion:

Al 31 de diciembre 2011 Al 31 de diciembre 2010
Sensibilidad a cambios Sensibilidad a cambios
en los supuestos claves en los supuestos claves
Nivel 3 del modelo Nivel 3 del modelo
Activos Financieros M$ M$ M$ M$
Instrumentos para Negociacién
Otros instrumentos emitidos en el pais 585.351 292 1.739.673 5.237
Total 585.351 292 1.739.673 5.237
Instrumentos de Inversién Disponibles para la Venta
Otros instrumentos emitidos en el pais 321.377.511 9.553.040 230.479.782 1.715.280
Instrumentos emitidos en el exterior 128.403.083 6.057.510) 84.071.874 1.261.272
Total 449.780.594 3.495.530 314.551.656 2.976.552

Con el fin de determinar la sensibilidad de lagisiones financieras a los cambios en los facteasrercado relevantes, el Banco que ha
llevado a cabo célculos alternativos a valor rakliacambiando aquellos parametros claves paraltaacion y que no directamente
observables en pantallas. La razonabilidad de estio¥ios ha sido garantizada mediante el uso d#s dbt mercado provistos por
proveedores especializados externos.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

40. Valor Razonable de Activos y Pasivos Financiespcontinuacion:

(d) Otros activos y pasivos

A continuacién se resumen los valores razonabléssderincipales activos y pasivos financieros,
que en los Estados de Situacion Financiera noeseptan a su valor razonable. Los valores que
se muestran en esta nota no pretenden estimaloeldealos activos generadores de ingresos del
Banco ni anticipar sus actividades futuras. El ved@aonable estimado es el siguiente:

Valor Libro Valor Razonable Estimado
2011 2010 2011 2010
M$ M$ M$ M$
Activos
Efectivo y depositos en bancos 881.147.190 7728320. 881.147.190 772.329.810
Operaciones con liquidacion en curso 373.640.526 9.742.889 373.640.526 429.752.889
Contratos de retrocompra y préstamos de
valores 47.980.881 82.787.482 47.980.881 82.787.48
Subtotal 1.302.768.597 1.284.870.181 1.302.768.597.284.870.181
Adeudado por bancos
Bancos del pais 315.873.439 13.304.934 315.873.439 13.304.934
Bancos del exterior 332.551.447 336.282.865 324y 336.282.865
Subtotal 648.424.886 349.587.799 648.424.886 849799
Créditos y cuentas por cobrar a clientes
Colocaciones comerciales 10.974.740.028 9.044.324.7  10.973.062.050  9.009.946.754
Colocaciones para vivienda 3.591.529.193 2.9111%47. 3.557.247.818 2.875.377.698
Colocaciones de consumo 2.427.032.263 2.032.774.571 2.426.959.393  2.024.250.227
Subtotal 16.993.301.484 13.988.846.469 16.9572%39. 13.909.574.679
Total 18.944.494.967 15.623.304.449 18.908.462.748.544.032.659
Pasivos
Depositos y otras obligaciones a la vista 489513  4.446.132.906 4.895.396.163  4.446.132.906
Operaciones con liquidacion en curso 155.424.373 8.7HD.621 155.424.373 208.750.621
Contratos de retrocompra y préstamos de
valores 223.201.947 81.754.465 223.201.947 814654.
Depositos y otras captaciones a plazo 9.280.608.020.696.652.471 9.271.293.688  7.652.129.671
Obligaciones con bancos 1.690.937.343 1.281.372.736 1.689.172.339  1.280.758.782
Otras obligaciones financieras 184.783.502 17931/4D. 184.783.502 179.159.370
Subtotal 16.430.351.348 13.893.822.569 16.41902722. 13.848.685.815
Instrumentos de deuda emitidos
Letras de crédito para vivienda 106.965.451 133431 115.824.637 142.709.398
Letras de crédito para fines generales 45.133.357 5.156.028 48.871.251 69.545.069
Bonos corrientes 1.488.368.881 820.330.682 1.48985 809.689.465
Bonos subordinados 747.874.344 744.965.583 728829  740.333.861
Subtotal 2.388.342.033 1.764.164.725 2.352.170.73D.762.277.793
Total 18.818.693.381  15.657.987.294 18.771.442.742.610.963.608
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40.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Valor Razonable de Activos y Pasivos Financiespcontinuacion:
(d) Otros activos y pasivos, continuacion:

El valor razonable de los activos que en el Estil&ituacion Financiera no se presentan a ese
valor, corresponde a estimaciones de los flujosajie que se espera recibir, descontado a la tasa
de interés de mercado relevante para cada tipgel@con. En el caso de los instrumentos de
inversion hasta el vencimiento, ese valor razonabldasa en los precios de mercado. El valor
razonable de los pasivos que no tienen cotizacideemercado, se basa en el flujo de caja
descontado, utilizando la tasa de interés paraglsimilares de vencimiento.

Para los activos y pasivos financieros con vengitni@ corto plazo (menos de tres meses) se
asume que los valores libros se aproximan a su jadto. Este supuesto se aplica también a los
depdsitos y cuentas de ahorro sin fecha de ventimie

El Banco no incurrié en ganancias o pérdidas daiamurante el periodo que se reporta.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

41. Vencimiento de Activos y Pasivos:

A continuacién se muestran los principales actiwgasivos financieros agrupados segun sus planegnentes, incluyendo los intereses

devengados hasta el 31 de diciembre de 2011 y 2@l @ratarse de instrumentos para negociacionspatiibles para la venta, éstos se

incluyen por su valor razonable:

2011
Mas de 1y hasta Méasde 3yhasta Masdelyhasta Masde 3y hasti
Hasta 1 mes 3 meses 12 meses 3 afos 5 afios Mas de 5 afios Total

Activo M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Efectivo y depositos en bancos 881.147.190 — — — — — 881.147.190
Operaciones con liquidacién en curso 373.640.526 — — — — — 373.640.526
Instrumentos para negociacion 336.821.351 — — — — — 336.821.351
Contratos de retrocompra y préstamos de valores 40.211.845 6.269.947 1.499.089 — — 47.980.881
Contratos de derivados financieros 28.739.641 32.789.036 107.867.224 88.708.793 59.061.447 68.521.034 385.687.175
Adeudado por bancos (**) 300.819.404 — 348.611.888 — — — 649.431.292
Créditos y cuentas por cobrar a clientes (*) (**) 2.130.409.117  2.190.492.093  3.906.372.049  3.243.769.824  1.477.636.733 3.536.944.460  16.485.624.276
Instrumentos de inversién disponibles para la venta 136.619.917 231.809.635 267.520.544 118.722.214 222.782.352 491.442.935 1.468.897.597

Instrumentos de inversion hasta el vencimiento
Total activos financieros

4.228.408.991

2.461.360.711

4.631.870.794

3.451.200.831

1.759.480.532

4.096.908.429

20.629.230.288

2010
Méas de 1y hasta Masde 3y hasta Mas de 1y hasta Mas de 3y
Hasta 1 mes 3 meses 12 meses 3 afos hasta 5 afios Mas de 5 afios Total
Activo M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Efectivo y depdsitos en bancos 772.329.810 — — — — — 772.329.810
Operaciones con liquidacion en curso 429.752.889 — — — — — 429.752.889
Instrumentos para negociacion 308.552.711 — — — — — 308.552.711
Contratos de retrocompra y préstamos de valores 12.716.046 68.346.041 1.725.395 — — — 82.787.482
Contratos de derivados financieros 44.311.211 32.483.421 135.093.225 200.643.194 48.538.177 28.512.452 489.581.680
Adeudado por bancos (**) 99.684.317 71.001.453 79.714.748 99.797.451 — — 350.197.969
Créditos y cuentas por cobrar a clientes (*) (**) 1.920.016.470 1.330.938.024 2.492.060.643 2.910.881.185 1.784.315.868 3.275.393.352 13.713.605.542
Instrumentos de inversién disponibles para la venta 242.777.861 184.967.433 208.492.969 138.628.262 108.672.804 271.343.634 1.154.882.963

Instrumentos de inversion hasta el vencimiento
Total activos financieros

3.830.141.315

1.687.736.372

2.917.086.980

3.349.950.092

1.941.526.849

3.575.249.438

17.301.691.046

* Considera solo los créditos efectivos vigergksierre del ejercicio. Por consiguiente, se e los créditos morosos que ascienden a M$89206TM$652.227.474 en 2010), de los cuales M$BE4B7 (M$261.870.357

en 2010) tenian una morosidad inferior a 30 dias.

(**) Estos saldos se representan sin deducciérudespectiva provision, que ascienden a M$384.889B1$376.986.547 en 2010) para créditos y cugmasobrar a clientes; y M$1.006.406 (M$610.17@@1h0) para adeudado por bancos.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

41. Vencimiento de Activos y Pasivos, continuacion:

Pasivos
Depositos y otras obligaciones a la vista
Operaciones con liquidacién en curso
Contratos de retrocompra y préstamos de valores
Depositos y otras obligaciones a plazo (***)
Contratos de derivados financieros
Obligaciones con bancos
Instrumentos de deuda emitidos:

Letras de crédito

Bonos corrientes

Bonos subordinados
Otras obligaciones financieras
Total pasivos financieros

Pasivos
Depositos y otras obligaciones a la vista
Operaciones con liquidacién en curso
Contratos de retrocompra y préstamos de valores
Dep6sitos y otras obligaciones a plazo (***)
Contratos de derivados financieros
Obligaciones con bancos
Instrumentos de deuda emitidos:

Letras de crédito

Bonos corrientes

Bonos subordinados
Otras obligaciones financieras

Total pasivos financieros

(**)  Excluye las cuentas de ahorro a plazo, queeaslen a M$177.899.996 (M$173.404.883 en 2010).

2011
Mas de 1y hasta Masde 3yhasta Masdelyhasta Masde 3y hast
Hasta 1 mes 3 meses 12 meses 3 afios 5 afios Mas de 5 afios Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
4.895.396.163 - - - - - 4.895.396.163
155.424.373 - - - - - 155.424.373
218.578.249 4.553.181 70.517 - - - 223.201.947
4.331.973.422 1.937.012.328 2.540.910.731 292.426.456 355.343 29.744 9.102.708.024
36.738.984 34.975.681 91.148.425 98.012.779 58.077.444 110.960.091 429.913.404
138.549.123 200.786.187 1.079.317.467 220.367.816 51.916.750 — 1.690.937.343
6.190.889 7.062.862 19.699.440 44.373.835 30.581.009 44.190.773 152.098.808
3.150.338 350.671 7.655.665 261.718.635 370.151.608 845.341.964 1.488.368.881
2.639.077 2.068.055 42.598.573 45.081.965 162.619.456 492.867.218 747.874.344
123.509.228 1.009.460 5.370.975 12.355.184 8.191.460 34.347.195 184.783.502
9.912.149.846 2.187.818.425 3.786.771.793 974.336.670 681.893.070 1.527.736.985  19.070.706.789
Mas de 1y hasta Mas de 3y hasta Mas dio::Llc))/ hasta Mas de 3y hast:
Hasta 1 mes 3 meses 12 meses 3 afios 5 afios Mas de 5 afios Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

4.446.132.906 — — — — — 4.446.132.906
208.750.621 — — — — — 208.750.621
81.714.097 40.368 — — — — 81.754.465
3.224.667.476 1.459.874.245 2.451.351.384 380.338.173 6.963.716 52.594 7.523.247.588
61.544.369 54.019.629 132.387.658 190.964.379 42.450.547 47.077.587 528.444.169
221.276.814 238.740.119 686.322.026 77.979.583 57.054.194 — 1.281.372.736
7.363.105 8.097.574 23.502.967 54.830.518 42.693.024 62.381.272 198.868.460
3.129.355 1.179.456 107.155.942 116.219.322 165.986.369 426.660.238 820.330.682
1.825.499 1.886.783 32.291.932 51.447.614 46.283.926 611.229.829 744.965.583
111.964.292 919.062 5.744.139 13.741.396 9.902.501 36.887.980 179.159.370
8.368.368.534 1.764.757.236 3.438.756.048 885.520.985 371.334.277 1.184.289.500 16.013.026.580
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42.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Administracién del Riesgo:
(1) Introduccion:

La administracién de los riesgos del Banco, se apoy la especializacion, en el conocimiento del
negocio y la experiencia de sus equipos, lo queniperdisponer de profesionales dedicados
especificamente a cada uno de los distintos tiposesdgos. Nuestra politica es mantener una vision
integrada de la gestion de los riesgos, orientad@alel futuro, hacia el entorno econémico actual y
proyectado, e inspirada en la medicion de la rétadiesgo-retorno de todos los productos,
incorporando tanto al Banco como a sus filiales.

Nuestras politicas y procesos de crédito recontaersingularidades que existen en los diferentes
mercados y segmentos, y otorgan un tratamientociedigado a cada uno de ellos. La informacion
integrada que se genera para los andlisis de riesgydta clave para desarrollar una planificacion
estratégica, cuyo objetivo especifico es determelanivel de riesgo deseado para cada linea de
negocio, alinear las estrategias con el nivel éego establecido, comunicar a las areas comertigles
niveles de riesgos deseados en la organizaciémarrddar modelos, procesos y herramientas para
efectuar la evaluacion, medicion y control delg@en las distintas lineas y areas de negocia;nvaio

al directorio sobre las caracteristicas y evoludilimh riesgo, proponer planes de accién frente a
desviaciones relevantes de los indicadores de aigsgelar por el cumplimiento de las diversas
normativas y regulaciones.

(a) Estructura de Administracion de Riesgo:

La Administracién del Riesgo de Crédito y de Memmadadica en los distintos niveles de la
Organizacién, con una estructura que reconoce léwvanecia y los distintos dmbitos de riesgo que
existen. Los niveles actualmente vigentes son:

() Directorio

El Directorio del Banco de Chile es responsablamtebar las politicas y establecer la estructura
para la adecuada administracion de los divers@goge que enfrenta la organizacion, por lo
anterior, esta permanentemente informado de laueiwn de los distintos ambitos de riesgo,
participando a través de sus Comités de Finanea€réditos, de Cartera y de Auditoria, en los
cuales se revisa el estado de los riesgos de @rédiercado. Ademas, participa activamente en
cada uno de ellos, informandose del estado de rieraay participando de las definiciones
estratégicas que impactan la calidad del portfolio.

Las politicas de administracion de riesgo son éstatas con el objeto de identificar y analizar
los riesgos enfrentados por el Banco, fijar limifegontroles de riesgo adecuados, y para
monitorear los riesgos y el cumplimiento de losiths Se revisan regularmente las politicas y
los sistemas de administracion de riesgos a figugereflejen los cambios en las condiciones de
mercado y en las actividades del banco. El Bandmgwés de sus normas y procedimientos de
administracion pretende desarrollar un ambienteoiérol disciplinado y constructivo en el que
todos los empleados entiendan sus roles y obligasio
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

42. Administracion del Riesgo, continuacion:

(1)
(@)

Introduccion, continuacion:
Estructura de Administracion de Riesgo, continuacio
(i) Comités de Finanzas, Internacional y de RigSganciero

Es la instancia de revision mensual de evolucidmesiado actual de las posiciones
financieras y de los riesgos de mercado, de pretifuidez. Revisa en forma particular la
estimacion de resultados de posiciones financieas,el fin de medir la relacion riesgo-
retorno de los negocios de Tesoreria; la evolugigmondstico del uso de capital. El
conocimiento del estado actual de los riesgos deatdes que permiten pronosticar, con un
cierto nivel de confianza, potenciales pérdidaarhg en el caso de movimientos adversos
en las principales variables de mercados o de stnechez de liquidez.

(i) Comités de Crédito

El Banco posee una estructura de gobierno en raatieridecisiones crediticias, de tal

manera que toda propuesta crediticia para nueslierstes requiere ser aprobada por un
Comité con atribuciones suficientes. Como reglaeganse requiere que concurran a este
comité un minimo de tres ejecutivos donde a lo reeano debe tener atribuciones

suficientes para aprobar la operacion. Existenintis atribuciones las cuales estan
diferenciadas por segmentos, y éstas se aplicam segosicion, clasificacion de riesgo,

traspasos a ejecucion, declaracién de incobrabilidastigo de créditos, etc. Su expresion
maxima esta dado por el Comité de Crédito de Dbrest que revisa y aprueba las
principales exposiciones del Banco. Este comitd esmpuesto por a lo menos tres
directores, Gerente General y Gerente Division drig€Sorporativo.

(iv) Comité de Cartera

La principal funcién de este comité es conocavialucion de la composicion y riesgo del
portafolio de créditos del Banco, desde una petisj@eglobal, sectorial y segmentada por
lineas de negocio, revisando en detalle la evahud® las principales variables de riesgo
crédito. Se analizan indicadores como indices @sgd, de morosidad, de cartera
deteriorada, de costos de cartera, por clasificag@crédito, etc. En este comité también se
revisan en detalle los principales deudores detporacion ya sea por exposicion como por
deterioro. Este comité esta compuesto por el dretd del Directorio, a lo menos un
director, el Gerente General y Gerentes de Riesdorddito.

(v) Tesoreria

La Tesoreria es responsable de administrar logasede precio (tasas de interés, tipos de
cambio y volatilidad de opciones) de los libros\igyociacion y Banca dentro de los limites

aprobados por el Directorio. Adicionalmente, edlildca responsable de asegurar que el
Banco mantiene un adecuado nivel de liquidez acooddas condiciones de mercado y las
necesidades de las diferentes unidades de negocios.
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42.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Administracién del Riesgo, continuacion:
(1) Introduccion, continuacion:
(@) Estructura de Administracion de Riesgo, continuacio

(vi) Divisién Riesgo Corporativo

Durante el afio 2011, el Banco de Chile consolidél&mueva Divisibn de Riesgo
Corporativo, las responsabilidades de la gestifegml de los riesgos; ya sean riesgos de
crédito, de mercado u operacional. La consolidadiéra administracion de los distintos
riesgos en una division, potenciara la transmigiénlas capacidades y conocimientos
especificos de las 4reas a través de la organizdogrando asi mejoras relevantes en el
monitoreo y gestion de éstos. Esta nueva Divisiéponta directamente a la Gerencia
General del Banco.

En cuanto a la administracion de los Riesgos delitréla Division Riesgo Corporativo
vela por la calidad de la cartera y la optimizadi@nla relacidén riesgo — retorno para todos
los segmentos de Personas y Empresas gestionadasts de admision, seguimiento y
recuperacién de créditos otorgados.

(vii) Comité Ejecutivo de Riesgo Operacional

Este comité revisa periddicamente el estado deidésgos operacionales, analizando las
causas de pérdidas y los avances en las medidectozas adoptadas. Lo integran el
Gerente General, los gerentes de las divisionesa@ijpaes y Tecnologia y Gestion y
Control Financiero, ademas del Contralor y el Gerele Riesgo Operacional.

Gerencia de Riesgo Operacional: monitorea los eserde pérdida por factores
operacionales o administrativos, técnicos o fraudersfica controles y recomienda medidas
correctivas. Dependiente de la Division de RiesgmGrativo, esta gerencia, dispone de un
conjunto de comités operativos que sesionan enafomagular, y que se abocan a la
implementacion de las politicas aprobadas porreitéoejecutivo antes mencionado.

(b) Auditoria Interna:

Los procesos de administracion de riesgo de todaeto son auditados permanentemente por el
Area de Auditoria Interna, que examina la sufidi@mte los procedimientos y el cumplimiento de
éstos. Auditoria Interna discute los resultadosodas las evaluaciones con la administracion y
reporta sus hallazgos y recomendaciones al Diiecadravés del Comité de Auditoria.

(c) Metodologia de Medicioén:

En lo referente al Riesgo de Crédito, el nivel devigiones y el costo de cartera son medidas
basicas para la determinacién de la calidad cogalitie nuestro portfolio.

El monitoreo y control de riesgos son realizadasggralmente en base a limites establecidos por
el Directorio. Estos limites, reflejan la estratede negocio y de mercado del Banco, asi como
también, el nivel de riesgo que se esta dispueateptar, con énfasis adicional en las industrias
seleccionadas.
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42.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Administracién del Riesgo, continuacion:
(1) Introduccién, continuacion:
(c) Metodologia de Medicién, continuacion:

El Gerente General del Banco recibe en forma digrid Comité de Finanzas, Internacional y de
Riesgo de Mercado en forma mensual, la evolucidned®ado de los riesgos de precio y de
liquidez del Banco, tanto segun métricas intermmascaclas impuestas por los reguladores.

Anualmente se presenta al Directorio un Test déci®ntia de provisiones. Este test procura
mostrar si el nivel de provisiones existente emahco, tanto para la cartera individual como
grupal es suficiente, basado en las pérdidas oiclete histéricos que ha sufrido la cartera. El
Directorio formalmente debe pronunciarse sobre fiaiencia.

(2) Riesgo de Crédito:

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida firmacque enfrenta el Banco si un cliente o
contraparte en un instrumento financiero no cungae sus obligaciones contractuales, y se
origina principalmente de la cuentas por cobrdieates y los instrumentos de inversion.

Este riesgo es administrado a través de una eggakbal y unificada, orientada hacia el futuro
que reconoce el entorno econémico actual y progleatie los mercados y segmentos, entregando
a cada uno el tratamiento crediticio pertinentdizahdo limites de riesgo que esta dispuesto a
aceptar por contrapartes.

Es por lo tanto, inherente al negocio y a su gestidtegrar a cada segmento en que actia la
corporacion, con la finalidad de obtener un éptibadance en la relacién entre los riesgos
asumidos y los retornos que se obtienen, de estermasigna capital a cada linea de negocio
asegurando siempre el cumplimiento de las regulasiy criterios definidos por el Directorio,
para asi contar con una base de capital adecueala@entuales pérdidas que puedan derivar de la
exposicion crediticia.

Los limites de las contrapartes se establecen mted& analisis de la informacion financiera,
clasificacion de riesgo, naturaleza de la exposicigrado de documentacién, garantias,
condiciones de mercado y de sector entre otrosrizgtAdicionalmente corresponde al proceso de
seguimiento de la calidad crediticia, proveer wmgdrana identificacion de posibles cambios en la
capacidad de pago de las contrapartes, permitign8anco evaluar la pérdida potencial resultante
de los riesgos y tomar acciones correctivas.

(@ Proceso de Admisién:

El analisis y la aprobacion de créditos operan hajcenfoque diferenciado de acuerdo a cada
segmento de mercado, distinguiendo tres modeloiesigo:

Modelo Automatizadoeste modelo se orienta a los mercados masivogmdenas naturales (es
decir, no relacionados con la empresa), y se bada automatizacion integral de los procesos,
admision, aprobacién, seguimiento y cobranza, sigemas de aprobacion via puntaje (“scoring”)
y comportamiento (“behavior”).
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42.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Administracién del Riesgo, continuacion:

(2) Riesgo de Crédito, continuacion:

(@) Proceso de Admision, continuacion:

El Banco adicionalmente ha desarrollado un ampiielnde inteligencia en la seleccion de
clientes, con una significativa capacidad de disicrar entre sujetos de diferentes fundamentos
crediticios. Es asi como existen modelos espesifisegmentados y diferentes para la Banca de
Personas y para CrediChile. En el caso de nuestisidn de Créditos de Consumo CrediChile
existen distinciones para clientes dependienteparado en 5 sub segmentos: jubilados;
empleados publicos, empleados del sector privagoncds de 40 afios, empleados del sector
privado menores a 40 afios y personas independiente.

En Banca de Personas existen segmentos por adtiyidiatigiedad de la relacioén con el Banco.

Modelo Paramétrico: este modelo se aplica a lasgiess y medianas empresas, y a las personas
con giro comercial. Al analizar estos segmentogtidiga un determinado nivel de automatizacion

y parametrizacion en la evaluacion, siendo actuatenta primera, un pilar fundamental para los
procesos de pre-aprobacion de las pequefias empnresas apoyo para los procesos de
potenciacion de las medianas empresas.

Modelo caso a caso: este modelo se dedica al needmths grandes empresas y corporaciones.
Se caracteriza por la evaluacion individual expeyta sea por nivel de riesgo, monto de la
operacion y complejidad de negocio, entre otraslubes.

(b) Control y Seguimiento:

El control y seguimiento permanente del riesgorédito es la base de una gestion proactiva de la
cartera y permite reconocer oportunamente el riestpmtificando oportunidades de negocio y
detectando anticipadamente eventuales deterioros.

En el mercado empresas, el control y seguimientesran en un conjunto de revisiones y entre
las més relevantes se encuentran las siguientes:

» Esquemas estructurados de revisiobn rapida de pbotafsegun el impacto de las
fluctuaciones macroeconomicas en sectores de @ediveéspecificos, definiendo planes de
accion caso a caso.

» Sistema de vigilancia permanente para detectacipatiamente a aquellos clientes que
presentan riesgos potenciales, acordando con ka&s &omerciales planes de accion
especificos para ellos.

» Gestion de morosidad, enriquecida con la informacié indicadores predictivos del nivel
de riesgo, con seguimiento y planes de accion easa de clientes més relevantes, ademas
de manejo de estrategias diferenciadas en cobtampaana.

» Seguimiento a las condiciones, restricciones y mants impuestas por el comité de crédito
a todas las operaciones que por su relevancia plepdad lo ameritan.

» Control sobre la exposiciobn y cobertura en garant@acionarias monitoreando sus
fluctuaciones y generando planes de accion antidaérde coberturas minimas.

* Esquemas de seguimiento a variables de comporttmiencrédito y cifras financieras de
las empresas.
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42.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Administracién del Riesgo, continuacion:

(2) Riesgo de Crédito, continuacion:

(b)  Control y Seguimiento, continuacion:

Estrategias de segmentacién de riesgo en los meggsoliticas de cobranza, logrando avanzar en
la mejor integracion de los procesos de otorgamigrde seguimiento, alineados por una misma
vision de los fundamentos crediticios de los ckent

(¢) Instrumentos Derivados:

El valor de los instrumentos financieros derivadst en todo momento reflejado en los sistemas
utilizados para la administracion y valorizacién egtas carteras. Adicionalmente, el riesgo

generado por estos, determinado segun los modelda 8BIF, es controlado contra lineas de

crédito al inicio de cada transaccion.

(d) Concentracion de Portfolio:

La exposicion maxima al riesgo de crédito sin toeracuenta garantias u otras mejoras crediticias

por cliente o contraparte al 31 de diciembre del2pP010 no supera el 10% del patrimonio
efectivo del Banco.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

42. Administracion del Riesgo, continuacion:
(2) Riesgo de Crédito, continuacion:

Las siguientes tablas muestran la exposicion abgoiede crédito por componente del balance,
incluidos los derivados, tanto por region geogeafiomo por sector industrial al 31 de diciembre

de 2011:
Estados
Chile Unidos Brasil Otros Total
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Activos Financieros
Efectivo y Depositos en Bancos 622.082 228.796 — 30.268 881.146
Instrumentos para Negociacion
Del Estado y Banco Central de Chile 77.842 — — — 77.842
Otros instrumentos emitidos en el pais 191.857 — — 162 192.019
Instrumentos emitidos en el exterior 35.051 — — — 35.051
Inversiones en fondos mutuos 31.910 — — — 31.910
Subtotal 336.660 — — 162 336.822
Contratos de Recompra y Préstamos de Valores 47.945 — — 36 47.981
Contratos de Derivados de Negociacion
Forwards 101.356 10.490 — 13.920 125.766
Swaps 110.203 117.592 — 30.886 258.681
Opciones Call 1.239 — — — 1.239
Opciones Put 2 — — — 2
Futuros — — — — —
Otros — — — — —
Subtotal 212.800 128.082 — 44.806 385.688
Contratos de Derivados de Cobertura Contable
Forwards — — — — —
Swaps — — — — —
Opciones Call — — — — —
Opciones Put — — — — —
Futuros — — — — —
Otros — — — — —
Subtotal — — — — —
Adeudado por Bancos
Banco Central de Chile 300.819 — — — 300.819
Bancos del pais 15.059 — — — 15.059
Bancos del exterior 182.429 — 91.530 59.594 333.553
Subtotal 498.307 — 91.530 59.594 649.431
Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes
Colocaciones comerciales 11.011.933 8.952 18.400 165.454 11.204.739
Colocaciones para vivienda 3.508.169 3.984 3.135 92.146 3.607.434
Colocaciones de consumo 2.528.655 1.960 1.243 33.762 2.565.620
Subtotal 17.048.757 14.896 22.778 291.362 17.377.793
Instrumentos de Inversion Disponibles para la Venta
Del Estado y Banco Central de Chile 412.394 — — — 412.394
Otros instrumentos emitidos en el pais 928.101 — — — 928.101
Instrumentos emitidos en el exterior 21.870 71.740 4.712 30.081 128.403
Subtotal 1.362.365 71.740 4.712 30.081 1.468.898

Instrumentos de Inversién Hasta el Vencimiento — — — — —
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42.
)

Activos Financieros
Efectivo y Depésitos en Bancos

Instrumentos para Negociacion

Del Estado y Banco Central de Chile
Otros instrumentos emitidos en el pais
Instrumentos emitidos en el exterior
Inversiones en fondos mutuos
Subtotal

Contratos de Recompra y Préstamos de Valores

Contratos de Derivados de Negociacion
Forwards

Swaps

Opciones Call

Opciones Put

Futuros

Otros

Subtotal

Contratos de Derivados de Cobertura Contable
Forwards

Swaps

Opciones Call

Opciones Put

Futuros

Otros

Subtotal

Adeudado por Bancos
Banco Central de Chile
Bancos del pais
Bancos del exterior
Subtotal

Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes
Colocaciones comerciales (*)
Colocaciones para vivienda
Colocaciones de consumo

Instrumentos de Inversién Disponibles para la Venta

Del Estado y Banco Central de Chile
Otros instrumentos emitidos en el pais
Instrumentos emitidos en el exterior
Subtotal

Instrumentos de Inversion Hasta el Vencimiento

(*) Ver colocaciones comerciales por Actividad Eémica en Nota N° 13 letra (d).

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Administracion del Riesgo, continuacion:

Riesgo de Crédito, continuacion:

Servicios Electricidad, Gasy Agricultura 'y Transportes y
Financieros Gobierno Personas Comercio Manufactura Mineria Agua Ganaderia Forestal Pesca  Telecomunicacién Construcciéon  Servicios Otros Total
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
328.933 — — — — — — — — — — — 72.759 479.454 881.146
— — — — — — — — — — — — — 77.842 77.842
191.999 — — — — — — — — — — — — 20 192.019
35.051 — — — — — — — — — — — — — 35.051
30.626 — — — — — — — — — — — — 1.284 31.910
257.676 — — — — — — — — — — — — 79.146 336.822
13.619 — — 2.780 92 512 21.045 — 57 118 5.959 76 156 3.567 47.981
60.037 — 9 2.006 5.787 1.457 160 5.337 151 326 148 313 101 49.934 125.766
185.892 672 — 3.933 4.333 59 8.394 18.241 34 906 2.136 909 230 32.942 258.681
1.167 — — 68 — — — — — — — — — 4 1.239
— — — 2 — — — — — — — — — — 2
247.096 672 9 6.009 10.120 1.516 8.554 23.578 185 1.232 2.284 1.222 331 82.880 385.688
300.819 — — — — — — — — — — — — — 300.819
15.059 — — — — — — — — — — — — — 15.059
333.404 — — — — — — — — — — — — 149 333.553
649.282 — — — — — — — — — — — — 149 649.431
5.175 — 3.101.327 71.639 14.687 2.506 — 21.524 2.819 1.442 22.073 15.208 95.712 253.322 3.607.434
3.250 — 1.957.143 40.137 8.599 1.573 9 28.208 1.557 728 16.433 8.022 40.244 459.717 2.565.620
217.429 — — — — — — — — — — — — 194.965 412.394
892.287 — — 2.393 — 67 6.097 — 3.247 — 15.009 2.307 — 6.694 928.101
113.497 — — — — — — 14.906 — — — — — — 128.403
1.223.213 — — 2.393 — 67 6.097 14.906 3.247 — 15.009 2.307 — 201.659 1.468.898
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

42. Administracion del Riesgo, continuacion:

(2) Riesgo de Crédito, continuacion:

Las siguientes tablas muestran la exposicion aboede crédito por componente del balance,
incluidos los derivados, tanto por region geogeafitomo por sector industrial al 31 de diciembre

de 2010:

Activos Financieros

Efectivo y Depositos en Bancos

Instrumentos para Negociacion

Del Estado y Banco Central de Chile
Otros instrumentos emitidos en el pais
Instrumentos emitidos en el exterior
Inversiones en Fondos Mutuos
Subtotal

Contratos de Recompra y Préstamos de Valores

Contratos de Derivados de Negociacion
Forwards

Swaps

Opciones Call

Opciones Put

Futuros

Otros

Subtotal

Contratos de Derivados de Cobertura Contable
Forwards

Swaps

Opciones Call

Opciones Put

Futuros

Otros

Subtotal

Adeudado por Bancos
Banco Central de Chile
Bancos del pais
Bancos del exterior
Subtotal

Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes
Colocaciones comerciales

Colocaciones para vivienda
Colocaciones de consumo

Subtotal

Instrumentos de Inversion Disponibles para la Venta

Del Estado y Banco Central de Chile
Otros instrumentos emitidos en el pais
Instrumentos emitidos en el exterior
Subtotal

Instrumentos de Inversién Hasta el Vencimiento

Estados

Chile Unidos Brasil Otros Total

MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
729.706 24,733 — 17.890 772.329
157.192 — — — 157.192
122.573 — — — 122.573
28.787 — — — 28.787
308.552 — — — 308.552
82.787 — — — 82.787
96.388 18.409 — 5.136 119.933
168.566 159.635 — 39.189 367.390
133 — — — 133
265.087 178.044 — 44.325 487.456
— 1.302 — 824 2.126
— 1.302 — 824 2.126
156 — — — 156
13.149 — — — 13.149
— — 154.509 182.384 336.893
13.305 — 154.509 182.384 350.198
9.198.885 1.191 21.211 63.955 9.285.242
2.926.621 — — — 2.926.621
2.153.969 — — — 2.153.969
14.279.475 1.191 21.211 63.955 14.365.832
371.487 — — — 371.487
699.324 — — — 699.324
7.968 71.805 4.299 — 84.072
1.078.779 71.805 4.299 — 1.154.883

142



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

42. Administracion del Riesgo, continuacion:

)

Riesgo de Crédito, continuacion:

Servicios

Electricidad, Gasy  Agriculturay Transportes y
Financieros Gobierno Personas Comercio Manufactura Mineria Agua Ganaderia Forestal Pesca Telecomunicacién Construccion Servicios Otros Total
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Activos Financieros
Efectivo y Depdsitos en Bancos 264.714 310.359 — — — — — — — — — — 197.256 — 7283
Instrumentos para Negociaciéon
Del Estado y Banco Central de Chile — 157.192 — — — — — — — — — — 157.192
Otros instrumentos emitidos en el pais 120.938 — 16 — — 256 957 — — — — — 406 122.573
Instrumentos emitidos en el exterior — — — — — — — — — — — — — — —
Inversiones en Fondos Mutuos — — — — — — — — — — — — — 28.787 28.787
Subtotal 120.938 157.192 — 16 — — 256 957 — — — — — 29.193 08.852
Contratos de Recompra y Préstamos de Valores 36.983 — — 2.445 14.839 260 25.751 — 75 16 1.921 54 443 — 82.787
Contratos de Derivados de Negociacion
Forwards 87.308 — 117 6.279 5.952 3.501 3.083 969 2.065 652 3.145 272 6.522 68 119.933
Swaps 288.217 — — 6.642 1.369 220 28.828 1.666 25 2.487 8.75P 690 18.494 — 367.390
Opciones Call 6 — — 13 — — — — — — — — 114 — 133
Opciones Put — — — — — — — — — — — — — — —
Futuros — — — — — — — — — — — — — — —
Otros — — — — — — — — — — — — — — —
Subtotal 375.531 — 117 12.934 7.321 3.721 31.911 2.635 2.090 3.139 21.897 962 25.130 68 487.456
Contratos de Derivados de Cobertura Contable
Forwards — — — — — — — — — — — — — — —
Swaps 2.126 — — — — — — — — — — — — — 2.126
Opciones Call — — — — — — — — — — — — — — —
Opciones Put — — — — — — — — — — — — — — —
Futuros — — — — — — — — — — — — — — —
Otros — — — — — — — — — — — — — — —
Subtotal 2.126 — — — — — — — — — — — — — 2.126
Adeudado por Bancos
Banco Central de Chile 156 — — — — — — — — — — — — — 156
Bancos del pais 13.149 — — — — — — — — — — — — — 13.149
Bancos del exterior 336.893 — — — — — — — — — — — — — 336.893
Subtotal 350.198 — — — — — — — — — — — — — 350.198
Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes
Colocaciones comerciales (*) — — — — — — — — — — — — — — —
Colocaciones para vivienda 3.403 — 183.053 57.504 13.550 2.374 209 20.623 — 385l 18.232 15.823 62.625 2.547.840 2.926.621
Colocaciones de consumo 1.481 — 73.682 35.176 10.118 1.470 127 26.336 — 809 13.921 8.714 26.428 1.955.707 2.153.969
Instrumentos de Inversion Disponibles para la Venta
Del Estado y Banco Central de Chile — 371.487 — — — — — — — — — — — 371.487
Otros instrumentos emitidos en el pais 656.207 87.96 — — 5.457 — 8.666 — 5.146 — — 1.545 12.939 1.396 699.324
Instrumentos emitidos en el exterior — — — — 39.086 4.880 36.895 — — — — — — 3.211 84.072
Subtotal 656.207 379.455 — — 44.543 4.880 45.561 — 5.146 — — 1.545 12.939 4.607 1.154.883

Instrumentos de Inversion Hasta el Vencimiento

* Ver colocaciones comerciales por Actividad Egomica en Nota 13 letra (d).
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42.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Administracién del Riesgo, continuacion:
(2) Riesgo de Crédito, continuacion:
(e) Garantias y otras mejoras crediticias:

La cantidad y tipo de garantias requeridas depéedia evaluacién del riesgo crediticio de la
contraparte.

El Banco tiene pautas respecto de la aceptabitidagos de garantias y parametros de valuacion.
Los principales tipos de garantias obtenidas sesifpientes:

« Para préstamos comerciales: bienes inmuebleteresales y no residenciales, prendas, y
existencias.

e Para préstamos retail: hipotecas sobre propisdad@enciales.
El Banco también obtiene garantias de empresagampor créditos otorgados a sus filiales.

La administracién se preocupa de tener garantieptales segin normativa externa, y segun
pautas y parametros de politica interna. El Batieoe alrededor de 131.000 garantias
constituidas y la mayor concentracion segun surizalcidn esta dada por bienes inmuebles.

El Banco también utiliza mitigantes de uso de edg crédito para transacciones de derivados. A
esta fecha, los mitigantes utilizados son los sigfiis:

» Aceleracion de transacciones y pago neto utilizdoagwalores de mercado a la fecha de
defaultde una de las partes.

* Opcién de ambas partes del término anticipado dastdas transacciones con una
contraparte a una fecha determinada, utilizanda estio los valores de mercado de éstas
a la respectiva fecha.

* Margenes constituidos con depdsitos a plazo potepde clientes que cierran FX
Forwards en la filial Banchile Corredores de B@sA.

(f)  Calidad crediticia por clase de activos:

El Banco determina la calidad crediticia de actifinancieros usando clasificaciones crediticias
internas. El proceso de clasificacion esta ligadosaprocesos de aprobacidén y seguimiento, se
realiza de acuerdo a las categorias de riesgo sfablece la normativa vigente, realizando una
actualizacion permanente de acuerdo a la evoluedorable o desfavorable que presenten los
clientes y su entorno, considerando aspectos deardamiento comercial y de pago, asi como de
informacion financiera.

El Banco adicionalmente realiza revisiones focdlimen empresas que participan en sectores
econdmicos especificos, que se encuentran afeci@dega por variables macroeconémicas o
variables propias del sector. De esa forma sertiblacconstituir oportunamente el nivel de
provisiones necesarias y suficientes para culsip&didas por la eventual no recuperabilidad de
los créditos concedidos.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

42. Administracion del Riesgo, continuacion:
(2) Riesgo de Crédito, continuacion:
(f)  Calidad crediticia por clase de activos, comécion:

Las siguientes tablas muestran la calidad credifpmr clase de activo para lineas del Estado de
Situacién Financiera, en base al sistema de aasifin de crédito del Banco.

Al 31 de diciembre de 2011

Cartera Individual Cartera Grupal
Normal  Subestandar Incumplimiento Normal Incumplimiento Total
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Activos Financieros (*)
Adeudado por Bancos
Banco Central de Chile 300.819 — — — — 300.819
Bancos del pais 15.059 — — — — 15.059
Bancos del exterior 333.553 — — — — 333.553
Subtotal 649.431 — — — — 649.431
Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes
(no incluye provision por riesgo de crédito)

Colocaciones comerciales 9.401.508 56.405 163.859 1.443.208 137.812 11.202.792
Colocaciones para vivienda — — — 3.543.520 63.914 3.607.434
Colocaciones de consumo — — — 2.439.495 126.125 2.565.620
Subtotal 9.401.508 56.405 163.859 7.426.223 327.851 17.375.846

(*) Con fecha 1 de Enero de 2011, la clasificadérriesgo para los deudores con evaluacion Indavidambid, separando la cartera
en Normal (Letras Al — A6), Subestandar (B1-B4h@mplimiento (C1-C6) tal como se muestra en etlcuanterior. En la cartera

Subestandar Individual se incluyen las categorfay B4 por un total de colocacién de $8.058 milkgrlas que forman parte de la
cartera deteriorada. Adicionalmente, existen caliocees por cobertura contable equivalentes a $In8idnes.

Al 31 de diciembre de 2010:

Cartera
Al A2 A3 B Deteriorada Otros Total

MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Activos Financieros
Adeudado por Bancos
Banco Central de Chile 156 — — — — — 156
Bancos del pais 13.149 — — — — — 13.149
Bancos del exterior 10.391 255.633 70.866 — — 3 336.893
Subtotal 23.696 255.633 70.866 — — 3 350.198
Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes

(no incluye provision por riesgo de crédito)

Colocaciones comerciales 27.8572.275.687 2.037.975 3.281.850 599.925 1.061.948 9.285.242
Colocaciones para vivienda — — — — 71.758 2.854.863 2.926.621
Colocaciones de consumo — — — — 113.386 2.040.583 2.153.969
Subtotal 27.857 2.275.687 2.037.975 3.281.850 785.069 5.957.394 14.365.832
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42.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Administracién del Riesgo, continuacion:

(2) Riesgo de Crédito, continuacion:

(f)  Calidad crediticia por clase de activos, comécion:

Andlisis de antigliedades de las colocaciones merusaeterioradas por clase de activo financiero:

Plazos:

Mora 1: 1 a 29 dias
Mora 2: 30 a 59 dias
Mora 3: 60 a 89 dias

Al 31 de diciembre de 2011

Adeudado por bancos

Préstamos comerciales

Créditos de comercio exterior
Operaciones de factoraje
Operaciones de leasing comercial
Otros créditos y cuentas por cobrar
Colocaciones para vivienda
Colocaciones de consumo

Total

Al 31 de diciembre del 2010:

Adeudado por bancos

Préstamos comerciales

Créditos de comercio exterior
Operaciones de factoraje
Operaciones de leasing comercial
Otros créditos y cuentas por cobrar
Colocaciones para vivienda
Colocaciones de consumo

Total

Mora 1 Mora 2 Mora 3 Total

MM$ MM$ MM$ MM$
19.694 — — 19.694
16.797 6.206 6.718 29.721
15.802 962 406 17.170
32.623 4.701 532 37.856
2.201 594 292 3.087
1.213 1.115 929 3.257
205 400 379 984
13.732 6.815 5.575 26.122
102.267 20.793 14.831 137.891

Mora 1 Mora 2 Mora 3 Total

MM$ MM$ MM$ MM$
15.940 — — 15.940
15.014 4.371 2.625 22.010
9.078 194 83 9.355
37.764 5.785 587 44.136
1.717 519 386 2.622
1.211 706 427 2.344
399 347 10 756
11.583 5.507 3.676 20.766
92.706 17.429 7.794 117.929
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

42. Administracion del Riesgo, continuacion:

(2) Riesgo de Crédito, continuacion:

(f)  Calidad crediticia por clase de activos, condicion:

El valor de las garantias que el Banco mantienaci@iadas para las colocaciones
individualmente clasificadas como deterioradaslati® Diciembre de 2011 y 2010 es de $35.186
millones y $191.083 millones respectivamente.

El valor de las garantias que el Banco mantiersci@iadas para las colocaciones morosas no
deterioradas al 31 de Diciembre de 2011 y 2010dee$104.543 millones y $2.667 millones
respectivamente.

(g) Bienes Recibidos en Pago:

El Banco cuenta con bienes recibidos en pago ponamto de $4.608 millones y $3.344 millones
al 31 de Diciembre de 2011 y 2010 respectivamepte,en su mayoria son propiedades. Todos
estos bienes son administrados para su venta.

(h) Renegociados:

Las colocaciones deterioradas que se presentam i@ragociadas en el balance, corresponden a
aquellas en que los compromisos financieros cooretipntes han sido reestructurados y donde el

Banco evaluo la probabilidad de recuperacion desgstestamos como suficientemente alta.

La siguiente tabla muestra el valor libro por cldseactivo financiero cuyos términos han sido
renegociados:

2011 2010
Activos Financieros MM$ MM$
Adeudado por Bancos
Banco Central de Chile — —
Bancos del Pais — —
Bancos del Exterior — —
Subtotal — —
Créditos y cuentas por cobrar a clientes, neto
Colocaciones comerciales 119.637 137.576
Colocaciones para viviendas 26.286 10.216
Colocaciones de consumo 192.802 180.578
Subtotal 338.725 328.370
Total activos financieros renegociados 338.725 328.370

El Banco aborda la evaluacion de provisiones enadeas: provisiones individualmente evaluadas y
provisiones grupalmente evaluadas, las cuales astghiamente descritas en Nota N° 2 (m).
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42.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Administracién del Riesgo, continuacion:
(2) Riesgo de Crédito, continuacion:
()  Evaluacion de Deterioro:

Las principales consideraciones para la evaluatdédeterioro de colocaciones, son el andlisis de
si los pagos de capital o intereses estan venpiolomas de 90 dias o si existe cualquier dificultad
conocida en los flujos de efectivo de las contri@sardisminucion de clasificacion crediticia, o
incumplimiento de los términos originales del catar

()  Contingentes fuera de balance:

Para cumplir con las necesidades financieras detnoge clientes, el Banco contrae varios
compromisos irrevocables y obligaciones contingenfeun cuando esas obligaciones no son
reconocidas en el balance, ellas estan afectamsgor de crédito, formando parte del riesgo
general del Banco.

La exposicién al riesgo de crédito generada pooldigaciones contingentes es revelada en Nota
N° 27.

(3) Riesgo de Mercado:

El Riesgo de Mercado se refiere a la pérdida qiaeto pudiera enfrentar debido a movimientos
adversos en los niveles de las variables de mer@idsgo de Precio) o por escasez de liquidez
(Riesgo de Liquidez).

(@) Riesgo de Liquidez:
Medicién y Limites del Riesgo de Liquidez

El Banco mide y controla el Riesgo de Liquidez danBaccion de los instrumentos derivados y de
deuda del Libro de Negociacion mediante limiteD¥®1 a ciertos plazos especificos para cada
curva transada en el mercado. La Liquidez de Teainda de los instrumentos de deuda del Libro

de Banca no se limita en forma explicita, enterdbleque en este caso se busca obtener el
rendimiento hasta el vencimiento o mediano plazo.

La Liquidez de Fondeo se controla y limita mediagiteeporte normativo del indice C08.
La SBIF establece los siguientes limites paraait&énCO8:

v Moneda Extranjera 1-30 dias indice C08 < 1
v" Todas las monedas 1-30 dias indice C08 < 1
v" Todas las monedas 1-90 dias indice C08 < 2

La SBIF autorizé al Banco de Chile para utilizareporte del indice Ajustado C08, que incluye
estimaciones de comportamiento de vencimientosalgtanos items especificos del balance, tales
como una presuncion de la renovacion de una pripode la cartera de préstamos; una porcion
de las cuentas corrientes puede ser modeladanidiefiomo estable, y por lo tanto, se consideran
que no son giradas, etc.

Al 31 de diciembre de 2011, el indice Ajustado G@&ta 30 dias para activos y pasivos en
moneda extranjera era algo inferior a 0,1 y eldad\justado hasta 30 dias para activos y pasivos
totales era levemente inferior a 0,4.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

42. Administracion del Riesgo, continuacion:
(3) Riesgo de Mercado, continuacion:

(a) Riesgo de Liquidez, continuacion:

El perfil de vencimientos de los Pasivos FinanadeZonsolidados de Banco de Chile y sus filiales

se muestra a continuacion:

Hastal Entrely Entre3y Entrely Entre3y Méas de

mes 3meses 12meses 3 afios 5 afios 5 afios Total
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$

Pasivos al 31 de diciembre de 2011
Depositos y otras obligaciones a la vista 4.895.426 — — — — — 4.895.426
Operaciones con liquidacién en curso 155.424 — — — — — 155.424
Contratos de retrocompra y préstamos de valores 222.756 446 — — — — 223.202
Depositos y otras captaciones a plazo 4.441.786 1.951.047 2.607.906 290.481 355 30 %6DP31.
Contratos de derivados financieros (E. Fisica) 515.787 439.237 244.021 48.804 — — 1.247.849
Obligaciones con bancos 483.189 800.101 407.649 — — — 1.690.939
Otras obligaciones 89.141 13.738 149.234 423.070 603.744 1.559.965 382892
Total no descontado de pasivos financieros

(excluidos los derivados con acuerdo de

compensacion) 10.803.509 3.204.569 3.408.810 762.355 604.099 91985 20.343.337
Derivados con acuerdos de compensacion 671.072 1.066.890 3.637.260 4.068.859 2.616.022 2304  13.004.333

Hastal Entrely Entre3y Entrely Entre3y Masde
mes 3 meses 12meses 3 afios 5 afios 5 afios Total
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$

Pasivos al 31 de diciembre de 2010

Depdsitos y otras obligaciones a la vista 4.446.181 — — — — — 4.446.181

Operaciones con liquidacién en curso 208.750 — — — — — 208.750

Contratos de retrocompra y préstamos de valores 5961. 165 — — — — 81.755

Dep6sitos y otras captaciones a plazo 3.400.663 581340 2.481.908 328.030 65.937 39 7.734.917

Contratos de derivados financieros (E. Fisica) B! 347.750 213.633 45.326 — — 981.012

Obligaciones con bancos 102.288 122.572 905.270 1604 47.075 — 1.281.372

Otras obligaciones 321.168 340.251 375.168 368.674 374.532 1.496.556 .276349

Total no descontado de pasivos financieros (exatuid

los derivados con acuerdo de compensacién) 8.934.942.269.078 3.975.979 846.197 487.544 1.496.595 0108336

Derivados con acuerdos de compensacion 691.096 2769. 3.052.715 4.915.709 2.112.000 1.131.751 125482.

Razon Préstamos sobre Depdsitos para los afiosyZ110 son los siguientes:
Razon de préstamos sobre depositos

31 de diciembre de 2011 31 de diciembre de 2010

Maximo 2,05 1,47
Minimo 1,93 0,99
Promedio 1,98 1,39
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42.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Administracién del Riesgo, continuacion:
(3) Riesgo de Mercado, continuacion:
(a) Riesgo de Liquidez, continuacion:

El Banco de Chile establece indices internos, adétes a los requeridos por los organismos
reguladores, como por ejemplo para cautelar la ertrgcion de proveedores de fondos, para
asegurar la diversificacién de fuentes de fondasa vitar la concentracién de vencimientos en
un solo dia, etc. Adicionalmente, se observa mégliargtricas la evolucién a lo largo del tiempo

de razones financieras que pueden detectar caedtiagturales de las caracteristicas del balance.

(b) Riesgo de Precio:

Medicién y Limites del Riesgo Precio

La medicion del Riesgo de Precio se realiza mediaatios reportes, tanto normativos como
internos, y asimismo en forma separada para ebldbrNegociacion y el Libro de Banca.

Para el Libro de Negociacion, el reporte normats® obtiene mediante la metodologia
estandarizada, que permite estimar la pérdida peteque el Banco podria enfrentar a partir de
fluctuaciones estandarizadas que se encuentraabdms tprovistas por el organismo contralor
(corresponden a las del Acuerdo de Basilea panseliicion estandarizada de este riesgo para el
Libro de Negociacion). La SBIF no establece untinfiormal para este riesgo en particular sino
que uno global que incluye este riesgo (llamaddbiémEquivalente de Riesgo de Mercado o
ERM) y el 10% de los Activos Ponderados por Rietgsuma de ambos en ningln caso puede ser
superior a una vez el Patrimonio Efectivo del Ban€n el futuro, a la suma anterior se le
adicionaréa el monto correspondiente al Riesgo @pmral.

Adicionalmente, el Banco ha establecido para ekd.ide Negociacién, limites internos de
posiciones netas en tipo de cambio (Delta FX)tésde sensibilidad de las posiciones de tasa de
interés (DVO1 o también llamados Rho) y limites sémsibilidad de volatilidad en opciones
(Vega); éstas, entre otras, son las denominadagdsren la literatura financiera.

A partir de diciembre de 2010, el Banco mide y oaatel Valor en Riesgo (Value-at-Risk o VaR)
para los portafolios del Libro de Negociacion, avés del modelo paramétrico, incluyendo un
99% de confianza y derivando las volatilidadesadefluctuaciones de los valores de los factores
de mercado y las correlaciones entre estas fluctues a través de métodos estadisticos; se
considera un afio de valores de mercado observadesra de cada dia y un escalamiento de 22
dias (un mes calendario).

El riesgo de tasa de interés del Libro de Bancanske tanto a través del reporte normativo

estandarizado (reporte C40 de la SBIF) como utilpareportes internos de diferencias de activos
y pasivos considerando las fechas de ajuste de dasatereés.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

42. Administracion del Riesgo, continuacion:

®3)
(b)

Riesgo de Mercado, continuacién:

Riesgo de Precio, continuacion:

El reporte normativo del Libro de Banca permiténesat la pérdida potencial que el Banco
podria tener frente a un movimiento adverso destdsainterés que se obtienen de tablas
provistas por el organismo contralor. El limiteeimo fijado por el Banco para el Riesgo de
Precio del Libro de Banca en el corto plazo es 8% 2lel ingreso operacional anual
(dltimos doce meses mdéviles) y de 25% del patrimaiectivo del Banco, para el largo
plazo. El uso porcentual de estos limites durdra@@ 2011 es el siguiente:

Riesgo Libro Banca Riesgo Libro Banca
Corto Plazo Largo Plazo
Uso M&ximo 11,7% 18,4%
Uso Promedio 10,3% 17,1%
Uso Minimo 9,3% 15,9%

Adicionalmente, el Banco durante el afio 2011 foixdalas mediciones, limitaciones y
reportes de posiciones (IRE) y de riesgos de tasatdrés (EaR) segun modelos internos.
Para ello, es incluido en el andlisis el balanampieto del Banco (considerando algunas
partidas que no son incorporadas en el Libro de@acomo son el Capital y el Activo Fijo,
por ejemplo) y asimismo desarrollando un estudidng®acto de fluctuaciones de tasas de
interés, de tipos de cambio y de inflacion mas Ideta y real que el requerido por los
reguladores.

Finalmente, las politicas internas establecen lparposiciones del Libro de Negociacion la
realizacion diaria de stress tests incluyendo lmparacion de las pérdidas potenciales
respecto a niveles de alerta definidos como tambiénmparacidn de las pérdidas efectivas
durante un mes calendario respecto a niveles dtaslePor otra parte, dichas politicas
establecen la realizacion mensual de pruebas d#&tepara las posiciones del Libro de
Banca, incluyendo la comparacién de sus resultadspecto de niveles de alertas
establecidas por la administracién del Banco.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

42. Administracion del Riesgo, continuacion:
(3) Riesgo de Mercado, continuacion:
(b) Riesgo de Precio, continuacion:

El siguiente cuadro muestra la exposicion al riasgtasa de interés por vencimiento para el Libro
de Banca de Banco de Chile sobre bases individah&k de diciembre de 2011 y 2010:

Hasta 1 Entrely Entre3y Entrely Entre3y Masdeb
mes 3meses 12meses 3 afios 5 afios afos Total
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Activos al 31 de diciembre de 2011
Efectivo y depdsitos en bancos 827.381 — — — — — 7.821
Operaciones con liquidacién en curso 295.420 — — — — — 295.420
Contratos de retrocompra y préstamos de valores 0210. — — — — — 10.021
Derivados de cobertura 173.624 64.468 195.555 — — — 433.647
Adeudado por bancos 52.870 188.642 198.068 38.127 61.469 109.249 648.425
Créditos y cuentas por cobrar a clientes 2.063.967371.825 4.516.013 4.123.675 1.920.759 4.537.4899.53B.728
Instrumentos de inversion disponibles para la venta 112.181 229.613 260.827 119.412 225.218 492.407 4391658
Instrumentos de inversién hasta el vencimiento — — — — — — —
Total activos 3.535.464 2.854.548 5.170.463 4.281.214 2.207.4461395145  23.188.280
Hasta 1 Entrely Entre3y Entrely Entre3y Masdeb
mes 3meses 12meses 3 afios 5 afios afos Total
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Activos al 31 de diciembre de 2010
Efectivo y depdsitos en bancos 759.947 — — — — — 9.957
Operaciones con liquidacién en curso 403.208 — — — — — 403.208
Contratos de retrocompra y préstamos de valores 075.1 — — — — — 5.107
Derivados de cobertura 34.644 85.949 192.620 — — — 313.213
Adeudado por bancos 95.236 71.094 128.536 54.722 — — 349.588
Créditos y cuentas por cobrar a clientes 2.236.700084.812 3.936.659 3.018.469 1.718.849 3.633.3206.628.809
Instrumentos de inversion disponibles para la venta236.329 186.498 197.401 116.278 198.449 398.807 3331762
Instrumentos de inversién hasta el vencimiento — — — — — — —
Total activos 3.771.171  2.428.353 4.455.216 3.189.469 1.917.2980324127  19.793.634
Hasta 1 Entrely Entre3y Entrely Entre3y Masde
mes 3meses 12meses 3 afos 5 afos 5 afos Total
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Pasivos al 31 de diciembre de 2011
Depositos y otras obligaciones a la vista 4.906.774 — — — — — 4.906.774
Operaciones con liquidacién en curso 87.821 — — — — - 87.821
Contratos de retrocompra y préstamos de valores 56@8. — — — — — 48.560
Depositos y otras captaciones a plazo 4.488.511 991090 2.546.130 346.907 397 41 9.381.976
Derivados de cobertura 1.739 3.119 20.276 167.445 8.058 246.035 516.673
Obligaciones con bancos 609.849 789.386 408.950 .5487 12.650 39.466 1.877.849
Instrumentos de deuda emitidos 12 15 164 465 6641.714 3.034
Otras obligaciones financieras 104.265 11.117 55.98 109.687 118.978 44.926 445,959
Total pasivos 10.247.531 2.803.627 3.032.506 642.052 210.748 18322. 17.268.646
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

42. Administracion del Riesgo, continuacion:
(3) Riesgo de Mercado, continuacion:

(b) Riesgo de Precio, continuacion:

Hastal Entrely Entre3y Entrely Entre3y Masde5

mes 3 meses 12 meses 3 afos 5 afos anos Total

MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$
Pasivos al 31 de diciembre de 2010
Depositos y otras obligaciones a la vista 4.407.773 — — — — — 4.407.773
Operaciones con liquidacién en curso 181.283 — — — — — 181.283
Contratos de retrocompra y préstamos de valores 0022. — — — — — 22.007
Depositos y otras captaciones a plazo 3.403.335 805524  2.483.602 387.976 6.932 53 7.762.422
Derivados de cobertura 332 1.203 17.454 51.666 9982. 199.410 373.063
Obligaciones con bancos 347.092 461.551 449,523 771.1 — — 1.259.343
Instrumentos de deuda emitidos 21.262 26.244 263.16 346.518 357.462 1.442.776 2.447.422
Otras obligaciones financieras 172.267 1.242 7.814 18.920 14.343 43.354 257.940
Total pasivos 8.555.351 1.970.764 3.211.553 806.25481.735 1.685.593 16.711.253

Andlisis de Sensibilidad para Riesgos de Precio

El Banco utiliza las pruebas de tension (“stresd”tecomo principal medida de andlisis de
sensibilidad para el Riesgo de Precio. El anaisisnplementa para el Libro de Negociacién y del
Libro de Banca en forma separada. Con posteridralda crisis financiera del afio 2008 y
basandose en numerosos estudios y analisis realzaloke la materia, el Banco adopta esta
herramienta al percatarse que es mas confiabldil yque las evaluaciones normales de
fluctuaciones de distribucion (como el VaR), dade:q

(a) La reciente crisis financiera muestra fluctuaciomaaterialmente superiores a aquellas
utilizadas mediante VaR con 99% de confianza.

(b) La reciente crisis financiera muestra correlaciorasre estas fluctuaciones materialmente
diferentes a aquellas utilizadas mediante VaR, dgde justamente las crisis indican
desacoplamientos severos entre la evolucion devdaimbles de mercado respecto a los
normalmente observados.

(c) Laliquidez de trading disminuye dramaticamentenencados emergentes y en Chile durante la
crisis financiera, y por lo tanto, el escalamietdVVaR de fluctuacion diaria corresponde a una
aproximacién muy gruesa de la pérdida esperada.

Para implementar pruebas de tensién, el Banco enafdaiaria hace un seguimiento de la
evolucion de las potenciales pérdidas o gananeidlsiloko de Negociacion y sus causas.

Se mantiene una base de datos actualizada queyeniriformacion histérica de los tipos de
cambio y tasas de interés de instrumentos de dedddvados que permite asimismo mantener en
forma actualizada registros de volatilidades hist®r de los cambios de los factores de mercado
como también correlaciones entre los cambios dpriosipales factores de mercado. Las pruebas
de tensién se realizan modelando fluctuacionescairales pero también conociendo la
magnitud de las fluctuaciones modeladas relativamfarmacion estadistica y también la
frecuencia con la cual ocurrié en el pasado.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Administracién del Riesgo, continuacion:
(3) Riesgo de Mercado, continuacion:

(b) Riesgo de Precio, continuacion:

Con el objeto de cumplir con IFRS 7.40, el cuadguiente ilustra una estimacion del probable
impacto, pero razonable, de fluctuaciones de tdsamterés, tipos de cambio y volatilidades
implicitas en los portafolios de Negociacion. Dape el balance del Banco incluye posiciones

denominadas en tasas de interés reales, estasaffiaies deben ser alineadas con predicciones
reales de cambios de inflacion.

El ejercicio se implementa bajo los siguientes sgps de forma muy simple: los impactos en los
portafolios del Libro de Negociacion son estimaduastiplicando los montos de DVO01s por los
cambios esperados en las tasas de interés; lostimspde los balances de devengo son estimados
multiplicando los montos de los gaps acumulativos Ips fluctuaciones modeladas de tasas de
interés forward. Esta metodologia presenta ladicion porque la convexidad de la curva de tasas
de interés no es capturada para portafolios déntraddicionalmente, ni el comportamiento de
convexidad o prepagos son capturados en el andésisalance de devengo. En cualquier caso,

dada la magnitud de estos cambios, la metodolagyiecp ser razonablemente precisa para los
propésitos del analisis.

La siguiente tabla ilustra las fluctuaciones dé¢aka de interés de bonos, curva de derivados, la
volatilidad de Pesos/USD e inflacion. Las flucioaes de los precios de acciones de las
posiciones mantenidas en la Corredora de Bols@deto (Banchile Corredores de Bolsa) no

estan incluidas dado que no son consideradas alateri Es mas, estas posiciones son

generalmente pequefias dado que esta compafizosa ardyoritariamente en toma de érdenes de
compra y/o venta de acciones de clientes.

Las direcciones de estas fluctuaciones fueron ddsgentre cuatro escenarios (dos escenarios

econdmicos positivos y dos escenarios econdmicgatives) dado que ellos generan el peor
impacto dentro de los cuatro escenarios antes onweabds:

Fluctuaciones de los Factores de Mercado

uUsD Spread USD Cambio Inflacion
CLP CLP CLF CLF Offshore 3m On/Off Vol FX Periodon-1an
Derivados Bonos Derivados Bonos Derivados Derivados CLP/USD Mensual
(bps) (bps) (bps) (bps) (bps) (bps) (%) (%)
3m 54 75 -190 -173 5 -7 -11,9% 0,19%
6m 46 84 -70 -47 9 -41 -9,8% 0,01%
9m 48 89 -29 -3 12 -49 -8,1% 0,01%
1 afio 49 91 -34 8 14 -52 -7,2% 0,05%

2 afios 56 79 -8 18 33 -60 — 0,03%

4 afios 50 56 -1 6 48 -23 — 0,03%

6 afios 48 48 2 3 51 -23 — 0,02%
10 afios 47 49 1 2 51 -24 — 0,03%
16 afos 48 49 2 1 46 -24 — 0,03%
20 afos 49 49 1 0 45 -24 — 0,04%

bps = puntos base
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Administracién del Riesgo, continuacion:
(3) Riesgo de Mercado, continuacion:
(b) Riesgo de Precio, continuacion:

El impacto en el libro de Negociacion del Banc8hl12.2011 es el siguiente:

GANANCIA O PERDIDA POTENCIAL
EN EL LIBRO DE NEGOCIACION
BCh

(CLP MM)
Tasas en CLP 38
Derivados 512
Inversiones (474)
Tasas en CLF (600)
Derivados (568)
Inversiones (32)
USD, EUR, JPY offshore 217
USD, EUR, JPY on/off spread 146
Total Tasa de Interés (199)
Total FX 58
Total Vega Opciones FX (155)
Resultado Total: Tasas + FX + Vega (296)
Resultado Estimado Proximos 12 meses 460.000
Capital Basico (o Patrimonio Liguido) 1.739.175
Resultado/(Capital Basico + Resultado
Estimado 12 m) 0,0%
Resultado/Estimado 12 meses Anualizado -0,1%

El escenario modelado generaria pérdidas en @ dbrNegociacion. En cualquier caso, dichas
fluctuaciones no resultarian en pérdidas matergesomparacion con predicciones de ganancias
para los proximos 12 meses o0 respecto al capisatdéel Banco.

El impacto en el Libro de Devengo, el cual no esesariamente una pérdida/ganancia pero
mayor/menor ingreso neto de la generacion de fofidgsesos netos de fondos o NRFF son los
intereses netos resultantes de la cartera de deyesagilustra a continuacion:

INGRESO INCREMENTAL LIBRO DE DEVENGO
MM$ 12 MESES
Mayor/Menor Ingreso (14.538)
CLP TOTAL 78.800
CLF TOTAL (91.466)
FCY TOTAL (1.872)

El impacto positivo en el libro denominado en CldPcempensa con el impacto negativo en el
libro en CLF ante un alza de tasas nominales. fefeama, los menores ingresos marginales en
los préximos 12 meses son menores a un mes dedacja presupuestada.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Administracién del Riesgo, continuacion:
(3) Riesgo de Mercado, continuacion:
(b) Riesgo de Precio, continuacion:

Finalmente, la préxima tabla muestra el impactaapital producto del potencial cambio del valor
de mercado de la cartera de disponibles para lea\d#bido a las fluctuaciones en la tasa de
intereés:

Impacto en Capital de Cartera Disponible para la Vata
Impacto por Impacto por
Instrumento DV(()LlJ;Dl) bps Cambio en Tasas Cambio en Tasas de

de Interés (USD) Interés (MM$)
CLP -106.970 -7.166.990 -3.726
CLF -466.668 -2.333.340 -1.213
UsD -261.774 -5.235.480 -2.722
Total - -14.735.810 -7.661

El escenario modelado generaria pérdidas en l&raade disponibles para la venta, debido
principalmente al alza de las tasas en plazos raayoun afio.

(4) Requerimientos y Administracion de Capital:

Los objetivos primarios de la administracion deitzyglel Banco son asegurar el cumplimiento de
los requerimientos normativos, mantener una sdldaificacion crediticia y sanos indices de
capital. Con este objeto, la Politica de Admimisibn de Capital ha establecido ciertas alertas
relacionadas con los indices establecidos por |&,38 que se monitorean en forma permanente.
Durante el afio 2011, el Banco ha cumplido totalmenn los requerimientos de capital exigidos.

El Banco administra el capital realizando ajustesaduz de cambios en las condiciones
econdmicas Yy las caracteristicas de riesgo de eyscins. Para esto, el Banco puede ajustar el
monto de pago de dividendos, remitir capital asusonistas o emitir instrumentos de capital.

Ratios Normativos

De acuerdo con la Ley General de Bancos, los bateben mantener una razén minima entre
Patrimonio Efectivo (PE) y Activos Ponderados piesgo de Crédito (APRC) de 8%, neto de
provisiones exigidas, y una razén minima de Capitadico y Total de Activos Consolidados de
3%, neto de provisiones exigidas. Con motivo deisédn del Banco de Chile con Citibank Chile
ocurrida en 2008, la Superintendencia de Bancostéuciones Financieras en su resolucion N°
209 del 26 de diciembre de 2007, establecié gueditucion queda obligada a mantener una
relacion entre su Patrimonio Efectivo y sus Actitfmnderados por Riesgo de Crédito no inferior
a 10%. De este modo, el organismo contralor ratikcvigencia del minimo de 10% que habia
fijado en diciembre de 2001 al autorizar la fusp@m absorcién de Banco Edwards en Banco de
Chile.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS, continuacion

Administracién del Riesgo, continuacion:
(4) Requerimientos de Capital y Administracién de @pital continuacion:

El Banco mantiene y maneja activamente el capésido para cubrir los riesgos inherentes en sus
negocios. La suficiencia del capital del Banco esitoreado empleando, entre otras medidas, los
indices y reglas establecidas por la SBIF. Durahtefio 2011, como también el afio 2010, el
Banco ha cumplido totalmente con los requerimiedsapital externo exigidos.

Capital Regulatorio

De acuerdo con la Ley General de Bancos, el Barglm® dnantener una razén minima de
Patrimonio Efectivo a Activos Consolidados Pondesador Riesgo de 8%, neto de provisiones
exigidas, y una razon minima de Capital Basico &@lTae Activos Consolidados de 3%, neto de
provisiones exigidas. Con motivo de la fusion Bahco de Chile con Citibank Chile ocurrida en
2008, la Superintendencia de Bancos e Instituciimancieras en su resolucion N° 209 del 26 de
diciembre de 2007, establecioé que la institucidadguobligada a mantener una relacion entre su
patrimonio efectivo y sus activos ponderados pesgd no inferior a 10%. De este modo, el
organismo contralor ratifico la vigencia del minia® 10% que habia fijado en diciembre de 2001
al autorizar la fusion por absorcion de Banco Edwan Banco de Chile.

El Patrimonio efectivo se determina a partir depi@d y Reservas o Capital Bésico con los
siguientes ajustes: (a) se suma el saldo de bammsdnados emitidos con maximo equivalente a
50% del Capital Basico; (b) se suman las provisadicionales para colocaciones, (c) se deduce
el saldo de los activos correspondientegoadwill 0 sobreprecios pagados y de inversiones en
sociedades que no participan en la consolidaci¢d) ye suma el saldo del interés no controlador.

Los activos son ponderados de acuerdo a las céegie riesgo, a las cuales se les asigna un
porcentaje de riesgo de acuerdo al monto del dap#eesario para respaldar cada uno de esos
activos. Se aplican 5 categorias de riesgo (0%, 120%, 60% y 100%). Por ejemplo, el
efectivo, los depdsitos en otros bancos y los unstntos financieros emitidos por el Banco
Central de Chile, tienen 0% de riesgo, lo que figmgue, conforme a la normativa vigente, no se
requiere capital para respaldar estos activospi€itades y equipos tienen un 100% de riesgo, lo
que significa que se debe tener un capital miniquivelente al 8% del monto de estos activos y
en el caso del Banco de Chile un 10%.
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42. Administracion del Riesgo, continuacion:
(4) Requerimientos de Capital y Administracién de @pital, continuacion:

Todos los instrumentos derivados negociados fuetzotsas son considerados en la determinacién
de los activos de riesgo con un factor de conversadre los valores nocionales, obteniéndose de
esa forma el monto de la exposicién al riesgo éditr (0 “equivalente de crédito”). También se
consideran por un “equivalente de crédito”, para@uderacion, los créditos contingentes fuera de
balance.

Los niveles de Capital Basico y Patrimonio efecié@1 de diciembre de 2011 y 2010 son los
siguientes:

Activos Ponderados por

Activos Consolidados Riesgo

2011 2010 2011 2010

MM$ MM$ MM$ MM$
Activos de balance (neto de provisiones)
Efectivo y depdsitos en bancos 881.146 772.329 16.472 767
Operaciones con liquidacién en curso 373.639 429.753 100.236 60.922
Instrumentos de negociacion 336.822 308.552 78.314 65.540
Contratos de retrocompra y préstamos de valor 47.981 82.787 47.981 82.787
Contratos de derivados financieros 385.688 489.582 378.788 396.511
Adeudado por bancos 648.425 349.588 335.562 338.913
Créditos y cuentas por cobrar a clientes 16.993.303 13.988.846 15.555.760 12.841.904
Instrumentos de inversion disponibles para la v 1.468.898 1.154.883 488.760 358.740
Inversiones en sociedades 15.418 13.294 15.418 13.294
Intangibles 35.517 36.373 33.757 33.992
Activo fijo 207.888 206.513 207.887 206.513
Impuestos corrientes 1.407 5.654 141 565
Impuestos diferidos 116.282 111.201 11.628 11.120
Otros activos 228.533 286.021 229.650 286.021
Subtotal 17.500.354 14.697.589
Activos fuera de balance
Créditos contingentes 3.484.007 2.913.689 2.084.517 1.748.106
Total activos ponderados por riesgo 19.584.871 16.445.695
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42. Administracion del Riesgo, continuacion:
(4) Requerimientos de Capital y Administracion de @pital, continuacioén:

31 de diciembre de 2011 31 de diciembre de 2010

MM$ % MM$ %
Capital Basico (*) 1.739.173 6,85 1.404.125 6,60
Patrimonio Efectivo 2.529.135 12,91 2.201.324 13,39

(*) El Capital Basico corresponde al patrimonio Ide propietarios del Banco del Estado de Situaéidvanciera
Consolidado.

43. Hechos Posteriores:

En Sesion Ordinaria N°2.748, de fecha 26 de ener@0d2, el Directorio del Banco de Chile acordo
citar a Junta Ordinaria de Accionistas para el2@ae marzo de 2012 con el objeto de proponere entr
otras materias, la distribucion del dividendo N°20®€ $2,984740, a cada una de las 86.942.514.973
acciones emitidas por el Banco de Chile, pagadero cargo a la utilidad liquida distribuible del
ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2011rexpondiente al 70% de dichas utilidades.

Asimismo, el Directorio acord¢ citar a Junta Extcoaria de Accionistas para esa misma fecha con el
objeto de proponer entre otras materias la capitzilin del 30% de la utilidad liquida distribuildlel
Banco correspondiente al ejercicio 2011, mediaatenhision de acciones liberadas de pago, sin valor
nominal, determinadas a un valor de $67,48 pordacdlistribuidas entre los accionistas a razén de
0,018956 acciones por cada accion y adoptar losrdos necesarios sujetos al ejercicio de las opsion
previstas en el articulo 31 de la Ley N°19.396.

A juicio de la Administracion, no existen otros hes posteriores significativos que afecten o puedan
afectar los estados financieros consolidados @edéedad y sus filiales entre el 31 de diciembra@iel
y la fecha de emision de estos estados financienosolidados.
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Héctor Hernandez G. Arturo Tagle Q.
Gerente de Contabilidad Gerente General
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